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ANEXO 1:
Uniforme escolar y presentacion personal de los estudiantes

Los estudiantes deberan utilizar el uniforme escolar, o vestirse conforme a la presentacién personal autorizada en
el presente Anexo. La responsabilidad por el cumplimiento de este Anexo es del alumno como de sus padres,
apoderados, sostenedores o representantes, quienes deberan cautelar el cumplimiento de sus normas.

Estudiantes Transgénero: estudiantes tienen derecho a utilizar el uniforme, y ropa deportiva que consideren

mas adecuado a su identidad de género.

UNIFORME POR NIVEL
Spielgruppe:

No usan uniforme. Solo deben venir con buzo de cualquier color los dias que tienen actividad fisica.
Prekinder y Kinder:

Solo deben venir con buzo deportivo oficial del colegio y zapatillas deportivas para salidas pedagdgicas, fotos
oficiales, clases de educacion fisica, psicomotricidad e integracion sensorial.

1° Basico:

Delantal modelo escolar blanco. En este curso los alumnos usaran sélo el uniforme deportivo Oficial del Colegio
St. Thomas Motus y zapatillas deportivas blancas.

2° a 4° Basico:

Delantal modelo escolar cuadrillé o cotona beige. En estos cursos los y las estudiantes usaran el uniforme
deportivo oficial del Colegio St. Thomas Morus y zapatillas blancas.

5° Basico a IV Medio:
Damas:

e Falda azul marino tableada con largo hasta 4 dedos sobre la rodilla, o jeans azules sin cortes, roturas, bordados
ni tachas.

e DPolera piqué oficial del uniforme del colegio, color blanca, manga larga o corta, con cuello con borde tricolor
(amatillo-rojo-negro) y bolsillo con insignia del colegio bordada en la parte supetior izquierda.
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e Polerén color azul marino con la insignia del Colegio en la parte superior izquierda.

e (Calcetas azul marinas.

e Zapatos negros, modelo escolar o zapatillas deportivas negras o blancas. Se permitird usar zapatillas con
terraplén (maximo 4 cm).

e En el verano, las damas podran usar bermudas azules sin roturas y/o falda azul tableada (que forma parte del
uniforme actual).

Varones:
e Jeans azules sin cortes, roturas, bordados ni tachas.

e Polera piqué oficial del uniforme del colegio, color blanca, manga larga o corta, con cuello con borde tricolor
(amarillo-rojo-negro) y bolsillo con insignia del colegio bordada en la patte supetior izquierda.

e Polerén color azul marino con insignia del Colegio en la parte superior izquierda.
e C(Calcetas azul marinas.
e Zapatos negros modelo escolar o zapatillas deportivas negras o blancas.

e En el verano, los varones podran usar bermudas azules sin roturas.

Delantal:

El uso del delantal y cotona es obligatorio hasta 4° bésico.

El delantal blanco para los laboratorios sera solicitado junto con los materiales por el profesor de la asignatura.
UNIFORME DEPORTIVO

El uniforme deportivo oficial del colegio Sankt Thomas Morus es de Uso Obligatorio. Damas y varones solo
podran llegar al Colegio en uniforme deportivo si tienen clases de Educacion Fisica durante las dos primeras horas,
después deberin ponerse nuevamente el uniforme escolar. Esta norma NO rige para alumnos de 1° a 4° basico.

Poleron:

El polerén es de color blanco y azul marino, con dos franjas color naranjo con bordado en la parte superior
izquierda. Pufios y mangas color azul marino.

Polera:

Polera de algodén de color blanco y azul marino en la parte inferior, con dos franjas color naranja, con insignia
estampada en la parte superior izquierda. Mangas de color blanco. Pudiendo ser tipo manga larga o manga corta.



Pantalon

Pantalén de buzo liso color azul marino, aceptandose hasta dos bolsillos a los costados. Sin ningun tipo de dibujo,
estampado o bordado.

Calzas y shorts

Largas o cortas deben ser de color azul o negras, lisas, sin bordados ni accesorios.
Calcetas

Deportivas de color blanco.
Zapatillas

Zapatillas deportivas donde predomine el color blanco.

ACCESORIOS OPCIONALES
Parkas

Color azul marino
Bufandas, pafiuelos, cuellos y guantes

Estos deben ser de color azul marino, no se permitira otro color. Esta regla rige para alumnos de 1° bdsico a IV
medio.

Otros

Las reglas establecidas respecto al uniforme del Colegio St. Thomas Morus son prioritatias.

En forma complementaria, rigen las siguientes normas relativas al uniforme y presentacién personal de los alumnos:
Los estudiantes deben preocuparse de su higiene personal. Deberan presentarse al colegio con su cabello limpio
y ordenado. En el caso de los varones, el cabello largo debe ir tomado en una cola de caballo y deben presentarse bien
afeitados y sin barba.
Todo ello sin petjuicio de la autotizacion expresa del Colegio, en el caso de la presentacién en una actividad
escolar.
Se permite:
Damas:

e DPolainas de lana de color azul marino.

e Patas de lycra de color azul marino debajo de la falda, siempre y cuando no exceda el largo de la misma.
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e Aros moderados y sélo en el 16bulo de la oreja.

e En caso de usar beatle o camiseta bajo la polera, ésta debe ser enteramente blanca sin estampado.
Varones:

e Un aro discreto y sélo en el 16bulo de la oreja.

e En caso de usarse beatle o camiseta bajo la polera, ésta debe ser enteramente blanca sin estampado.

No esté permitido:
e Peinado rasta.
e Tatuajes visibles.
e Cualquier tipo de piercing.
e Prendas de vestir deshilachadas o desgastadas.
e Zapatillas de lona.
e Cordones de zapatos de diferentes colores.
e  Chaquetas o abrigos de cuero
A las damas:
e Un pantalén o falda que no corresponda al modelo antes descrito (corte y/o tela).
e Botines en combinacién con la falda.
e Tacos altos o terraplén sobre los 4 cm.
e Esmalte de ufias
A los varones:
e Un pantalén que no corresponda al modelo antes desctito (cotte y/o tela).
e Presentarse al colegio sin afeitarse.
e Pantal6n por debajo de la cadera.
e Peinados afro (trencitas)

E! Centro de Padres del Colegio se reserva el derecho de hacer mejoras al uniforme durante el aiio escolar.
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ANEXO 2:
Disposiciones para el Intercambio y Viaje de Estudio (gira) en Alemania

Epoca de realizacion

El Intercambio Estudiantil y el Viaje de Estudio se realizan cada afio para los alumnos que cursaron II EM, una
vez finalizado el perfodo escolar, en las vacaciones de verano.

Organizacion
El Intercambio podra ser coordinado con institucién externa
El Viaje de Estudio (gira) se realizara preferentemente antes del Intercambio y a éste se destinara un maximo de

10 dias. Posterior al viaje en avién desde Chile a Alemania se iniciara la gira. Este Viaje de Estudio es por via terrestre,
es organizado por el colegio y efectuado por una empresa especializada en viajes de estudio.

Participantes

En principio, pueden postular para participar en este viaje todos los estudiantes de 1I EM. En algunos casos
especiales se admiten también alumnos de 111 EM.

El Consejo de Profesores puede recomendar la no participacion en dichas actividades en casos justificados (estado
de salud, conocimientos del idioma, comportamiento). Al respecto, se analiza la situacién por alumno en el Consejo de
Profesores al término del afio escolar en I EM y posteriormente se revisa en el consejo de mayo en II EM .

Apoyo del Colegio

La Corporacién destina un subsidio para el financiamiento de los costos de la gira y del Intercambio a los
estudiantes de II EM en base a los aflos cursados en el establecimiento y a la duracién de la escolaridad en Alemania
(por lo menos 6 semanas).

Los alumnos, al regresar del Intercambio, deben, al iniciar el nuevo afio escolar, entregar en la Rectorfa un
certificado que documente su participacién por 6 semanas en el colegio anfitrién en Alemania.



Preparativos/Planificacion

Los padres y apoderados seran informados de la organizacién del Intercambio/Viaje de Estudio en las reuniones
de apoderados y con mas detalle en eventos informativos que el encargado del Intercambio coordina en conjunto con
un tercero.

Para el intercambio rigen las condiciones y reglamentaciones fijadas por la Liga Chileno-Alemana (DCB) y el
Colegio, que deben ser cumplidas integramente por los padres, apoderados, sostenedores o representantes, y los
estudiantes beneficiatios.

Asistencia en Alemania

El Colegio proporciona personal docente que cumpla con el perfil requerido (conocimiento de alumnos, cultura,
idioma, trayectoria, etc.) para que acompafe al grupo de estudiantes durante las actividades fijadas por el DCB vy el
Colegio en el marco del Intercambio y del Viaje de Estudio. Por lo menos uno de los profesores acompafiantes debera
tener un manejo del idioma aleman.

Los alumnos que viajan tienen la obligacion de respetar el reglamento interno y el reglamento del Programa de
Intercambio por lo que la infraccién a tales normativas podra implicar, conforme la gravedad de la infracciéon incurrida,
su exclusion inmediata del programa, procediéndose por tanto a su baja o eliminacién del grupo de viaje (antes de salir
de Chile) o de ocurrir la falta una vez en el extranjero, su devolucién o regreso anticipado a Chile, esto es, antes de la
finalizacion normal del programa de intercambio. Todos los costos adicionales en los que deba incurrirse con ocasion
de la eliminacién del grupo de viaje, su devolucion, suspension o retorno anticipado seran asumidos en su totalidad y
deberan ser cancelados por los apoderados, lo que se entiende conocido por la comunidad educativa.
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Acuerdo sobre el apoyo del colegio para Intercambio Estudiantil / Viaje de Estudios (gira)

Estudiante: Curso: _ Afo Escolar:

En principio, la participacién en este viaje estd abierta a todos los estudiantes, en la medida en que sigan las reglas
de las instituciones involucradas. Independientemente de lo anterior, en todo momento, el Consejo de Profesores de
Curso podra en casos justificados, desaconsejar la participaciéon de un alumno (estado de salud, conocimiento del idioma,
comportamiento). El Colegio otorga un subsidio para el Intercambio de Estudiantes y Viaje de Estudio de los cursos de
II EM en base a los afios cursados en nuestro establecimiento, a la duracién de la escolaridad en Alemania (por lo menos
6 semanas) y a la recomendacién del Consejo de Profesores de Curso.

Recomendacion del Consejo de Profesores con fecha:

U El Consejo de Profesores aprueba la patticipacion en el Intercambio/ Viaje de estudio:

U El Consejo de Profesores desaconseja patticipar del Intercambio/Viaje de estudio, por los siguientes motivos:

Uestado de salud Ucomportamiento
Comentario de los Padres/Apoderados:
Independientemente de las recomendaciones del Consejo de Profesores, deseamos que nuestro hijo/a

RUT: participe

U del Intercambio U del Viaje de Estudio, via WUDCB  Q particular

por el tiempo de: hasta:

a Solicitamos el apoyo econémico (subsidio) del colegio y nos comprometemos a dejar un cheque en garantia en
Administracién. Conscientes que deben ser respetados los acuerdos establecidos para el Intercambio/Viaje de
estudio, tomamos conocimiento de que puede ser cobrado el cheque en garantia, depositado para tales efectos
en Administracion, quedando de esta manera sin efecto el subsidio proporcionado por el Colegio. Ademas,
aceptamos toda responsabilidad por la participacién de nuestro hijo en el Intercambio/Viaje de Estudio, en
caso de que el Consejo de Profesores la haya desestimado, y prescindimos del subsidio en caso de no
cumplimiento de asistencia minima (6 semanas) a las clases del colegio aleman anfitrién correspondiente.

Nuestro hijo se encuentra actualmente en tratamiento/terapia psicoldgica: U s Uno

Nombre del apoderado:

Lugar, Fecha, Firma (Padre/Madre/Apoderado)

Comentario del Directorio / Centro de Padres:

Se aprueba la participacion. La familia recibe la cantidad de
$ , por concepto de subsidio para el Intercambio/Viaje de estudio, quedando sujeto al
cumplimiento de las condiciones (ver reglas).

Lugar, Fecha, Firma (Directorio)
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ANEXO 3:
Directrices y normativas para el intercambio estudiantil

COMISION INTERCAMBIO ESTUDIANTIL CONSEJO DE RECTORES DE COLEGIOS DE HABLA
ALEMANA EN CHILE

GENERALIDADES

Los Colegios integrantes del Consejo de Rectores de Colegios de Habla Alemana y, en su calidad de garantes de
la Declaracién de Principios de los Colegios de Habla Alemana en Chile, posibilitan y promueven una politica de
encuentro que permite desarrollar competencias interculturales y una apertura al mundo, en sus estudiantes. En este
sentido, el encuentro con el idioma y la cultura alemana enriquece la formaciéon que entregan a sus educandos.

La Liga Chileno - Alemana (DCB-Deutsch-Chilenischer Bund) es la institucién encargada por los Colegios de
Habla Alemana de Chile, de organizar y realizar el Intercambio estudiantil con Alemania. Esta institucion, a través de su
Departamento de Intercambio Estudiantil, planifica y supetvisa este proceso. Ademds, coordina y planifica la llegada de
los alumnos chilenos a Alemania, por una parte; y por otra, se encarga de enviar alumnos alemanes a Chile, con el fin de
enriquecer este proceso.

La experiencia del Intercambio contribuye al desarrollo psicosocial de los estudiantes, dado que ellos deben
realizar un esfuerzo para adaptarse a una familia y a una comunidad en un contexto cultural diferente, aprendiendo a
enfrentar y resolver diversas situaciones por si mismos, lo cual incidird en el fortalecimiento de su caracter, voluntad y
autoestima.

Por otro lado, la estadia tiene como resultado un incremento sustancial en el manejo del idioma, lo cual quedara
de manifiesto en su rendimiento, en el subsector de aleman. El hecho de establecer lazos profundos y permanentes
proporciona al alumno/a una visién mas globalizada del mundo de hoy.

PERFIL DEL ALUMNO POSTULANTE AL INTERCAMBIO ESTUDIANTIL

En atencién a los importantes cambios socioculturales, y afectivos a los cuales deberd enfrentarse el alumno
durante el periodo del Intercambio, se requiere que:

1. Se identifique con la Misién y Vision del Colegio.

2. Tome iniciativa en asuntos referentes a la vida cotidiana en la familia anfitriona, resolviendo y solucionando
conflictos en la medida de lo posible.

3. Demuestre autocontrol y estabilidad emocional.
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Ejerza un grado suficiente de apertura, tolerancia y disposicion a aceptar una nueva cultura, que involucra normas,
costumbres y diversidad.

Sea capaz de superar las frustraciones.
Posea habilidades comunicativas y de sociabilizacion.

Sea un digno representante de su familia, de su Colegio y de su pais.

REQUISITOS PARA POSTULAR

10.

11.

12.

Debe ser alumno regular de un establecimiento perteneciente al Consejo de Rectores de Colegios de Habla Alemana
en Chile.

Cada Colegio debera realizar una seleccion de sus alumnos a través de un Consejo de Profesores, con el propésito
de determinar si el Postulante cumple o no con los requisitos minimos.

Demuestre una motivacién personal por participar en el intercambio y no por voluntad de los Padres y/o

Apoderados.
Debe estar cursando segundo o tercer afio de educacién media.

Debe poseer certificacion DSD 1 en comunicacién oral. El no cumplir con este requisito ameritard una revision y
analisis del caso por parte del Consejo de Profesores.

No estar afecto a ninguna medida disciplinaria por parte del Colegio, sea ésta de indole académico, conductual,
condicionalidad, cancelacién de matricula u otra medida.

La Direccion del Colegio y con la anuencia del Consejo de Profesores General o Consejo de Profesores del curso,
se reserva el derecho de autorizar la participacion de un alumno en el Programa.

No tenga deudas de Colegiatura al momento de la postulacion.

Demuestre una actitud y un compromiso durante las horas de clases de aleman y en las Pruebas internacionales de
aleman B2/C1.

Respete el Reglamento del Intercambio Estudiantil.
Debe presentar una salud compatible con el programa estudiantil, a nivel fisico y emocional.

Debe participar activamente en todas y cada una de las actividades que programe el Colegio, sus Profesores, la
Direccién o la Liga Chileno Alemana, y que tienen relacion directa con el Intercambio.
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DISPOSICIONES GENERALES

1.

e

10.

Los Padtes y/o apoderados de los estudiantes participantes se comprometen a cancelar oportunamente los costos
del programa, que haya determinado e informado la comisién del intercambio en la primera reunion.

Los Padres y/o Apoderados de los alumnos patticipantes, declaran conocer y firmar las condiciones de pago
estipuladas, lo concerniente a retiros del programa y sus eventuales costos.

El hecho de haber cancelado la primera cuota no significa que el alumno tiene una familia asegurada.
Los padres y apoderados de los alumnos que participan en el programa oficial del DCB , deberan estar dispuestos
y comprometerse a recibir a un alumno de Intercambio de Alemania.

La posibilidad de acceder a beca de ayuda econémica, para solventar el gasto total o parcial, dependera unicamente
de las posibilidades de becas o medias becas, que pueda otorgar la Liga Chileno Alemana, la cual esta supeditada al
convenio entre la institucién organizadora del programa y la empresa de transporte aéreo, que preste sus servicios
al intercambio estudiantil.

El otorgamiento de beca serd contra presentacion de antecedentes econdémicos que avalen la solicitud de
postulacion.

En caso de postular y si no obtuviese el beneficio de beca o media beca, el alumno quedatfa al margen del proceso
y, por ende, no podra participar del viaje.

Aquel alumno, que desee prolongar su estadia en Alemania, debera realizar el tramite consular en Santiago a lo
menos con 6 meses de anticipacién, previa informacion y confirmacién de acuerdo con la familia anfitriona y con
la Direccién del Colegio respectivo, con el propésito de autorizar el reintegro del alumno, fuera de la fecha de inicio
del afio escolar.

Los alumnos se comprometen a respetar las indicaciones de los profesores acompafiantes, los reglamentos, las
normas del intercambio, y respetar y cumplir las disposiciones dispuestas en la Ley Alemana de Proteccién a los
Jovenes. En este Gltimo caso a cumplir las normas frente a los horarios de permanencia en restaurantes, bares y
discotecas, a lo referente al consumo de alcohol y cigarrillos.

Los profesores acompanantes tendran plenas facultades para aplicar las sanciones correspondientes, en caso de
alguna transgresion (conforme a protocolo de actuacion ante situaciones de trasgresion de reglamento y normativas
en la linea de lo dispuesto por el DCB y el RICE. Ante faltas graves y gravisimas tendra que notificar por escrito a
Encargada de Convivencia y Encargada de Intercambio) en un plazo maximo de 48 horas y ademas tomar contacto
con Directora de Formacién. Las sanciones pueden ir desde una amonestaciéon verbal hasta poner término a la
permanencia del alumno en Alemania. En este ultimo caso, los Padres y/o Apoderados del alumno sancionado
deberan asumir los costos extras de un retorno anticipado. Cada Colegio adoptara las medidas disciplinarias
pertinentes de acuerdo con sus Reglamentos Internos de Convivencia.
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DE LOS REGLAMENTOS ESPECIFICOS PARA LOS ALUMNOS QUE TOMAN PARTE PROGRAMA
DE INTERCAMBIO

10.

11.

12.

13.

El alumno participante cumplird con la normativa del pafs anfitrién en cuanto al consumo de bebidas alcohdlicas.
Sin embargo, bajo la responsabilidad de los profesores a cargo, sobre todo en lo que respecta la gira, se regirin por
sobre esto por las leyes chilenas.

El alumno cumplira con lo establecido por las leyes del pafs anfitrién en cuanto a los horarios de asistencia a
restaurantes, pubs o discotecas.

No esta autorizada la participacién en actividades consideradas peligrosas, tales como: vuelo en alas delta,
paracaidismo, saltos en bungees, parapentes o manejar automéviles. Estas podran ser autotizadas, si el alumno
cuenta con autorizacion expresa de sus padres naturales y de la familia anfitriona. En este tltimo caso, serd necesario
obtener un seguro adicional, que cubra los riesgos antes mencionados u otros, que no estén explicitados en la péliza
de seguro que tiene cada participante.

Los participantes no pueden comprar, vender, poseer o consumir drogas o cualquier estupefaciente, que sea ilegal
en el pals de origen o en su pafs anfitrion.

Ningun participante podra ausentarse de la casa anfitriona, sin aviso y consentimiento de su familia anfitriona.

Las alumnas que se embaracen durante el programa de intercambio seran enviadas de regreso a su pais, previa
notificacién a los padres naturales.

Los alumnos que causen un embarazo mientras participan del programa estaran afecto a las mismas normas que las
mujeres.

Todo participante debe asistir regularmente al Colegio designado (minimo 6 semanas). Repetidas inasistencias, sin
causa justificada, serd motivo de regreso anticipado.

En caso de expulsién o falta considerada grave o gravisima por parte de la Direccién del Colegio anfitrién sera
motivo para un regreso anticipado.

Los participantes seran responsables de sus gastos personales y también responsables por cualquier dafio a la
propiedad que puedan ocasionar.

El alumno mientras permanezca en el pals anfitrién, estara sujeto a las leyes nacionales y locales del mismo.

Durante el programa de intercambio, tanto el participante como la familia anfitriona pueden experimentar
diferencias en sus expectativas o en su comportamiento. El profesor acompafiante sera la primera instancia para
buscar una solucion a las dificultades. No siempre el cambio de familia anfitriona es la solucion al problema.
El alumno debera integrarse a cada una de las actividades de la familia, sean éstas de tipo artistico, deportivo, social,

religioso, lo que permitira al participante establecer otros vinculos sociales o bien participar en otras actividades que
pueden enriquecer aun mas el Programa de Intercambio.
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DE LA ESTADIA EN ALEMANIA
1. Elviaje a Alemania es un viaje de estudios y no un viaje turistico.

2. Los alumnos deberan esforzarse para adaptarse lo mas pronto y en la mejor forma posible a las costumbres de su
familia alemana. Esto incluye la obligacién de colaborar en trabajos de la casa y aceptar las normas de
funcionamiento de dicho hogar.

3. Los alumnos tienen la obligacion de asistir a clases regulares durante 6 semanas en su colegio anfitrién y participar
activamente tanto de las actividades lectivas y/o extracurticulares.

DE LOS VIAJES

1. Los alumnos podrin viajar fuera del lugar de su estadia, con los profesores a cargo del intercambio y/o con la familia
anfitriona urgencia médica o conflicto grave con algin miembro de la familia anfitriona).

2. Durante el Intercambio el alumno no podra realizar viajes s6lo, ni viajar a dedo, ni utilizar los servicios de transporte
de la Mitfahrzentrale.

3. Una vez finalizado el programa oficial de intercambio, el alumno debera retornar en la fecha que se le asigne con el
grupo de alumnos de intercambio que corresponde a su Colegio. Su estadia en la familia anfitriona en Alemania
termina asf con la fecha de viaje prefijada para su regreso a Chile.

4. Sin embargo, aquel alumno que desee prolongar su estadia fuera de Chile, lo podra hacer a titulo personal, desligando
al respecto de cualquier responsabilidad a las entidades organizadoras y a su Colegio en Chile. Los padres deberan
informar en este caso, por escrito de su decision al Colegio y al DCB, antes del inicio del programa de intercambio
en la fecha que estipule la Rectotfa del colegio.

5. Si la prolongacién de la estadfa implicase retornar a Chile después del inicio de clases del nuevo afio escolar, el
eventual reintegro retrasado a clases debera contar con la autorizacién formal de su Colegio.

6. Sera de exclusiva responsabilidad de los padres adoptar las medidas de resguardo en cuanto a la estadia adicional

fuera de Chile del alumno, del programa que realizara, el cambio de fecha de pasaje de viaje de regreso, seguros,
tramites de visa en caso necesario u otros.

DEL INTERCAMBIO DE ALUMNOS DESDE ALEMANIA A CHILE

1. Seran considerados alumnos de Intercambio, aquellos alumnos que utilizan el programa oficial de la DCB en Chile.

2. Otros estudiantes que soliciten ser recibidos en el Colegio y que utilicen otros programas de intercambio — Youth
for Understanding, EF, Rotary u otros — deberan cancelar la mensualidad, que corresponda al colegio anfitrion, si
éste lo solicita.

3. Aquel alumno, de intercambio de Alemania - Chile y que desee prolongar su estadfa, debera realizar el tramite en
Alemania, comunicando este deseo a las autoridades pertinentes: padres bioldgicos, padres anfitriones, autoridades

consulares, dado que esto involucra tramitacion de visa.

4. Los alumnos de intercambio de Alemania deberan asistir a clases regulares junto a sus hermanos anfitriones, a lo
menos durante la jornada de la mafiana.
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5. En caso de no poseer conocimientos de espafiol, o bien éstos sean escasos, deberan asistir a cursos de diferente
nivel.

6. Los alumnos de intercambio desde Alemania deberan observar un comportamiento adecuado en clases,
participando y colaborando activamente en todas y cada una de las actividades del curso o del colegio. Deberan ser
un real aporte en las clases de aleman. También podran ser un aporte en el Kindergarten.

7. El profesor jefe del curso y la persona encargada del intercambio, seran los interlocutores entre el colegio y la familia
anfitriona en Chile.

8. Los alumnos de intercambio desde Alemania deberan poseer los permisos correspondientes de sus familias para
realizar viajes u otros en compafiia de otros alumnos. En el caso de viajes con la familia anfitriona, estas
autotrizaciones no seran necesarias.

9. Los Colegios que reciban alumnos desde Alemania, deberan establecer claramente cuiles son los derechos y los
deberes de los alumnos. Debera proporcionarseles material informativo de la regiéon donde esta situado el Colegio.
Permitir asistir a clases en cursos de nivel mas basico, con el propésito de mejorar o enriquecer el espafiol. Participar
en actividades recreativas, salidas y/o paseos culturales, deportivos, actividades de solidaridad (accion social/
pastoral) u otras que realice el curso o bien el Colegio.

DK Comision Intercambio

DS Arica, La Serena, Thomas Morus, Temuco y Puerto Varas.

REGLAMENTO DE INTERCAMBIO aprobado el 13 de abril de 2012 por el Consejo de Rectores de Colegios
de Habla Alemana de Chile y rigen a partir de 13 de abril de 2012.

17



COLEGIO ALEMAN
SANKT THOMAS MORUS
SANTIAGO DE CHILE

DEUTSCHE SCHULE
SANKT THOMAS MORUS
SANTIAGO DE CHILE

ANEXO 4:
Salidas pedagodgicas

Objetivo general

Toda actividad que se realice fuera del aula debe tener un fin pedagégico, explicitado y relacionado con los
objetivos de aprendizaje. Dichas instancias deben considerar ademas la cautela y fortalecimiento de la convivencia escolar
al interior del grupo que realice dicha actividad.

Es de interés institucional que participen todos los y las estudiantes involucrados. No obstante el Consejo de
Profesores de Curso y Equipo de Convivencia podra, en casos justificados, desaconsejar la participacién de un alumno
(estado de salud o comportamiento).

El profesor organizador (asignatura y/o jefe) sera el encargado de la planificacién y ejecucion de las actividades a
realizar. Al ser el profesor de asignatura, el responsable de la actividad podra convocar al profesor jefe para que lo
apoye/acompafie en la actividad pedagdgica en si.

Indicaciones Generales

1. Toda actividad debe ser acompafiada por al menos dos profesores. Al tratarse de un viaje educativo deben ser una
dama y un varoén.

2. Los gastos de los profesores seran cancelados por el colegio, segin tatifa y procedimiento fijada para este fin.

3. El alumno/familia que tenga dificultades econémicas no debe quedar por esta razon sin la posibilidad de participar
en el viaje educativo. Por este motivo, el profesor jefe junto a Rectorfa, se encargaran de buscar una solucién.

4. Una vez finalizada cualquiera de las actividades que duran mas de 1 dia, el profesor responsable enviard
electronicamente una retroalimentacioén de la actividad realizada a su respectivo coordinador. Esta debera estar en
formato PDF y ser enviada en un plazo maximo de una semana. El formulario se encuentra al final de este
documento.

5. Podran utilizarse solo medios de transporte que cumplan con las normativas vigentes.

6. En caso de que el profesor responsable deba realizar modificaciones al itinerario, éstas deberan ser informadas
previamente a la Rectoria del colegio.

7. En el caso que el viaje educativo no se realice, se realizara cambio de actividades segun horario.
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10.

11.

12.

En el caso de los viajes educativos, los apoderados deben ser informados del itinerario en una reunién previa a la
actividad planificada.

Los apoderados deberan firmar una autorizacién de salida anual que comprenda un radio maximo de 8 km, sin
petjuicio que en casos especiales se podra requerir una autorizacion especial. Dicha autorizacion firmada quedard a
disposicion en Rectorfa. Con ello el profesor solo informara de la actividad a los apoderados.

Las actividades especiales que impliquen el desplazamiento de los estudiantes fuera del Establecimiento fuera del
radio urbano, requerirdn autorizacion escrita y expresa del padre, madre apoderado, sostenedores econémicos o
representantes segun fuere el caso, la que debera prestarse en tiempo y forma debidos, en el formato especialmente
comunicado, dispuesto por el Colegio para ello, y que se encuentra disponible en la pagina web del Colegio.
Las actividades periédicas programadas para el afio escolar, desarrolladas fuera del recinto escolar requeriran
autorizacion por escrito de alguna de las personas sefialadas en el punto anterior, la que se conferira por una sola
vez y para toda la anualidad, por ejemplo, las actividades deportivas desarrolladas en el club Deportivo Manquehue
u otro lugar sefialado e informado con dicho propésito.
Viajes educativos institucionalizados

e  (° basico: Limache o similar (durante el afio escolar), una semana.

e  8° basico: Pellines o similar (inicio del afio escolar — marzo), una semana.

e II EM: Intercambio Alemania (ver anexo).

Procedimiento

Todos los profesores que tengan interés de planificar una salida pedagdgica durante el afio escolar deben completar
la solicitud.

Esta solicitud se retira en secretaria de rectoria o en archivador de documentos en sala de profesores bajo el nombre
de Solicitud de permiso para actividades pedagdgicas.

El profesor debe completar el formulario con toda la informacién solicitada y entregarlo en secretaria de Rectorfa.
Con el objeto de promover este tipo de actividades es importante que se gestionen oportunamente, es decit al menos
30 dias antes de realizar la actividad. Al ser una actividad fuera del radio urbano (fuera de la Regién Metropolitana)
esta solicitud debe entregarse en Rectorfa un mes antes.

La actividad, asi como la cantidad de profesores acompafantes, es aprobada por Rectorfa.

Desde Rectorfa se informa a los involucrados (profesor responsable, coordinador de ciclo, UTP). El solicitante
recibe la autorizacion para realizar la actividad pedagogica respectiva, via correo electrénico.

Toda actividad pedagogica debe registrarse en el calendario escolar y se informa a los profesores vial mail, en el
correo semanal.

El Profesor a cargo de la actividad debera tomar conocimiento del protocolo de mitigacion de riesgos, disponible
en Rectorfa.
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8. Actividades dentro del radio urbano:
e Ll profesor responsable debe enviar una circular informativa previamente a los apoderados.

e El profesor responsable, en conjunto con Rectorfa, debe analizar si se requiere una autorizacion adicional a la
autorizacion anual. En caso de ser necesaria, entrega las autorizaciones a los alumnos para que los padres las
firmen y autoricen. Estas deben tener toda la informacion requerida. El profesor junta todas las autorizaciones
firmadas y las entrega en secretarfa de Rectoria en original.

e Los alumnos saldran siempre acompafiados de sus profesores.

e Los alumnos podran trasladarse con medios de transporte publico (metro o micro) acompafiados por uno o
dos profesores segun la cantidad de alumnos. El medio de transporte debe ser claramente especificado por el
profesor organizador en la autorizacion que se envia a los apoderados.

9. Actividades fuera del radio urbano:

e El profesor responsable debe enviar una circular informativa previamente a los apoderados.

e Kl profesor responsable de la actividad entrega las autorizaciones a los alumnos para que los padres las firmen
y autoricen. Estas deben tener toda la informacién requerida. El profesor junta todas las autorizaciones firmadas
y las entrega en secretarfa de Rectoria en original.

e Los alumnos saldran siempre acompafiados de sus profesores.

e Los alumnos se trasladaran con medios de transporte contratados para tal efecto, acompafiados por uno o dos
profesores segun la cantidad de alumnos. El medio de transporte debe ser claramente especificado por el
profesor organizador en la autorizaciéon que se envia a los apoderados.

10. UTP informa a Mineduc el dia 15 de cada mes las actividades que se haran fuera del radio durante el siguiente mes.

11. Al regresar de la salida, el profesor responsable deberd dar aviso a Recepcidn, quien a su vez informa a Rectorfa.
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DEUTSCHE SCHULE
SANKT THOMAS MORUS
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Retroalimentacion actividad pedagégica y/o viaje educativo

CUISO/S: cviieeeecerrceseereiennes FECN@ ACHIVIAAA: oottt st en e rans

Lugar visitado

Actividades realizadas

Logro de objetivo (justificar)

Observaciones personales

Profesor acompanante: .......c.cccoceveveeveieriereneene, Profesor responsable: .........ccoevvvvececcececennnne

Fecha de entrega: .....ccceevvevveveveveceieinieene Firma profesor responsable:

Enviar al coordinador de ciclo correspondiente. Este reporta a Rectoria.
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COLEGIO ALEMAN
SANKT THOMAS MORUS
SANTIAGO DE CHILE

SOLICITUD DE PERMISO PARA: CURSO:

VIAJE EDUCATIVO: [] SALIDA PEDAGOGIA: [

N? alumnos N2 alumnos Costo por
curso No participan persona >
Profesor
Responsable:
Acompafantes:

Celular:

Lugar/Destino:

Direccion
Destino:
Teléfono
Destino:
Medio de
Transporte
Partida: Lugar: Fecha: Hora:

Regreso: Lugar: Fecha: Hora:

Objetivo
pedagdgico de
la salida:

s La autorizacién firmada por los apoderados fue solicitada. Autorizacion apoderados: 8 dias antes de la realizacién de la
actividad.

* Estoy en conocimiento del REGLAMENTO DE PASEOS.

¢ Adjunto entrego planificacién e itinerario detallado de la actividad. Me comprometo a entregar a la Directora de
Formacidn, una vez finalizado el viaje, y dentro del plazo de una semana, un informe en el formulario correspondiente.

Fecha: Nombre v Firma del Profesor

* Seaprueba la presente solicitud
* la presente solicitud no puede ser aprobada en esta forma. Ruego ponerse en contacto con la
Directora de Formacidn de inmediato y/o Jefe de UTP

Fecha Jefe de UTP Directora de Formacion Rectoria
Exzellent f :
‘\ Deutiche DUAS o 8y Z Bachillerato
Auslandsschul eutsche Auslandsschulen .
usiandsschule International WDA 8F Internacional

Deutsche Schule Sankt Thomas Morus, Avenida Pedro de Valdivia 320, Providencia, Santiago de
Chile — Teléfono: (56-2) 2729 1600 - E-mail: tmorus@dsmorus.cl - Sitio Web: www.dsmorus.cl
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Anexo 5:
Situaciones de vulneracion de derechos de los parvulos y estudiantes

El concepto de “vulneracion de derechos” corresponde a cualquier trasgresion a los derechos de nifios, nifias y
adolescentes establecidos en la Convencién de los Derechos del Nifio y la Nifia, la cual puede ser constitutiva de delito
o no, dependiendo de nuestra legislacion. Independientemente de ello, cualquier vulneracién de derechos es grave, por
lo que los Estados deben realizar todas las acciones destinadas a prevenir estos hechos y a entregar mecanismos de
restitucién de derechos una vez ya vulnerados.

La negligencia es una vulneracién de derecho y se refiere a situaciones en que los padres, madres, cuidadores,
cuidadoras o terceras personas, estando en condiciones de hacetlo, no brindan el cuidado o proteccién tanto fisica como
sicologica que las nifias y nifios necesitan para su desarrollo. La negligencia se manifiesta en el descuido de diversos
ambitos: alimentacién, estimulacién, afecto, educacién, recreacion, salud, higiene, entre otras.

Se entiende por maltrato infantil todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en el grupo
familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de nifios y adolescentes, de manera habitual u ocasional. El
maltrato puede ser ejecutado por omision (entendida como falta de atencidén y apoyo de parte del adulto a las
necesidades o requerimientos del nifio, sea en alimentacién, salud, proteccién fisica, estimulacion, interaccion social u
otro), supresion (que son las diversas formas en que se le niega al nifio el ejercicio y goce de sus derechos, por ejemplo,
impeditle que juegue o que tenga amigos, no enviarlo a la escuela, etc.) o transgresion (entendida como todas aquellas
acciones o conductas hostiles, rechazantes, o destructivas hacia el nifio, tales como malos tratos fisicos, agresiones
emocionales, entre otros) de los derechos individuales y colectivos.

Dentro del maltrato infantil se incluye también el abandono completo y parcial.
De acuerdo con sus caracteristicas, el maltrato puede ser de varios tipos:

1. Maltrato fisico: se entiende por tal a cualquier accién no accidental por parte de adultos cuidadores, que provoque
dafio fisico y enfermedad en el nifio o adolescente y/o que signifiquen grave tiesgo de padecetlo. Puede tratarse de
un castigo fisico unico o repetido y su magnitud puede variar de leve a grave, considerando, por ejemplo, la edad de
los involucrados, el vinculo de parentesco, si la agresién ocurrié en defensa propia o si fue cometida en complicidad
con mas agresores.

2. Maltrato emocional o psicologico: alude a hostigamiento verbal habitual (insultos, descréditos, ridiculizaciones,
etc.), a indiferencia y/o a rechazo explicito e implicito hacia el nifio, nifia o adolescente. Se incluye ademds
aterrorizar, ignorar o corromper. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma de maltrato
emocional o psicologico.

3. Negligencia: se define como la falta de proteccién y cuidado minimo por parte de sus cuidadores al no atender ni
satisfacer las necesidades basicas del nifio o adolescente, sean estas, fisicas, sociales, psicoldgicas o intelectuales.
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4. Abandono emocional: se refiere a la falta persistente de respuesta a las sefiales, expresiones y/o conductas que
buscan proximidad y contacto afectivo, asi como la falta de iniciativa de interaccién y contacto por parte de una
figura adulta estable.

Frente a cualquiera de las situaciones mencionadas anteriormente, el Colegio Aleman Sankt Thomas Morus, en
su compromiso de proteccion a la infancia y adolescencia, actuara de acuerdo con el siguiente protocolo y medidas
preventivas.

Medidas preventivas

A modo preventivo, nuestro Colegio promovera una cultura de buen trato, autocuidado y bienestar, creando
comunidades de curso y procurando seguir los programas del Ministerio en temas de convivencia escolar. Para eso
nuestro objetivo es establecer comunidades sanas afectivamente, con especial énfasis en estrategias de autocuidado para

la prevencién de conductas riesgosas o que puedan generar un daflo en nuestros estudiantes.

Dentro de las medidas preventivas frente a estas situaciones, destacamos:

e Funcionatios capacitados para detectar sefiales que pudieran indicar una vulneraciéon de derechos de nuestros
estudiantes.

e Trabajo colaborativo en conjunto con las familias, reuniones de apoderados, charlas informativas, chatlas de
especialistas, talleres u otros que se considere necesario.

e Equipo de formacioén capacitado para apoyar la labor docente y a las familias.

e  Proyecto Educativo Institucional (PEI) de nuestro establecimiento. Puede encontratlo en nuestro sitio web.

e DPrograma Valoras UC para la creacién de comunidades sanas y seguras dentro del establecimiento, el cual es
impartido en las horas de consejo de curso y/o otientacién respectivamente. Este programa cuenta con actividades
para la familia, equipos docentes y directivos.

e Programa curricular de orientacién del Ministerio de Educacion.

e DPlan de Gestion y promocién de la Convivencia.

Indicadores de alerta
Prestaremos especial atencion a sefiales que pudieran indicar una vulneracién de derechos, salvaguardando que nuestros
profesores conozcan a sus alumnos para poder analizar situaciones desde el contexto en que se dan. Entre estas sefiales
podemos encontrar:

1. Cambios bruscos de conducta (aislamiento, baja de animo, tristeza, llanto).

2. Brusco descenso de notas (desmotivacion por estudios o actividades de su interés).

3. Lesiones fisicas reiteradas no atribuibles a actividades habituales de la edad o etapa de desarrollo.

4. Miedo o rechazo a volver a su hogar o a asistir al colegio o a lugares especificos de este,
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Es importante reiterar que nuestra funcién como Colegio, es actuar oportunamente para proteger al nifio o
adolescente, sin embargo, pese a los esfuerzos, si alguno de nuestros estudiantes se viera involucrado/a en una situacién
de vulneracion de sus derechos, ya sea por maltrato infantil o violencia intrafamiliar, entre otros, como Colegio estamos
en la obligacién de activar nuestro protocolo de actuacion.

Protocolo de actuacion
1. Toma de conocimiento.

Cualquier integrante de la comunidad escolar del Colegio Aleman Sankt Thomas Morus (personal docente, auxiliat,
paradocente, estudiantes y/o padres, madres y apoderados) que tome conocimiento de alguna situaciéon que
eventualmente pudiese tener caracteristicas de maltrato infantl, se verd en la obligacién de informar
inmediatamente a Rectotia y/o Encargada de convivencia. Asimismo, y de acuerdo con la Ley de Violencia Escolar,
todos los adultos de la comunidad escolar tienen el deber de informar cualquier situacién de violencia. Esto debe
quedar por esctito.

El estudiante involucrado, no debe relatar los hechos nuevamente, basta con que lo haga una vez.
2. Comunicacion con la familia.

Sera Rectoria, el Encargado de Convivencia u otro miembro del Equipo de Formacién, quien tomara contacto con
la familia el mismo dfa de ocurrida la toma de conocimientos para informar lo que esta sucediendo, de manera
cuidadosa, teniendo siempre en consideraciéon el bien superior del nifio y que nuestra actuacion siempre ird en la
linea formativa. Esto, via telefénica o email, para acordar una reunion.

3. Recopilaciéon de antecedentes administrativos.

Paralelamente, el/la Encargado(a) de Convivencia, Coordinador de ciclo u otro miembro del Equipo de Formacién
en conjunto con profesor jefe, recopilaran antecedentes generales y administrativos (informacién del libro de clases,
entrevistas con profesor jefe, orientador u otro que pueda aportar datos relevantes), lo que se organiza en un informe
que servird de apoyo a la investigacion externa y/o en las medidas postetiores, en el que podri incluir una desctipcién
breve de la situacién sin emitir juicios.

En caso de denuncia o derivacién a organismos pertinentes, este informe es emitido por la Encargada de
Convivencia.

4. Detivacion y/o denuncia.

Sin perjuicio de lo anterior, las acciones que se tomaran seran diferentes si se trata de una sospecha o de una certeza.
Se entiende por sospecha la toma de conciencia de una serie de indicadores que hacen pensar que el menor esta
recibiendo maltrato (cambios significativos en el comportamiento, comentatios vagos, rumores, etc.). Se entiende
por certeza el relato del nifio, nifia o adolescente, el relato de un testigo, lesiones atribuibles a una agresion, etc.

a. Frente a una sospecha: Los padres deberin derivar al menor a profesionales pertinentes, ya sea psiquiatra,
psicologo, médico o centro de salud que se determine de acuerdo con la situacion particular. Se debera
entregar un informe al Colegio. Sin perjuicio de lo anterior, el colegio tiene la obligacién legal de derivar a la
oficina de proteccién de derechos de la infancia (OPD).

b. Frente a una certeza: Asumiendo que el maltrato es un delito, el Colegio Aleman Sankt Thomas Morus debe
poner los antecedentes a disposiciéon de la Justicia, ya sea a modo de denuncia o de requerimiento de
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proteccion. Hste proceso es realizado por el Rector o Encargada de convivencia en un plazo no superior a
24 horas desde que se toma conocimiento de esta.

Denuncia:

1. De acuerdo con el Articulo 175 e) del Cédigo de Procedimiento Penal, el Colegio tiene la obligacion de
denunciar a las autoridades pertinentes toda situacion de maltrato grave del que tome conocimiento
sea que esto haya ocurrido dentro o fuera del establecimiento.

2. Esindispensable recalcar, que el rol primero de proteccion lo tendrin siempre los padres, apoderados/as
o cuidadores del menor, por lo que siempre invitaremos a que ellos puedan realizar la denuncia en primera
instancia. Sin perjuicio de lo anterior, el Colegio tiene el deber legal de denunciar y/o detivar cualquier
situacion de maltrato a las autoridades pertinentes.

3. Sila denuncia es realizada por la familia, el Colegio podra solicitar una copia de ella.

4. Siel Colegio realiza la denuncia, ésta se efectuara en Fiscalia, Carabineros, Policia de Investigaciones o
en la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD), bajo estricta reserva, para proteger los derechos de los
nifios, nifias y/o adolescentes afectados y en un plazo no superior a 24 horas, desde que se toma
conocimiento de los antecedentes de la situacién. Sera el Rector o la Encargada de convivencia quien
realice la denuncia.

5. Sin perjuicio de lo anterior, es posible interponer un Requerimiento de Proteccion ante Tribunales de
Familia con el objetivo de proteger y decretar medidas cautelares y de proteccion para el menor en el
caso de que las figuras parentales o personas que viven directamente con el nifio son las personas que
estan vulnerando sus derechos.

6. Sila certeza involucra lesiones fisicas, el nifio o adolescente sera trasladado a un centro médico para que
sea examinado, acompafiado del profesor jefe o quien haya tomado conocimiento de la situacién. No se
requerira la autorizacién de la familia, aunque ésta sera informada.

7. Siel hecho ocurrido involucra a un funcionario de nuestro establecimiento, Rectorfa sera la responsable
de revisar los protocolos de seguridad que rigen para la circulacion de estudiantes o adultos en horas de
clases, ingreso de personas ajenas al establecimiento, seguridad de la infraestructura e instalaciones
(espacios abiertos, rincones, puntos ciegos, iluminacién, entre otros), ademas de presentar los
antecedentes en la Superintendencia de Educacion.

8. Sera deber de Rectoria tomar las medidas necesarias para evitar todo contacto del presunto agresor con
el menor vulnerado. Si la Fiscalia Judicial asi lo decreta se podra suspender de sus funciones al agresor o
agresora, y hacer uso de la medida cautelar de prision preventiva.

Cierre de caso:

Una vez que desde la organizacion pertinente se finaliza el proceso, la Encargada de convivencia enviara un informe
de cierre de protocolo a la familia y profesor jefe que incluira los hechos ocurridos, las conclusiones y medidas de
apoyo.

Medidas pedagogicas:

A modo de proteger a cada estudiante, el Colegio Aleman Sankt Thomas Morus propenderd a complementar las
acciones tomadas con medidas de contencién psicosociales y pedagogicas, para lo cual, con apoyo del Equipo de
Formacion, se comunicara la situacion al profesor jefe y se acordaran las estrategias formativas y didacticas a seguir,
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que involucren conocimientos, habilidades y actitudes en el ambito del autocuidado, la contencion, la prevencion,
la educacién de la sexualidad y afectividad. La comunicacién con las y los profesores serd liderada por el
Coordinador de ciclo, el Encargado de Convivencia y el equipo psicosocial. No es necesario revelar la identidad de
los o las involucrados.

7. Seguimiento y acompafiamiento:
El Rector y/o el Encargado de Convivencia Escolar se mantendran informados del estado de la investigacion si
ésta se hubiera iniciado, de las eventuales medidas de proteccion que se aplicaron y del tratamiento reparatorio si
existiera, todo ello con el fin de articular y coordinar las acciones, garantizando que el nifio, nifia o adolescente no
vuelva a ser victimizado.
Profesores(as) jefes realizaran el seguimiento con las familias y estudiantes, acompafiados por el equipo psicosocial,
quienes ademas mantendran una comunicacion fluida con los especialistas externos. Las reuniones por seguimiento

deben estar previamente acordadas y notificadas a los padres y madres, resguardando siempre el bien superior del
nifio o adolescente.

Redes de apoyo

e Profesor jefe, equipo de convivencia, coordinadores de ciclo u otros profesores del Colegio, si asi lo estima el o la
involucrada.

e Oficina de Proteccion de Derechos, OPD.

Proteccién y promocion de los derechos de la nifiez. Ofrece a los niflos y sus familias, atencién psico-socio-juridica
especializada en casos de vulneracion, asi como en acciones de promocién de derechos y factores protectores.

Direccién:  José Miguel Claro 543, Providencia.

Horatio: de 09:00 a 17:00.
Teléfono: 2 3221 9700

e 1°juzgado de familia Corte de apelaciones de Santiago

Direcciéon:  Gral. Mackenna 1457 - Santiago Centro.
Horatio: de 09:00 a 13:00.

e Centro de atencion legal, Providencia

Direccion: Marchant Pereira 887, Providencia

e Chile Crece Contigo

Convenio entre la Municipalidad de Providencia y el Ministerio de Desarrollo Social, para fomentar el éptimo
desatrollo integral de nifios/as menores de 9 afios, a través de atencién especializada.

Direccién:  José Miguel Claro 543, Providencia.

Horatio: de 09:00 a 17:00.
Teléfono: 2 3221 9700
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e CENTROS DE SALUD PROVIDENCIA

o Centro De Salud Familiar Dr. Hernan Alessandri
Direccion:  Los Jesuitas 857.

Horarios:  Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00; Sabado: 09:00 a 13:00.
Teléfono: 2 2204 0253

e CENTRO DE SALUD FAMILIAR DR. ALFONSO LENG
Direccion: Avenida Manuel Montt 303

Horarios:  Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00; Sabado: 09:00 a 13:00.
Teléfonos: 2235 8160

¢ CENTRO DE SALUD FAMILIAR EL AGUILUCHO
Direccién:  El Aguilucho 3292

Horarios:  Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00; Sdbado: 08:00 a 13:00.
Teléfono: 2274 3334 — 2343 2696

e SERVICIO DE ATENCION PRIMARIA DE URGENCIA EL AGUILUCHO
Direccién:  El Aguilucho 3235
Horarios:  Lunes a jueves: 17:00 a 24:00;
Viernes: 16:00 a 24:00;

Sabado, domingo y festivos: 08:00 a 24:00.
Teléfono: 22706 6753

e CENTRO DE SALUD MENTAL Y COMUNITARIO DR. GERMAN GREVE SCHLEGEL

Direccién:  Avenida Manuel Montt 2051
Horarios:  Lunes a Jueves: 8:00 a 20:30; Viernes: 08.30 a 18:30.
Teléfono: 2 2341 4150

o Servicio Nacional de Menores, SENAME

Direccién Nacional: Huérfanos 587 - Santiago Centro
Teléfono: (02) 2398 4000

Programas u Organizaciones no gubernamentales que pueden servir de apoyo

e Fundacion Ciudad del niflo, tiene por objetivo orientar y restituir, proteger los derechos de la nifiez en situacién de
vulnerabilidad.

e Fundacién para la confianza, tiene por objetivo orientar y apoyar a la comunidad en casos de abusos.

e Unicef, tiene por objetivo proteger la infancia, a través de mejoramiento de politicas y servicios dirigidos a proteger
a nifios, nifias y adolescentes.
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COLEGIO ALEMAN
SANKT THOMAS MORUS
SANTIAGO DE CHILE

DEUTSCHE SCHULE
SANKT THOMAS MORUS
SANTIAGO DE CHILE

ANEXO 6:
Agresiones sexuales, hechos de maltrato infantil o de connotacién sexual

Se entiende por maltrato infantil todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en el grupo
familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de nifios y adolescentes, de manera habitual u ocasional.

Los delitos sexuales son todos aquellos actos que atentan contra la libertad y la indemnidad sexuales de las
personas, independientemente de su edad, estrato social, raza, etnia, sexo o nacionalidad’.

Entre los delitos sexuales de mayor ocurrencia se encuentran la violacién y el abuso sexual, y en el caso de tener
como victima a menores de 14 afios, siempre constituyen delitos que se deben denunciar.

1. Violacion: La violacién consiste en acceder carnalmente, por via vaginal, anal o bucal?, ejercida por imposicion de
una persona con superioridad de poder sobre un nifio, nifia, adolescente o adulto (sin consentimiento).

2. Abuso sexual: Se entiende por tal la imposicién que una persona con superioridad de poder ejerce sobre un nifio
o adolescente, de una actividad sexualizada en que el ofensor obtiene una gratificacién. Se entendera por éstas la
realizacién de una accién sexual, distinta del acceso carnal, como, por ejemplo: tocaciones o besos en area de

connotacién sexual; simulacion de acto sexual; exhibir o registrar material pornografico particularmente a menores

de edad o presenciar especticulos del mismo caracter?,

3. Hechos de connotacion sexual: Hacen referencia a situaciones mencionadas anteriormente, en las que el
victimario es menor de 14 afios. Entre otros hechos de connotacién sexual, podremos encontrar el envio de
fotografias inadecuadas o sexualizadas, acorralamiento, insinuaciones, uso de lenguaje inapropiado, chantaje,
amenaza, seduccién, intimidacién, engafio, uso de confianza o afecto u otras formas de presiéon o manipulacién
psicolégica, entre otros.

La Ley de Responsabilidad Penal Adolescente sanciona a los/as adolescentes mayores de 14 y menores de 18
afios que son declarados/as culpables de agresion sexual; los/as menores de 14 afios son inimputables, es decit, no son
sancionados penalmente, pero su situacion es abordada por los Tribunales de Familia, y desde ahi se podtia solicitar una
medida de proteccion.

Frente a tales situaciones, el Colegio Aleman Sankt Thomas Morus, en su compromiso de proteccion a la infancia
y adolescencia, actuara de acuerdo con el siguiente protocolo y medidas preventivas, sin que sea patte de su funcion
investigar o diagnosticar.

1 www.fiscaliadechile.cl

2 www.fiscaliadechicle.cl

3 www_fiscaliadechile.cl
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Medidas preventivas

A modo preventivo, nuestro Colegio promovera una cultura de buen trato, autocuidado y bienestar, creando
comunidades de curso sanas afectivamente y procurando seguir los programas del Ministerio en temas de convivencia
escolar, afectividad y sexualidad. Se pondra especial énfasis en estrategias de autocuidado para la prevencién de
conductas riesgosas o que puedan generar un dafio en nuestros estudiantes. Dentro de las medidas preventivas frente a
estas situaciones, destacamos:

e Proyecto Educativo Institucional de nuestro establecimiento puede encontrarlo en nuestro sitio web
www.dsmorus.cl

e Programa Valoras UC para la creacién de comunidades sanas y seguras dentro del establecimiento, el cual es
impartido en las horas de consejo de curso y/o orientacion respectivamente. Este programa cuenta con actividades
para la familia, equipos docentes y directivos.

e Programas de orientaciéon del Ministerio de Educacion.
e Plan de Gestion y promocién de la Convivencia.

e Capacitaciéon de funcionatios en la deteccién de sefiales que pudieran indicar una vulneracién de derechos de
nuestros estudiantes.

e Trabajo colaborativo en conjunto con las familias, reuniones de apoderados, charlas informativas, charlas de
especialistas, talleres u otros que se considere necesatio.

e Equipo de formacién capacitado a apoyar la labor docente y a las familias

Indicadores de alerta

Indicadores de alerta: Prestaremos especial atenciéon a sefiales que pudieran indicar una vulneracion de
derechos. Entre ellas podemos encontrar: cambios bruscos de conducta (aislamiento, baja de animo, tristeza, llanto);
brusco descenso de notas (desmotivaciéon por estudios o actividades de su interés); lesiones fisicas reiteradas no
atribuibles a actividades habituales de la edad o etapa de desarrollo; miedo o rechazo a volver a su hogar o a asistir al
colegio o a lugares especificos de este, salvaguardando que nuestros profesores conozcan a sus alumnos para poder
analizar situaciones desde el contexto en que se dan.

Es importante reiterar que nuestra funcién como Colegio, es actuar oportunamente para proteger al nifio o
adolescente, sin embargo, Pese a los esfuerzos, si alguno de nuestros estudiantes se viera involucrado en una situacion
de vulneracion de sus derechos por agresion sexual, como Colegio estamos en la obligacion de activar nuestro protocolo
de actuacion.
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Protocolo de actuacién
1. Toma de conocimiento:

Cualquier integrante de la comunidad escolar del Colegio Aleman Sankt Thomas Morus (personal docente, auxiliar,
paradocente, estudiantes y/o padtres, madres y apoderados(as) que tome conocimiento de alguna situacién que
eventualmente pudiese tener caracteristicas de agresioén sexual u otro hecho de connotacién sexual, se verd en la
obligacién de informar inmediatamente a Rectotfa y/o Encargada de convivencia. Esta informacién debe
consignarse por escrito.

El estudiante involucrado, no debe relatar los hechos nuevamente, basta con que lo haga una vez, es decir, NO se
podran realizar otras entrevistas a la persona afectada.

Es importante reiterar que nuestra funcién como Colegio, es recibir la informacién que el estudiante nos quiera
entregar y contener la situacién emocional inicial. Nuestra funcién no es investigar el delito ni recopilar pruebas
sobre los hechos, sino actuatr oportunamente para proteger al nifio, nifia o adolescente, denunciar los hechos a la
Fiscalia o PDI en caso de abuso sexual y/o realizar la detivacion pertinente. En todo momento se resguardard la
confidencialidad de los involucrados.

Sila familia ya estd en conocimiento de la situacion y el/la estudiante se encuentra con apoyo de especialista externo
o en un programa de apoyo, el colegio podra solicitar los informes pertinentes y una reunién con el equipo de
especialistas a la brevedad posible.

2. Comunicacion con la familia:

Sera Rectoria, el Encargado de Convivencia u otro miembro del Equipo de Formacién, quien tomara contacto con
la familia el mismo dfa de ocurrida la toma de conocimientos para informar lo que esta sucediendo, de manera
cuidadosa, teniendo siempre en consideracion el bien superior del nifio o adolescente y que nuestra actuacion
siempre ira en la linea formativa. Esto, via telefonica o email, para acordar una reunion.

En caso de que el denunciado sea estudiante del colegio, sera el Rector y/o Encargado de Convivencia quienes se
comunicardn con sus apoderados.

En caso de que el denunciado sea funcionario, el Rector tomard las medidas pertinentes de resguardo y proteccion
de el/los afectado/s, teniendo siempte en consideracién el bien superior del nifio o adolescente, mientras se lleve a
cabo la investigacién. Ello se encuentra disponible en el Reglamento Interno de Higiene Orden y Seguridad del
Colegio.

3. Recopilaciéon de antecedentes administrativos:

Paralelamente, el Encargado de Convivencia u otro miembro del Equipo de Formacién en conjunto con profesor
jefe, recopilaran antecedentes generales y administrativos (informacion del libro de clases, entrevistas con profesor
jefe, orientador u otro que pueda aportar datos relevantes), lo que se organiza en un informe que servira de apoyo
alainvestigacién externa y/o en las medidas postetiotes, en el que podra incluir una desctipcion breve de la situacién
sin emitir juicios. En caso de denuncia o derivacion, este informe es emitido por la Encargada de Convivencia.
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Derivacion y/o denuncia:

Sin perjuicio de lo anterior, las acciones que se tomaran seran diferentes si se trata de una sospecha o de una certeza.

Se entiende por sospecha la toma de conciencia de una serie de indicadores que hacen pensar que el menor esta
victima de agresion sexual (cambios significativos en el comportamiento, comentarios vagos, rumores, etc.).

Se entiende por certeza el relato del nifio o adolescente, el relato de un testigo, lesiones atribuibles a una agresion,

etc.

a.

Frente a una sospecha: los padres deberan derivar al menor a profesionales pertinentes, ya sea psiquiatra,
psicologo, médico o centro de salud que se determine de acuerdo con la situacién particular. Dicho
profesional debera emitir un informe que se debera entregar al Colegio. Sin petjuicio de lo anterior, el colegio
tiene la obligacion legal de derivar a la oficina de proteccion de derechos de la infancia (OPD).

Frente a una certeza: Asumiendo que la agresién sexual es un delito, el Colegio Aleman Sankt Thomas Morus
pondra los antecedentes a disposicion de la Justicia dentro del plazo de 48 horas luego de tomar conocimiento

y tener certeza, ya sea a modo de denuncia o de requerimiento de proteccion dentro de los plazos estipulados.

Denuncia:

De acuerdo con el Articulo 175 €) del Codigo de Procedimiento Penal, el Colegio tiene la obligacién de
denunciar toda situacién de agresioén sexual del que tome conocimiento, sea que esto haya ocurrido
dentro o fuera del establecimiento.

Es indispensable recalcar, que el rol primero de proteccion lo tendran siempre los padres, apoderados/as
o cuidadores del menor, por lo que siempre invitaremos a que ellos puedan realizar la denuncia en primera
instancia. Sin petjuicio de lo antetior, el Colegio tiene el deber legal de denunciar y/o detivar cualquier
situacién de maltrato a las autoridades pertinentes. dentro de los plazos estipulados

Sin perjuicio de lo anterior, es posible interponer un Requerimiento de Proteccién ante Tribunales de
Familia con el objetivo de proteger y decretar medidas cautelares y de proteccion para el menor.

Sila certeza involucra lesiones fisicas, el nifio, nifia o adolescente sera trasladado a un centro médico para
que sea examinado, acompafiado del profesor jefe o quien haya tomado conocimiento de la situacién.
No se requerira la autorizacién de la familia, aunque ésta sera informada.

Si el hecho ocurrido involucra a estudiantes del colegio, sera Rectoria o Encargada de convivencia,
quienes se pondran en contacto con la familia de otros estudiantes.

Si el hecho ocurrido involucra a un funcionario de nuestro establecimiento, Rectoria sera la responsable de revisar
los protocolos de seguridad que rigen para la circulacién de estudiantes o adultos en horas de clases, ingreso de
personas ajenas al establecimiento, seguridad de la infraestructura e instalaciones (espacios abiertos, rincones, puntos
ciegos, iluminacion, entre otros), ademas de presentar los antecedentes en la Superintendencia de Educacion.

Es importante sefialar que Rectorfa tomara las medidas necesarias para evitar todo contacto del presunto agresor
con el menor vulnerado. Si la Fiscalfa Judicial asi lo decreta se podra suspender de sus funciones al agresor o agresora,
y hacer uso de la medida cautelar de prisién preventiva.
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Cierre de caso:

Una vez que desde la organizacion pertinente se finaliza el proceso, la Encargada de convivencia enviara un informe
de cietre de protocolo a la familia y profesor jefe, que incluird los hechos ocurridos, las conclusiones y medidas de

apoyo.
Medidas pedagogicas:

A modo de proteger a cada estudiante, el Colegio Aleman Sankt Thomas Morus propenderd a complementar las
acciones tomadas con medidas de contencién psicosociales y pedagdgicas, para lo cual, con apoyo del Equipo de
Formacion, se comunicara la situacion al profesor jefe y se acordaran las estrategias formativas y didacticas a seguir,
que involucren conocimientos, habilidades y actitudes en el ambito del autocuidado, la contencion, la prevencion,
la educacién de la sexualidad y afectividad. La comunicacién con las y los profesores sera liderada por el Coordinador
de ciclo, el Encargado de Convivencia y el equipo psicosocial. No es necesario revelar la identidad de los o las
involucrados.

Seguimiento y acompafiamiento:

El Rector y/o el Encargado de Convivencia Escolar se mantendran informados del estado de la investigacion si ésta
se hubiera iniciado, de las eventuales medidas de proteccion que se aplicaron y del tratamiento reparatorio si existiera,
todo ello con el fin de articular y coordinar las acciones, garantizando que el nifio, nifia o adolescente no vuelva a
ser victimizado.

El profesor jefe debera realizar seguimiento de sus estudiantes y mantener actualizado a coordinador de ciclo,
encargada de convivencia y/o equipo psicosocial, quienes podrin contactar a los especialistas externos.

Por ultimo, de acuerdo con nuestra legislacion, estan inhabilitadas para desempenarse en establecimientos educacionales
y/o tener contacto con otros nifios y adolescentes, las personas que hayan sido condenadas por delitos sexuales en
contra de menores de edad. Este registro serd requerido por Rectorfa, previa contratacién de cualquier funcionario
nuevo, o en su defecto, debera ser actualizada anualmente desde el Registro Nacional de Condenados por Delitos
Sexuales y del Registro Civil para solicitar los papeles de antecedentes de cada funcionario.

Redes de apoyo

Profesor/a Jefe, equipo de convivencia, coordinadores de ciclo u otros profesores del Colegio, si asi lo estima el o
la involucrada.

Oficina de Proteccion de Derechos, OPD.

Proteccion y promocion de los derechos de la nifiez. Ofrece a los nifios y sus familias, atencién psico-socio-juridica
especializada en casos de vulneracion, asi como en acciones de promocién de derechos y factores protectores.

Direccién:  José Miguel Claro 543, Providencia.
Horario: de 09:00 a 17:00
Teléfono: 23221 9700

Contacto:  opd@providencia.cl

Centro de atencion legal, Providencia

Ditreccién: Marchant Pereira 887, Providencia
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Chile Crece Contigo

Convenio entre la Municipalidad de Providencia y el Ministerio de Desarrollo Social, para fomentar el 6ptimo
desatrollo integral de nifios/as menores de 9 afios, a través de atencién especializada.

Direccion:  José Miguel Claro 543, Providencia.
Horario:  de 09:00 a 17:00.

Teléfono: 23221 9700
Contacto:  oficinadeinfancia@providencia.cl

CENTROS DE SALUD PROVIDENCIA

e Centro De Salud Familiar Dr. Hernan Alessandri

Direccion: Los Jesuitas 857.
Horarios: Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00. Sabado: 09:00 a 13:00.
Teléfono: 2 2204 0253

e Centro De Salud Familiar Dr. Alfonso Leng

Direccién: Avenida Manuel Montt 303
Horarios: Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00. Sabado: 09:00 a 13:00 horas.
Teléfonos: 2235 8160

¢ Centro De Salud Familiar El Aguilucho

Direccion: El Aguilucho 3292
Horarios: Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00. Sabado: 08:00 a 13:00.
Teléfono: 2274 3334 — 2343 2696

e Servicio De Atencién Primaria De Urgencia El Aguilucho

Direccion: El Aguilucho 3235
Horarios: Lunes a jueves: 17:00 a 24:00.

Viernes: 16:00 a 24:00.

Sabado, domingo y festivos: 08:00 a 24:00.
Teléfono: 2 2706 6753

¢ Centro De Salud Mental Y Comunitario Dr. German Greve Schlegel

Direccidn: Avenida Manuel Montt 2051
Horarios: Lunes a jueves: 08:00 a 20:30. Viernes: 08:30 a 18:30.
Teléfono: 2 2341 4150

Servicio Nacional de Menores, SENAME

Direccién Nacional: Huérfanos 587, Santiago Centro
Teléfono: (02) 23984000

34



Programas u Organizaciones no gubernamentales que pueden servir de apoyo

e Fundaciéon Ciudad del nifio, tiene por objetivo orientar y restituir, proteger los derechos de la nifiez en situacién de
vulnerabilidad.

e Fundacién para la confianza, tiene por objetivo orientar y apoyar a la comunidad en casos de abusos.

e Unicef, tiene por objetivo proteger la infancia, a través de mejoramiento de politicas y servicios dirigidos a proteger
a nifios, nifias y adolescentes.
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DEUTSCHE SCHULE
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ANEXO 7:
Politica de Evaluacion

El Colegio Aleman Sankt Thomas Morus, desde sus inicios ha debido combinar las disposiciones emanadas del
Ministerio de Educacién y los lineamientos de los colegios alemanes en Chile, para la elaboracién e implementacion de
sus programas de estudio. En lo relativo a las politicas de evaluacion, el colegio siempre ha estado a la vanguardia en
aplicar variadas y desafiantes formas de evaluacién, por lo mismo cuando en el afio 2008 se incorporé al Programa del
Bachillerato Internacional como colegio solicitante, no fue necesatio realizar, en este ambito, grandes intervenciones.
En el afio 2010 como colegio autorizado se incluyeron en los procedimientos del colegio todas las formas de evaluacién
que son requeridas por el Programa del Bachillerato en las distintas asignaturas. El presente reglamento guarda relacion
con el Reglamento de Evaluacién.

Filosofia y principios que fundamentan los procesos evaluativos

Se ha concebido la evaluacién como un proceso constante y sistemdtico que promueve y fortalece el aprendizaje
de sus estudiantes, focalizado hacia el perfil educativo del Bachillerato Internacional y la formacion de los alumnos como
personas con mentalidad internacional y que sean un aporte a la sociedad, enfatizando las caracteristicas del perfil del

alumno, lo que se vincula con el perfil de nuestro patrono St. Thomas Morus.

En ese sentido, la politica de evaluacion en el Colegio Aleman Sankt Thomas Morus se sostiene en los siguientes
principios:

1. Laevaluacion debe constituirse en la recopilacion sistematica de trabajos realizados por los estudiantes, de tal manera
de recibir informacién sobre lo que saben y lo que son capaces de hacer.

2. La evaluacién debe considerar la diversidad de estilos de aprendizaje de los alumnos.
3. DPara esto se debe utilizar una variedad de instrumentos, como proyectos de investigacion, presentaciones, informes
orales y escritos, revistas y diarios de aprendizaje, evaluaciones de desempefio, portafolio, pruebas orales y escritas,

controles, entre otros.

4. Los estudiantes conocen los criterios de evaluacion antes de ser evaluados, por ejemplo: se les da a conocer las listas
de cotejo, pautas con criterios de observacion, rabricas.

5. Los docentes utilizan diferentes formas de evaluacién, dependiendo del objetivo a evaluar, por ejemplo: evaluacién
de desempefio, la recoleccion de informacion del docente, la autoevaluacion, la coevaluacion.

6. Las evaluaciones entregan informacién para conocer las fortalezas y las debilidades de los estudiantes.
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10.

11.

El andlisis de esta informacion permite tomar decisiones para mejorar los resultados alcanzados y retroalimentar a
los alumnos sobre sus fortalezas y debilidades.

La evaluacién como aprendizaje involucra activamente a los estudiantes en sus propios procesos de aprendizaje.

Los docentes dan apoyo, orientacién y proporcionan oportunidades regulares para la reflexion, la autoevaluacion y
la coevaluacién, favoreciendo en los alumnos la responsabilidad de su propio aprendizaje y desarrollando la
capacidad de hacer un balance de lo que ya han aprendido. De esta forma determinan lo que todavia no han
aprendido y deciden la mejor manera de mejorar su propio logro.

La devolucién y comunicacién de los resultados de aprendizaje a los estudiantes se convierte en una actividad crucial
para evaluar la construcciéon de conocimientos y, por otra parte, para elaborar otros nuevos.

Al compartir la informacién con los alumnos, se logra que se involucren activa y personalmente en la valoracién
continua y mejora del aprendizaje a partir de los datos que ésta les aporta.

Marco regulatorio de las evaluaciones

El colegio se rige de acuerdo con los decretos ministeriales vigentes. Por lo tanto, los aprendizajes evaluados en toda
la ensefianza escolar corresponden a los establecidos por el Ministetio de Educacién de Chile, Alemania y los
estandares requeridos por la Organizacién del Bachillerato Internacional, los cuales son coherentes con nuestro
proyecto educativo institucional.

La evaluacién es el resultado de un proceso de planificaciéon que organiza de manera coherente los instrumentos y
actividades o experiencias de evaluacion, con el propésito de recoger informacién precisa sobre el proceso de
enseflanza-aprendizaje y el nivel de logro de estos. Las estrategias de evaluacion deben ser coherentes con las
estrategias de enseflanza y se consideran parte integral de ella. Esta modalidad se aplica en todos los niveles de
enseflanza del colegio (Nivel Medio Mayor a IV Ensefianza Media).

Nuestra institucion tiene estructurado el afio escolar en dos semestres. Este calendatio se ajusta tanto en el inicio
del afio como en su término, de acuerdo con el calendario escolar que envia el Ministerio de Educacion.

El procedimiento de evaluaciéon serd congruente con los objetivos de aprendizaje e indicadores previamente
establecidos.

La periodicidad de las evaluaciones sera determinada por cada departamento.

Programacion e informacion de evaluaciones

Al inicio de cada semestre se publicaran las evaluaciones que se llevaran a cabo. Hsta publicacion detallara el tipo de
evaluacion, tipo de instrumento y la unidad que se evaluara y los objetivos respectivos a esa unidad.
La distribucion de las evaluaciones por semestre se realizara cuidando que la carga semanal sea acorde a la edad y los
tipos de evaluaciones que se realicen.

Asignacion de notas o calificaciones

1.

Para las evaluaciones y calificaciones, el profesor utilizara procedimientos e instrumentos variados: pruebas escritas,
ensayos, interrogaciones orales, listas de cotejo, disertaciones, portafolios, trabajos practicos, construcciones,
representaciones, ribricas, etc.
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2. Ensefanza Basica y Media: durante el transcurso del afio escolar los estudiantes recibiran los logros de
aprendizaje que han obtenido en cada una de las evaluaciones internas que se apliquen.

Al finalizar el afio escolar los porcentajes obtenidos en el semestre serin convertidos a nota, de acuerdo a la escala
publicada en el respectivo reglamento de evaluacién.

Las calificaciones finales seran expresadas en una escala de uno (1,0) a siete (7,0). La calificacién (1,0) serd la minima
y correspondera a un 0% de evidencia de logros de aprendizajes. La calificacion siete (7.0) sera la maxima y

corresponderd a un 90% de logro de aprendizaje.

3. Lanota de aprobacién en cada una de las asignaturas corresponde a la calificaciéon cuatro coma cero (4,0).

Evaluacién diferenciada

1. Se entendera por Evaluaciéon Diferenciada la implementacién de procedimientos evaluativos en una o mds
asignaturas, adecuadas a los ritmos, estilos de aprendizaje y realidades de otros contextos socioculturales del alumno.

Su principal propésito es valorar en forma continua el desempefio de éste e identificar los requerimientos que tenga
para apoyarlo en su proceso de aprendizaje. Esto permite que el estudiante cumpla con los objetivos planteados. Es
un proceso cuya continuidad se analizara periédicamente, de acuerdo con los progresos y necesidades particulares.

2. La evaluacion diferenciada debe ser sugerida o requerida por un especialista externo.

3. Enel caso de estudiantes TEA, se realizaran los ajustes fundados pertinentes, en conformidad a la normativa vigente.

Evaluaciones internacionales

Por ser un colegio aleman, pertenecer a los Colegios Alemanes en el extranjero y a la organizacién Bachillerato
Internacional nuestros estudiantes rinden los siguientes exdmenes externos:

Curso Examen
Aleman Inglés Bachillerato
Tercero basico Vergleichsarbeit Al
Sexto basico Vergleichsarbeit A2
Primero Medio DSD A2 - Bl
Cuarto Medio DSD B2 - C1 FCE - CAE Acreditaciones Diploma
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La evaluacion en el programa del diploma

La evaluacién que corresponde al Programa apoya los objetivos del curriculo, en un proceso interno y otro
externo. En el primero, los trabajos que preparan los estudiantes son corregidos por los profesores que imparten
asignaturas de Bachillerato, los cuales pueden corresponder a evaluaciones internas con o sin moderaciéon o, en el
segundo caso a evaluaciones externas por parte del IB. (Informacion declarada en las guias de evaluacion de las diferentes

asignaturas del Programa de Diploma).
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DEUTSCHE SCHULE
SANKT THOMAS MORUS
SANTIAGO DE CHILE

COLEGIO ALEMAN
SANKT THOMAS MORUS
SANTIAGO DE CHILE

ANEXO 8:
Beneficios académicos

Requisitos
Pueden optar estudiantes de todos los cursos del colegio que cumplan con:

1. Representar al colegio en actividades académicas, deportivas y/o artisticas (Jugend debattiert, Deutschlebendig,
Rockfestival, Olimpiadas de Matematica, entre otras).

2. Participar en selecciones nacionales en representacion del colegio, tanto en competencias a nivel nacional como a
nivel internacional.

3. Campeonatos deportivos.
4. Participar minimo en un 90% de los entrenamientos de nuestro Colegio.

5. Participar minimo en un 90% de campeonatos en representacion de nuestro Colegio.

Beneficios

1. Reagendar una evaluacién, directa al libro o acumulativa, fijada para los tres dias previos y/o postetiores en que se
desarrolle alguna de las competencias sefialadas en el punto anterior.

2. En caso de trabajos orales o esctitos, el beneficio consiste en otorgar un plazo diferente, previamente acordado con
el profesor de la asignatura, que no exceda los 15 dias.

3. En las asignaturas GIB y asignaturas con dos horas de clases semanales, los alumnos no pueden acogerse a la
eximicion de evaluaciones, por lo que deben ser recalendarizadas.

4. Alumnos que participen de alguna seleccion se evaluard cada solicitud en forma particular por Rectoria.

Criterios para acogerse
1. Se consideran los logros obtenidos el semestre anterior al momento de la postulacion.
2. El beneficio se usara en una o mas asignaturas, una sola vez cada semestre.

3. La fecha de aplicacién de la evaluacion se acuerda con el profesor respectivo.
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4. El presente reglamento no faculta para borrar notas ni excepciones adicionales.
5. Esta resolucion sera inapelable.

6. Cautelar que alumnos gestionen oportunamente (al menos 5 dias antes de la actividad).

Procedimiento de postulacion

1. Los estudiantes que cumplan con los requisitos deben presentar una solicitud escrita y formulario a su respectivo
profesor jefe.

2. La solicitud es evaluada por profesor jefe y él mismo informa al alumno de la resolucién.

3. En el caso de competencias deportivas y/o artisticas y representando al colegio, el profesor responsable de dicha
actividad apoya a los alumnos.

4. Los alumnos revisan su calendario de actividades académicas/evaluaciones, consultan y acuerdan posibles
modificaciones con los respectivos profesores. Plazo para ello: 5 dias antes inicio actividad a la cual asistiran. Deben
informar a su respectivo profesor jefe.

5. El alumno entrega al profesor jefe la planilla con las fechas de las evaluaciones que recalendariza y/o beneficio
obtenido. Este documento debe estar firmado por el alumno y los profesores involucrados (autorizando beneficio

o recalendarizaciéon de la evaluacion).

6. La planilla es guardada en la hoja de vida del alumno (profesor jefe).
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ANEXO 9:
Situaciones de maltrato, acoso escolar y violencia
entre miembros de la comunidad educativa

DEFINICIONES PREVIAS

1. La Convivencia Escolar es el conjunto de interacciones y relaciones que se producen entre todos los actores de la
comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la educacién, directivos, padres, madres y apoderados, y
sostenedor), abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las que se producen entre los grupos,
equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte de la institucién. Incluye también la relacién de la
comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta.

Esta definicién considera todas las relaciones, incluyendo aquellas formales e informales, intencionadas y
espontaneas, oficiales y no oficiales. Refiere a aquellos modos de convivir que se quieren promover en el contexto
educativo (trato respetuoso, relaciones inclusivas, resoluciéon dialogada y pacifica de conflictos, participacién
democratica y colaborativa) y también aquellas formas de convivencia que se quieren evitar (violencia, acoso,
agresion, discriminacién).

1.1. Entenderemos por Cultura Escolar el conjunto de declaraciones formales, valores, simbolos, ritos, tradiciones
y, ptincipalmente, modos o formas de relacién que se dan en la comunidad.

1.2. Entenderemos por Clima Escolar todas aquellas percepciones que tienen los sujetos de las relaciones y de las
condiciones del ambiente en el que estas se producen.

2. Maltrato infantil: En el articulo 19 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio se define el maltrato como
“toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacién, incluido
el abuso sexual, mientras el nifio y la nifia se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de
cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”.

Por su parte, la legislacién nacional por medio de la Ley N° 21.013, tipifica un nuevo delito de maltrato, sea a
menores de dieciocho afios, adultos mayores o personas en situacién de discapacidad, por parte de quienes tienen
un deber especial de cuidado o proteccién respecto de alguna de estas personas, sea por conductas de maltrato
corporal relevante o cuando no impidieren su ocurrencia debiendo hacerlo. A su vez, dicha norma sanciona a
quienes someten a un trato degradante o a un menoscabo que afecte gravemente la dignidad de las personas ya
referidas.

En virtud de lo anterior, cobra especial relevancia el deber de cuidado que recae sobre los sostenedores de los
establecimientos educacionales y los docentes y asistentes de la educacién, en relacién al deber de proteger los
derechos de los estudiantes que se encuentran a su cargo y denunciar los hechos que puedan ser constitutivos de
este delito de los que tomen conocimiento, siendo de competencia de los organismos competentes la investigacién
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y eventual sancion a sus responsables. En este modelo, s6lo se consideran orientaciones relacionadas con situaciones
de maltrato infantil fisico o psicolégico:

2.1. Maltrato fisico: Cualquier accion no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que provoque dafio
fisico o enfermedad en el nifio o adolescente, o signifique un grave riesgo de padecetlo. Puede tratarse de un
castigo Gnico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos grave o leve). Tanto las caracteristicas de las
personas como las circunstancias del hecho son criterios que permiten establecer la mayor o menor gravedad
de las lesiones, considerando, por ejemplo; la edad de los involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o
subordinacién entre victima y agresor, asi como si la agresién ocurrié como defensa propia o fue cometida en
complicidad con mids agresores, etc.

2.2. Maltrato emocional o psicologico: Se define como el hostigamiento verbal habitual por medio de insultos,
ctiticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio/a
o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo, ignorarlo o corromperlo, asi como también,
aquellos hechos de violencia psicolégica producida a través de medios digitales como redes sociales, paginas de
internet, videos, etc. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma de maltrato emocional
o psicologico.

Maltrato Escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca en un contexto educativo. Para efectos de este modelo,
se define como todo tipo de violencia fisica o psicolégica, que no necesariamente se realiza de manera reiterada,
cometida a través de cualquier medio, incluso tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de la comunidad
educativa, en contra de un/a estudiante o parvulo u otro/a integrante de la comunidad educativa.

3.1. Maltrato de Adulto a Estudiante. Cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier
medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicién
de autoridad, sea director o profesor, asistente de la educacién u otro, asf como también la ejercida por parte de
un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante.

3.2. Maltrato de Apoderado a Funcionario. Cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por
cualquier medio en contra de un funcionario del Colegio, realizada por un apoderado, padre o madre de un
estudiante.

3.3. Maltrato de Estudiante a Funcionario. Cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por
cualquier medio en contra de un funcionario del Colegio, realizada por un estudiante.

Acoso Escolar (bullying): A diferencia del maltrato escolar, el acoso escolar es aquel realizado de manera reiterada
por estudiantes en contra de otros/as estudiantes y se encuentra definido por ley como “toda accién u omisién
constitutiva de agresiéon u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacién de superioridad o de indefensiéon del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caricter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o
cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién”.

Dentro de esta definicién se enmarcan conductas de acoso escolar llevadas a cabo por medios tecnolégicos. Algunas
practicas a través de medios tecnolégicos son el ciberbullying, grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre
otros.

El acoso escolar tiene tres caracteristicas centrales que permiten diferenciarlo de otras expresiones de violencia:
e Se produce entre pares.

e  Existe un abuso de poder e imposicion de critetios a los demas.
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e Es sostenido en el tiempo, es decir, se tepite durante un periodo indefinido.

El bullying constituye una de las expresiones mas graves de violencia y debe ser identificada, abordada y eliminada
del espacio escolar de manera decidida y oportuna, con la participaciéon de todos los actores de la comunidad
educativa, ya que es importante tener presente que el bullying solo es posible en la medida en que existan otros
involucrados que apoyen la accion.

4.1. Ciberbullying: Es una forma de ejercer violencia a través del desarrollo las tecnologias y el mayor acceso que
tienen los niflos, niflas y adolescentes a implementos de este tipo, implicando su utilizaciéon para realizar
agresiones o amenazas a través de correos electronicos, chat, blogs, fotologs, mensajes de texto, sitios web,
comunidades sociales y cualquier otro medio tecnolégico, virtual o electrénico.

4.2. Grooming: Debe entenderse como la acciéon deliberada de un adulto de acosar sexualmente a un nifio o
adolescente mediante el uso de internet. Siempre es un adulto quien ejerce el grooming (UNICEF, 2014). De
esta manera, entenderemos al “grooming” como el acto por el cual una persona, buscando su excitacién sexual
o de un tercero, ya sea en persona o a través de medios electronicos (como computadores, teléfonos u otros)
convence o incentiva a un nifio o adolescente a enviar, entregar o exhibir imagenes o grabaciones con
significacién sexual de su persona o de otra persona menor de 14 afios de edad.

4.3. Sexting: El sexting es un término anglo que proviene de “sex — texting” e implica el envio de fotos de
connotacién sexual (nudes o packs) a través de mensajes. En una practica voluntaria que presenta un grave
riesgo, ya que se envian fotos, mensajes o videos con contenido sexual implicito o sugerente, por lo que puede
dar lugar a situaciones como acoso sexual, reenvios masivos, abuso sexual, Ciberacoso, pedofilia, etc.

4.4. Happy-slapping: Es un término inglés cuya traducciéon “bofetada feliz” y debe ser entendido como el acto de
grabar una agresion fisica, verbal o sexual para posteriormente difundirla de manera online a través de
tecnologias.

Es importante distinguir todos estos conceptos, ya que, si bien todos ellos pueden suponer un acoso en forma
general, en particulat, cada uno de ellos presentara respuestas. Por ejemplo, en el grooming solo puede ser realizado
por un adulto y constituye un delito.

Violencia Escolar: Es un fenémeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual influyen multiples factores.
En el ambito escolar, los conflictos resueltos inadecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la agresividad
descontrolada son motivos que pueden llevar al uso de la violencia como un modo de relacién aprendido. Cuando
se trata de nifios y de jovenes, un acto de violencia no necesatiamente conlleva la intencionalidad premeditada de
causar un dafio a otro. Puede responder también a necesidades de autoafirmacion, a la busqueda de pertenencia al
grupo de pares o a la verificacién de los limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto de la
convivencia escolar cotidiana. La violencia escolar no es reiterada en el tiempo, puede ocurrir una sola vez.

El articulo 16 D de la Ley General de Educacion establece que son especialmente graves los hechos de violencia, ya
sea fisica o psicologica, que cometan los adultos a estudiantes miembros de la comunidad educativa, en los términos
siguientes: “revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica cometida por cualquier medio
en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicién de
autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacién u otro, asf como también la ejercida por patte de un
adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante”.

Nuestro colegio promueve una convivencia basada en un trato respetuoso entre todos los miembros de la
comunidad, e inclusiva, porque reconoce y respeta la diversidad cultural, social, personal y de género en sus
multiples dimensiones, porque reconocemos en esta diversidad una riqueza y una posibilidad de contribuir al
desarrollo pleno de todos los miembros de nuestra comunidad.
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MEDIDAS PREVENTIVAS

A modo preventivo, nuestro Colegio promovera una cultura de buen trato, autocuidado y bienestar, creando
comunidades de curso y procurando seguir los programas del Ministerio en temas de convivencia escolar, afectividad y
sexualidad. Dentro de las medidas preventivas frente a estas situaciones, destacamos:

e Plan de Promociéon y Gestion de la Convivencia Escolar.
e Proyecto Educativo Institucional de nuestro establecimiento.

e Acuerdos de convivencia del programa Valoras UC para la creacién de comunidades sanas y seguras dentro del
establecimiento. Este es impartido en las horas de consejo de curso y/u otientaciéon respectivamente. Este programa
cuenta ademas con actividades para las familias, equipos docentes y directivos.

e Talleres de habilidades sociales, entre los que destacamos “Alfabetizacion emocional, habilidades para la vida”.
Promueve el desarrollo de competencias personales para regular las emociones, comunicarse asertivamente, trabajar
de manera colaborativa y resolver conflictos pacifica y constructivamente, para tomar decisiones efectivas.

e DPlanes y Programas de Ortientacién del Ministerio de Educacion, dando énfasis a objetivos de aprendizaje que
involucren estrategias de autocuidado, prevencién de conductas riesgosas o que puedan generar un dafio en los
otros, incluyendo las que puedan presentarse a través de cualquier tipo de medio tecnolégico.

e Capacitaciéon de funcionatios en aspectos de convivencia escolar, regulacién emocional, buen trato, comunidades
respetuosas, protocolos de actuacién y herramientas concretas para realizar entrevistas, manejar situaciones dificiles,
entre otros aspectos.

e Trabajo colaborativo con las familias, reuniones de apoderados, chatlas informativas, charlas de especialistas, talleres
u otros que se consideren necesarios.

e Equipo de formacién como apoyo a la labor docente y de nuestras familias.

e Coordinador de Convivencia Escolar y desarrollo personal, (encargado de la convivencia escolar) de la comunidad.

PROTOCOLO DE ACTUACION
1. Toma de Conocimiento.
1.1 Dar cuenta de los hechos y tomar conocimiento de la situaciéon
Responsable:
Se debe informar a Profesor jefe, Coordinador de Ciclo y Encargado de Convivencia Escolar. El Encargado de

Convivencia es quien activa el protocolo de acoso, maltrato o violencia escolar.

Plazos:
Inmediatamente desde que se toma conocimiento de los hechos y como maximo al dia habil siguiente.

Orientaciones:
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Todo miembro de la comunidad educativa debe informar sobre los hechos que puedan constituir
maltrato, acoso o violencia escolar, tales como: agresiones fisicas o psicologicas, humillaciones, acosos,
hostigamiento, insultos, amenazas, discriminacién (entre otros), ya sea que se ejerzan en forma verbal,
por escrito, o por medios tecnolégicos (redes sociales, plataformas virtuales, videos, fotografias entre
otros).

Particularmente se encuentran obligados a comunicar los hechos o actos que presencien en el
Establecimiento o en las actividades escolares que se lleven a cabo fuera de €1, los directivos, docentes,
paradocentes, profesionales, administrativos y auxiliares que trabajan o prestan servicios para el
Colegio.

Se debe entender que son situaciones graves, aquellos casos que requieren de una atencién y actuar
urgente, ya que existe un riesgo para la vida y/o integridad fisica o psiquica de los afectados. Estas no
deben ser confundidas con las medidas establecidas en el punto 1.3 de este documento, ya que, si bien
también son “inmediatas”, estas se deben adoptar luego de haberse tomado registro de la denuncia.

En caso de situaciones graves, en que existan lesiones, intentos suicidas o algiin otro hecho que requiera
de intervencion inmediata, el adulto que presencie o conozca dicha situaciéon debera adoptar las
medidas necesarias de caracter urgente y dar aviso a Encargado de convivencia para continuar
el correspondiente protocolo de accidente escolar, en caso de ser procedente, para dar el debido
resguardo de la vida e integridad fisica de los afectados, tales como la prestacion de primeros auxilios
o la derivacion al centro de salud mas cercano al colegio.

En caso de denuncias y/o detivaciones:

1.1.5

Si se trata de hechos que pueden constituir delitos (Iesiones graves, maltrato relevante u otros):

Se debera denunciar a Carabineros, PDI, Ministerio Publico, cuando existan antecedentes que hagan
presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos
que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que se tomaren conocimiento de los hechos. Esto sin petjuicio de la denuncia
que ademas pueda efectuar la victima.

En virtud de la Ley de responsabilidad de los adolescentes (RPA) por infraccién a la Ley Penal (N°
20.084), los adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios, pueden ser responsables penalmente
por los delitos que cometan, por lo tanto, son imputables.

Las medidas que se adopten deben resguardar la privacidad de los involucrados, especialmente, del
afectado.

En los informes de derivacion de casos (a tribunales, policias, etc.) debe constar el nombre del Rector
del colegio.

Derivacién a otras entidades:

1.1.9

1.1.10

Tratandose de estudiantes, se debera derivar a entidades de proteccién de derechos (mediante oficios,
cartas, correos electronicos, u otro medio), aquellos casos que puedan constituir vulneraciones de
derechos en contra de estudiantes, a fin de que se adopten las medidas de resguardo correspondientes.

Se debera dejar registro o constancia de la realizacién de todas estas actuaciones en el expediente que
se forme y comunicar inmediatamente la situacién a los padres, madres y apoderados de los estudiantes
involucrados a través de una entrevista con acta formal.
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1.2 Registro de la Denuncia

1.3

Responsable: Encargado de Convivencia Escolar
Plazos: 1 dia habil desde que se toma conocimiento de los hechos.
Orientaciones:

Una vez que el Encargado de Convivencia Escolar es informado de una situacién que eventualmente constituya
maltrato, acoso o violencia escolar, debera:

1.2.1  Tomar registro escrito de la denuncia en un documento dejando constancia detallada de los hechos y
los antecedentes aportados por el denunciante.

1.2.2  Realizar una evaluacion preliminar del caso y proponer junto al coordinador de ciclo la adopcién de las
medidas urgentes de ser requeridas.

1.2.3  Compartir un informe del caso con todos los antecedentes recibidos y que se vayan recibiendo durante
el transcurso del procedimiento. Los profesores jefes pueden dejar sus registros en este informe
también. En este se deberd dejar registro o constancia de la realizacién de todas las actuaciones.

1.2.4  Comunicar la denuncia a la Rectorfa del establecimiento. El registro de denuncia no requiere ser
firmado por el denunciante, solo basta con la firma de la persona que toma conocimiento de los hechos,
para que esto no sea una traba al momento de iniciar el proceso de investigacion.

1.2.5  Se tendra la reserva de la informacion o expediente.

1.2.6  En caso de ser necesaria mas informacion, se podra otorgar una prorroga de 3 dias habiles. Ello
solicitado previamente a Rectorfa.

Evaluaciéon y Adopcion de medidas urgentes

Responsable: Encargado de Convivencia Escolar

Plazos: 1 dia habil desde que se toma conocimiento de los hechos.

Orientaciones:

Una vez que la Rectotia toma conocimiento de los antecedentes de la denuncia, el equipo escolar, compuesto

por Rector, directora de Formacién, Coordinador de ciclo y Encargado de Convivencia, debera determinar la
Evaluacién y Adopcion de medidas urgentes respecto de los estudiantes involucrados:

Medidas de resguardo (apoyo psicolégico y psicosocial):

1.3.1  Derivacién a profesionales internos o externos para evaluaciones y/o intervenciones de caricter
psicoloégico, psicopedagdgico, médico, etc., segin corresponda.

1.3.2  Proporcionar contencién emocional a los involucrados con los profesionales internos del colegio.
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2.

1.3.3  Tomando en cuenta la gravedad del caso y con el fin de proteger la intimidad, identidad e integridad
del afectado o afectada, el colegio podra adoptar acciones respecto del personal tales como: separacion
de funciones, reasignacion de labores o cambio de turnos.

1.3.4  En caso de maltrato entre pares se puede considerar la reubicacion del estudiante agresor o del agredido
en asignaturas compartidas u otras en que se estime pertinente.

Suspension de funciones:

1.3.5  Proceden solo cuando se decrete una medida cautelar de prision preventiva, conforme lo ha establecido
la Direccién del Trabajo19.

En la adopcién de todas las medidas se debe considerar el resguardo de la privacidad de los involucrados,
especialmente, del afectado

Otras medidas
1.3.6  El encargado de convivencia evaluara la posibilidad de emplear un mecanismo voluntario de solucién
pacifica de conflictos, con el fin de privilegiar este medio, siempre que el hecho justifique su aplicacién
y no resulte desproporcionado atendida la naturaleza de la situacion verificada.
Informar a las familias de estudiantes involucrados
Responsable: Encargado de convivencia en conjunto con Profesor jefe.
Plazos: Inmediatamente desde que se toma conocimiento de los hechos y como maximo al dia habil siguiente.

Orientaciones:

2.1 Los responsables informaran en conjunto a los apoderados de los estudiantes involucrados, dando a conocer la
situacién en general y los pasos a seguir.

2.2 La comunicacién podra ser realizada personalmente, a través de reunion presencial o virtual, o bien, a través de
correo electrénico, teniendo siempre en consideracion el interés superior del nifio o adolescente y que nuestra
actuacion siempre ird en la linea formativa.

Recopilacion de antecedentes:

Responsable: Profesor jefe y Encargado de convivencia.

Plazos: 8 dias habiles desde que se toma conocimiento de la situacién.

Orientaciones:

3.1 Toda informacién que se recopile debe quedar en registro esctito.

3.2 En todo momento, y en especial durante esta etapa de investigacion, se debe tener un especial cuidado en las
interacciones con los estudiantes involucrados, asi como con el material recopilado.
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3.3 Las entrevistas deberan procurar ser detalladas, de modo que no sea necesario volver a entrevistar a los
involucrados, especialmente a los afectados.

3.4 Se debe siempre resguardar la privacidad de la denuncia y las identidades de los estudiantes.
Medidas Ordinarias

3.5 Citar a los miembros de la comunidad educativa involucrados a fin de escuchar sus versiones.
3.6 Si se trata de estudiantes, informar a los apoderados de los involucrados.

3.7 Evaluar si alguno de los estudiantes involucrados requiere algun tipo de apoyo especial o adicional de acuerdo
con el caso investigado.

Medidas extraordinarias (optativas, de acuerdo con el mérito de la investigacion)

3.8 Entrevistar a terceras personas que puedan aportar antecedentes relevantes al caso, dejando constancia de ello
en el expediente.

3.9 Revisar y/o solicitar registros, documentos, imagenes, audios, videos, etc. que sean atingentes a los hechos.
3.10Pedir informes evaluativos a profesionales internos u otros.

3.11Solicitar a los funcionarios del establecimiento la adopcién o realizacién de determinadas medidas para el
correcto desarrollo de la investigacion.

Se debera dejar registro o constancia de la realizacién de todas estas actuaciones en el expediente que se haya
formado.

Informe de cierre:

Responsable: Encargado de Convivencia.

Plazos: 2 dias habiles desde que finaliza el plazo para investigar.
Orientaciones:

Transcurrido el plazo de investigacion, el encargado de convivencia en conjunto con el coordinador de ciclo y
profesor jefe deberan:

4.1 Analizar los antecedentes recopilados durante el proceso de investigacién y emitir un cierre que contenga los
antecedentes recabados para la toma de decision objetiva, con un resumen de las acciones realizadas durante la
fase de recopilacién de antecedentes con los respectivos respaldos, conclusiones, el curso de accién y

sugerencias para prevenir futuros hechos similares.

4.2 El Coordinador de ciclo y el encargado de convivencia adoptaran las medidas correspondientes conforme al
Reglamento Interno del colegio.

4.3 Elinforme debe ser enviado a la Rectoria del colegio.
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4.4 En aquellos casos que ameritan ser revisados con posterioridad en su evolucion, se hara seguimiento conforme
a lo definido con el coordinador de ciclo para cada caso.

4.5 Se debe garantizar que este informe que propone la decisién tenga caracter reservado para los intervinientes y
que solo una vez que sea adoptada la decision final pueda ser conocido por los miembros de la comunidad
educativa involucrados.

4.6 En caso de ser necesario Encargado de Convivencia solicitara a Rectorfa una prorroga de maximo 3 dias habiles.
5. Decision:

Responsable: Encargado de convivencia y profesor jefe.

Plazos: 2 dias habiles desde que se recibe el informe.

Orientaciones:

De acuerdo con el informe de cierre, el Encargado de Convivencia junto con el coordinador de ciclo respectivo,
decidira sobre las siguientes tematicas:

5.1 Respecto ala medida, es necesario evaluar si con medidas formativas y disciplinarias que se encuentran reguladas
en el Reglamento Interno, se puede solucionar el problema de convivencia escolar.

5.2 Citar al integrante de la comunidad educativa involucrado, a fin de entregatles el resultado final de la
investigacién, y comunicarles sobre la aplicaciéon de medidas reparatorias, formativas o disciplinarias u otros
remedios no sancionatorios tendientes a promover la buena convivencia escolar, con el propésito de favorecer
el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que permitan a los involucrados responder de manera adecuada
en situaciones futuras. Cuando se trate de estudiantes, citar a los apoderados respectivos.

5.3 Enaquellos casos en que se haya afectado gravemente la convivencia escolar, se debera aplicar el procedimiento
disciplinario, en los términos previstos por el Reglamento Interno y la normativa legal y reglamentaria aplicable.

6. Apelacion:

6.1 Tratandose de faltas leves, donde no se aplicé en el momento una medida pedagdgica o disciplinaria, podra no
obstante imponerse esta y en tal caso, previo a hacerse efectiva, el/los afectados podran solicitar una
reconsideracion por escrito ante el mismo Profesor Jefe, dentro de los tres dfas siguientes a la comunicacién
desde que se hubiere comunicado. Si posterior a tres dias no se hubiere solicitado la reconsideracion, se
materializard la medida.

Presentada la reconsideracion se suspendera la aplicacién de ella en busca de nuevas medidas. La
reconsideracion se resolverd en un plazo no superior a tres dias, pasados los cuales se ratifica o en su defecto se
modificara, debiendo ser comunicada nuevamente a él/los involucrados y a sus familias.

5.4 Tratandose de faltas graves y gravisimas, una vez comunicada la medida, el o los afectados podran dentro del
plazo de cinco dias apelar fundadamente y por escrito ante la Directora de Formacion.

5.5 La Directora de Formacién podra revisar los hechos y las medidas adoptadas y en un plazo no supetior a cinco

(5) dias, prorrogables por otros cinco (5) dfas, analizard nuevamente los antecedentes pudiendo entrevistarse
con los involucrados y recibir informes, entre otros que estime pertinente.
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5.6 La decision final serd comunicada a el o los afectados y su familia, haciéndose efectiva transcurridos cinco dias

dentro de los cuales sélo sera revisable por el Rector, cuando asi lo solicitaren los afectados, por escrito y
fundadamente.

5.7 El Rector analizara esos antecedentes y podra solicitar opinién al Equipo Convivencia Escolar antes de tesolver.

La resolucién adoptada se hara constar por escrito, debera ser fundada y tendra el caracter de inamovible.

5.8 Los efectos de tal resolucion se haran efectivos una vez comunicado a los involucrados.

Redes de apoyo

e COLEGIO ALEMAN ST. THOMAS MORUS

Encargada de Convivencia Escolar: Javiera Zamorano Cerda. Mail: jzamorano@dsmorus.cl

Coordinadotres de ciclo:

e Nivel inicial: Ricarda von Dessauer.  Mail: rvondessauer(@dsmorus.cl

e Nivel 1° a 4° basico: Patricia Cafias. Mail: pcanas@dsmortus.cl

e Nivel 5° a 8° basico: Marco Antonio Pardo. Mail: mpardo@dsmorus.cl

e Nivel I° 2 IV® medio: Manuel Diaz. Mail: madiaz@dsmorus.cl

Equipo de Convivencia: Mail genérico: equipodeconvivencia@dsmorus.cl

e CENTROS DE SALUD PROVIDENCIA

Centro De Salud Familiar Dr. Hernan Alessandri

Direccion: Los Jesuitas 857.
Horarios: Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00. Sabado: 09:00 a 13:00.
Teléfono: 22204 0253

Centro De Salud Familiar Dr. Alfonso Leng

Direccion: Avenida Manuel Montt 303
Horarios: Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00. Sabado: 09:00 a 13:00 horas.
Teléfonos: 2235 8160

Centro De Salud Familiar El Aguilucho

Direccioén: El Aguilucho 3292
Horarios: Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00. Sabado: 08:00 a 13:00.
Teléfono: 2274 3334 — 2343 2696
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e Servicio De Atencion Primaria De Urgencia El Aguilucho

Direccién: El Aguilucho 3235
Horatios: Lunes a jueves: 17:00 a 24:00.

Viernes: 16:00 a 24:00.

Sabado, domingo y festivos: 08:00 a 24:00.
Teléfono: 2 2706 6753

e Centro De Salud Mental Y Comunitario Dr. German Greve Schlegel

Direccion: Avenida Manuel Montt 2051
Horarios: Lunes a jueves: 08:00 a 20:30. Viernes: 08:30 a 18:30.
Teléfono: 22341 4150

Fundacién efecto mariposa.
Fundacién Tecnologia responsable.
Fundacién Convivencia digital.
Fundaciéon Summer.

Fundacién Eres tnico.
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COLEGIO ALEMAN
SANKT THOMAS MORUS
SANTIAGO DE CHILE

DEUTSCHE SCHULE
SANKT THOMAS MORUS
SANTIAGO DE CHILE

ANEXO 10:
Hechos relacionados a drogas y alcohol en el establecimiento

Medidas preventivas

A modo preventivo, nuestro Colegio promovera una cultura de buen trato, autocuidado y bienestar, creando

comunidades de curso y procurando seguir los programas del Ministetio en temas de convivencia escolar y prevencioén
de conductas de riesgo. Dentro de las medidas preventivas frente a estas situaciones, destacamos:

Proyecto Educativo Institucional de nuestro establecimiento, disponible en nuestro sitio web www.dsmorus.cl.

Planes y programas de Orientacién del Ministetio de educacién que promueven conductas saludables y prevencién
de conductas de riesgo.

Actividad de sensibilizacién del programa SENDA (servicio nacional para la prevencién de consumo de drogas y
alcohol).

Programa Valoras UC para promover relaciones respetuosas y comunicaciones asertivas y de confianza entre los
miembros de la comunidad.

Plan de Gestion de la convivencia.

Charlas y programas preventivos de especialistas externos.

Chatla de Poda neuronal y conductas de tiesgo para alumnos de ensefianza media.

Trabajo colaborativo familia — colegio.

Capacitacion a funcionarios sobre conceptos basicos, factores de riesgo, proteccion y prevencion.

Brindar espacios de reflexion a nuestros alumnos, para informarse, adquitir nuevas herramientas y estrategias de
manejo.

Seran el Encargado de Convivencia en conjunto con el Equipo de Formacién y Comité de Buena Convivencia, los
responsables de implementar estrategias y programas preventivos de conductas de riesgo. Para ello, podran trabajar
en conjunto con Departamento de Ciencias, en la elaboracién de actividades que inviten a la sensibilizacién y
reflexién del tema en la comunidad educativa.

Pese a nuestros esfuerzos, si cualquier miembro de nuestra comunidad se viera involucrado en una situacion de

riesgo en términos de drogas y alcohol, como Colegio estamos en la obligacién de activar nuestro protocolo de actuacion.
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Protocolo de actuacion
1. Toma de conocimiento:

Cualquier miembro de nuestra comunidad puede informar en caso de que estudiantes u otros miembros de nuestra
comunidad se vean involucrados en situacién de consumo o venta de droga, aunque ésta no haya sido detectada
dentro del colegio. En el caso de tratarse de estudiantes se deberd informar a profesor jefe, coordinador de ciclo o
encargada de convivencia.

2. Comunicacion con la familia:

Una vez que el profesor jefe toma conocimiento de alguna situacién que afecta la convivencia y para la que se activa
protocolo, informara a los apoderados de los estudiantes involucrados dando a conocer la situaciéon en general y
los pasos a seguir, esto via email, telefénica o por agenda, teniendo siempre en consideracion el bien supetior del
nifio o adolescente y que nuestra actuacién siempre ird en la linea formativa. Para todo el proceso, puede solicitar
apoyo al Coordinador de ciclo y/o Encatgada de Convivencia.

3. Aclaraciéon de hechos:

Una vez en conocimiento, el profesor jefe sera el responsable de reunirse con los estudiantes involucrados, en un
plazo no mayor a tres dias desde la toma de conocimientos en una entrevista de acogida inicial para pesquisar
informacion.

En caso de ser necesario, podra solicitar apoyo al Coordinador de ciclo, Equipo de Formacién u Orientador del
colegio, para pesquisar los habitos y consecuencias que esta conducta ha tenido en el involucrado. De este proceso
debe quedar registro esctito.

4. Derivacion y/o denuncia:

Si la situacion es constitutiva de delito (por ejemplo, trafico o venta de drogas), se debera hacer la denuncia a la
Fiscalia o entidad pertinente. Sera el Rector o la Encargada de convivencia quienes realicen dicha denuncia. Sin
petjuicio de lo anterior, las acciones que se tomaran seran diferentes si se trata de una sospecha o de una certeza.

Se entiende por sospecha la toma de conciencia de una serie de indicadores que hacen pensar que el menor esta
involucrado en una situacién de drogas y alcohol.

Se entiende por certeza el relato del nifio, nifia o adolescente, el relato de un testigo.

a. Frente a una sospecha: los padres deberan derivar al menor a profesionales pertinentes, ya sea psiquiatra,
psicélogo, médico o centro de salud que se determine de acuerdo con la situacién particular. Se debera
entregar un informe al Colegio.

b. Frente a una certeza: Asumiendo que la venta o trafico de drogas es un delito, el Colegio Aleman Sankt
Thomas Morus debe poner los antecedentes a disposicion de la Justicia, ya sea a modo de derivacién o
denuncia. Este proceso es realizado por el Rector y/o Encargada de convivencia.

5. Cierre de caso:

Posteriormente, el profesor jefe citard a entrevista a los apoderados para informarles acerca de los hechos
pesquisados, las medidas de apoyo, medidas pedagdgicas y disciplinarias y los pasos a seguir en el caso de una
denuncia. Para ello, puede solicitar asesotia y apoyo en la entrevista al Coordinador de Ciclo y/o Encargada de
Convivencia.
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El colegio y en acuerdo conjunto con los padres, podran solicitar apoyo profesional externo que brinde el
tratamiento que corresponda, en un centro de atencién de salud de su preferencia o bien en los centros de salud de
la comuna de Providencia.
6. Medidas pedagogicas:
A modo de proteger a cada estudiante, el Colegio Aleman Sankt Thomas Morus propendera a complementar las
acciones tomadas con medidas de contencién psicosociales y pedagdgicas, para lo cual, con apoyo del Equipo de
Formacion, se comunicara la situacion al profesor jefe y se acordarin las estrategias formativas y didacticas a segui,
que involucren conocimientos, habilidades y actitudes en el ambito del autocuidado, la contencién, la prevencion.
La comunicacién con los profesores sera liderada por el Coordinador de ciclo y apoyada por el Encargado de
Convivencia y el equipo psicosocial. No es necesario revelar la identidad de los involucrados.
Seguimiento y acompafiamiento
El profesor jefe mantendrd informados al coordinador de ciclo y encargado de convivencia del estado de la
situacién, manteniendo los canales de comunicacién abiertos y fluidos con el o los estudiantes involucrados, padres,
madres y apoderados.
El Encargado de Convivencia Escolar se mantendra informado del estado de la investigacion si ésta se hubiera
iniciado y del tratamiento reparatorio si existiera.

Redes de apoyo
e COLEGIO ALEMAN ST. THOMAS MORUS
e Profesores jefes de cada curso u otros profesores
e Equipo de Formacién y Convivencia, equipo psicosocial, coordinador de ciclo

e TFono Drogas y Alcohol del Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol
(SENDA): 1412

e CENTROS DE SALUD PROVIDENCIA

e Centro De Salud Familiar Dr. Hernan Alessandri

Direccion: Los Jesuitas 857.
Horarios: Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00. Sabado: 09:00 a 13:00.
Teléfono: 2 2204 0253

e Centro De Salud Familiar Dr. Alfonso Leng

Direccién: Avenida Manuel Montt 303
Horarios: Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00. Sabado: 09:00 a 13:00 horas.
Teléfonos: 2235 8160
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e Centro De Salud Familiar El Aguilucho

Direccién: El Aguilucho 3292
Horarios: Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00. Sabado: 08:00 a 13:00.
Teléfono: 2274 3334 — 2343 2696

e Servicio De Atencion Primaria De Urgencia El Aguilucho

Direccion: El Aguilucho 3235
Horarios: Lunes a jueves: 17:00 a 24:00.

Viernes: 16:00 a 24:00.

Sabado, domingo y festivos: 08:00 a 24:00.
Teléfono: 22706 6753

e Centro De Salud Mental Y Comunitario Dr. German Greve Schlegel

Direccion: Avenida Manuel Montt 2051
Horarios: Lunes a jueves: 08:00 a 20:30. Viernes: 08:30 a 18:30.
Teléfono: 2 2341 4150
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COLEGIO ALEMAN
SANKT THOMAS MORUS
SANTIAGO DE CHILE

DEUTSCHE SCHULE
SANKT THOMAS MORUS
SANTIAGO DE CHILE

ANEXO 11:
Guia de apoyo para comprender la conducta suicida

I. Antecedentes

La conducta suicida y las muertes debidas a ella constituyen una creciente preocupacién mundial: cerca de 800
mil personas mueren anualmente por esta causa. En Chile, la tasa promedio de suicidio es de 10 en 100.000 habitantes,
o 1 en 10.000. Sin embargo, por cada suicidio hay 20 intentos de suicidio y 50 personas con ideacion, es decir, 2y 5
respectivamente en 1.000 al afio. La mayor tasa de suicidio se da entre los 15 y los 29 afios, sin embargo, también hay
tasas cercanas a 2 en 100.000 en la poblaciéon de 10 a 14 afios.

La vida escolar implica permanentes y sucesivos retos de adaptacion para cada estudiante, tanto por los cambios
propios del desarrollo, como por las distintas demandas académicas, emocionales y sociales que se conjugan en el
contexto educativo.

De este modo, una buena salud mental durante estos afios dependera de los recursos que posea el nifio, nifia o
adolescente, y también de la proteccion y seguridad que los contextos de los que ellos forman parte sean capaces de
brindar de acuerdo con las necesidades de cada uno. De esta forma, la experiencia escolar resulta crucial en la salud
mental infanto-adolescente, toda vez que se configure como una experiencia positiva, y de esta forma sea un importante
factor protector y recurso para el bienestar y el desarrollo.

Por otra parte, cuando la salud mental se ve afectada durante esta etapa, se interfiere el logro de aprendizajes y la
trayectoria educativa, e impacta negativamente en el desarrollo biopsicosocial en el presente y también el futuro.

Como establecimiento educacional, el Colegio Aleman Sankt Thomas Morus reconoce la relevancia de su gestion
en cuanto a salud mental y mas especificamente en la prevencién de conductas suicidas y por ello cuenta con una serie
de acciones preventivas y con protocolos de accién en casos de dificultades de diversa severidad.

II. Definicién de Conceptos
1. Autolesion:

Sera entendida como una conducta autodestructiva. La autoagresion puede estar manifestada en forma de
cortes, quemaduras y golpes, siendo el primero el mas frecuente en los adolescentes de nuestra sociedad.
Dependiendo de la etapa del ciclo vital, se considerarin como autoagtesiones fisicas (cortes, rasgufios,
quemaduras, entre otros) y conductas de riesgo (subir a lugares de altura del colegio, agredirse a si mismo
estando en el colegio, entre otras). Es decir, toda conducta realizada por un alumno que ponga en riesgo su
salud o integridad fisica.

Respecto al contexto y andlisis de la autoagresion podemos sefalar que se presenta con una mayor incidencia
en la adolescencia y adultez joven. Ademas de ser un pedido de ayuda o un llamado de atencién, son formas de
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aliviar el dolor emocional, la sensacion de descontrol e impotencia a raiz de problemas que se estan viviendo.
De esta forma, al no poder expresar en palabras sus vivencias, recurren a su cuerpo y es en él donde escriben
sus experiencias y sus llamados de atencion, donde manifiestan que estan mal y que necesitan ayuda.

2. Ideacion suicida:

Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir, deseos de morir, pensamientos
de hacerse dafio hasta un plan especifico para suicidarse. Se pueden expresar en comentarios como: ‘“a veces me
ST P ANTY PIANTS

gustaria desaparecer”, “ojald estuviera muerto”, “a veces tengo ganas de cortarme con un cuchillo”, “me voy a tirar desde el baleon”.
3. Intento de suicidio:

Implica una serie de actos o conductas con los que una persona intencionalmente busca causarse dafio hasta
alcanzar la muerte, no logrando la consumacién, por ejemplo: tomando muchos medicamentos, cortarse las
muriecas.

4. Suicidio consumado:
Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su vida. La caracteristica preponderante

es la fatalidad y la premeditacion.

lll. Factores de Riesgo

1. Factores de Riesgo Ambientales:

. Bajo apoyo social.

. Discriminaciéon (LGBTI, migrantes, pueblos indigenas, etc.).

. Practicas educativas severas o arbitrarias.

. Alta exigencia académica.

. Conflictos dentro de la comunidad (social o educativa).

. Barreras para acceder a la atencién de salud y estigma asociado a la busqueda de ayuda.
2. Factores de Riego Familiares:

. Trastornos mentales en la familia.

. Antecedentes familiares de suicidio.

. Desventajas socio-econémicas.

. Eventos estresantes en la familia.

. Desestructuracioén por cambios significativos.

. Problemas y conflictos
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3. Factores de Riesgo Individuales:

. Trastornos mentales.

. Intento suicida previo.

. Acontecimientos vitales estresantes (quiebres, duelos).
. Suicidio de un par o referente significativo.

. Desesperanza, estilo cognitivo pesimista.

° Maltrato fisico y/o abuso sexual.

° Ser victima de bullying.

. Conductas autolesivas.

. Ideacién suicida persistente.

. Discapacidad y/o problemas de salud crénicos.
. Dificultades y retraso en el desarrollo.

. Dificultades y/o estrés escolar.

IV. INDICADORES DE ALERTA

Diversos factores, de acuerdo con lo sefialado por el Minsal, podrian actuar en conjunto para que una persona en
un momento de vulnerabilidad pueda quedar mas susceptible a una conducta suicida. Identificar estos factores que
afecten el bienestar de nuestros estudiantes nos permitird dar el aviso y acompafiamiento oportuno a la familia.

Dentro de las sefiales a las que como comunidad debemos estar atentos, encontramos indicadores que nos dan
cuenta de algun comportamiento que podria reflejar que algo pasa, o seflales que indican claramente que podriamos
estar frente a una conducta suicida.

1. INDICADORES DE ALERTA DIRECTA
e Busca modos de matarse:
a. Intenta acceder a armas, medicamentos u otros medios letales.
b. Planifica o prepara el suicidio en cuanto a fecha, lugar, medio

e Realiza actos de despedida:

a. Envia cartas o mensajes por redes sociales.
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b. Deja regalos o habla como si ya no fuera a estar mas presente.
e DPresenta conductas autolesivas:
Cortes, quemaduras, rasgufios en partes del cuerpo como mufiecas o muslos
e Habla o escribe sobre:
a. Deseo de morir, herirse o matarse o amenaza con hacetlo.
b. Sentimientos de desesperacién o de no existir razones para vivir.
c. Sensacién de sentirse atrapado, bloqueado o sufrir un dolor que no puede soportar.
d. Ser una carga para otros (amigos, familia, etc.) o el responsable de todo lo mal que sucede.
2. INDICADORES DE ALERTA INDIRECTA

Los siguientes indicadores pasan a ser sefiales de alerta cuando son persistentes en el tiempo o se presentan dos o
mas indicadores.

e Alejamiento de la familia, amigos y red social o sentimiento de soledad. Se aisla y deja de participar.
e Disminucién del rendimiento académico y de sus habilidades para interactuar con los demas.
e Incremento en el consumo de alcohol o drogas.

e Cambios de caricter, animo o conducta, pudiendo mostrarse inestable emocionalmente, muy inquieto o
nervioso.

e Deterioro de la autoimagen, importante baja en la autoestima o abandono, descuido de sf mismo.
e Cambios en los habitos de suefio o alimentacion.

e Muestra ira, angustia incontrolada, o habla sobre la necesidad de vengarse.

V. Factores protectores

Dentro de los factores que pueden minimizar, contrarrestar o disminuir los factores de riesgo, encontramos a
aquellos factores que cumplen el rol de brindar cierto bienestar socioemocional.

Conocetlos es de vital importancia, ya que todos y todas los miembros de nuestra comunidad pueden contribuir
y promover un ambiente protector, de buen trato y de acogimiento para nuestros y nuestras estudiantes.

1. Factores Ambientales:

. Integracién social, por ejemplo participacion en deportes, asociaciones religiosas, clubes y otras
actividades.
. Buenas relaciones con companeros y pares.
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. Buenas relaciones con profesotes y otros adultos.
. Contar con sistema de apoyo.

° Nivel educativo medio — alto.

2. Factores Familiares:

. Funcionamiento familiar (alta cohesion y bajo nivel de conflictos).
. Apoyo de la familia.

. Factores de Riesgo Individuales:
. Habilidades para la soluciéon de problemas y estrategias de afrontamiento.
. Proyecto de vida o vida con sentido.
. Capacidad de automotivarse, autoestima positiva y sentido de autoeficacia.
. Capacidad de buscar ayuda cuando surgen dificultades.

VI. Consideraciones frente a sefales de alerta

Como norma general, todo anuncio de suicidio debe ser tomado en serio, por lo tanto, es necesario intervenir
cuando antes. Siempre hay que creerle a la persona que manifiesta la intencién o ideacién suicida. E1 80% de los pacientes
que se han suicidado habifan expresado sus ideas de suicidio previamente, lo que indica que es un mito que quien avisa
no se suicida.

En toda la intervencion la persona a cargo debera:
e Mantener la calma.
e EHscuchar de forma activa, no prejuiciosa.
e Mostrar interés y Expresar preocupacion.
e Ofrecer ayuda y apoyo.
e De todo lo conversado, se dejara registro escrito en la hoja de vida del estudiante.

Una vez que se tenga todo lo anterior en cuenta, se procede al Protocolo de actuacién. Dentro de este marco de
accion, el grado de riesgo suicida determinara qué acciones especificas se llevaran a cabo.
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VII. Protocolo de salud mental-ideacion suicida y suicidio consumado
1. Medidas preventivas

Contar con una comunidad inclusiva que acoge, apoya y promueve el buen trato y el respeto por todos y todas, que
promueve conductas de autocuidado y previene conductas de tiesgo es un objetivo muy importante para nuestro
Colegio. Ello se ve reflejado en nuestros distintos marcos regulatorios, acciones y en las distintas actualizaciones
que afio a aflo debemos hacer de estos. Algunos documentos y/o acciones que contribuyen a esta labor setfan:

e Proyecto Educativo Institucional (PEI). Puede encontrarlo en nuestro sitio web.

e Programa Valoras UC para la creacién de comunidades sanas y seguras dentro del establecimiento, el cual es
impartido en las horas de consejo de curso y/o otientacion respectivamente. Este programa cuenta con
actividades para la familia, equipos docentes y directivos.

e Programa curricular de orientacién del Ministerio de Educacion, el que es impartido en las horas de consejo de
curso y/o otientacion.

e Actividades de formacion, sensibilizacion y capacitacion para funcionarios.

e Trabajo colaborativo en conjunto con las familias: reuniones de apoderados, charlas informativas, charlas de
especialistas, talleres u otros que se considere necesario.

e Equipo de Formacién capacitado para apoyar a estudiantes, la labor docente y a las familias.

Pese a nuestros esfuerzos, si alguno de nuestros estudiantes se encontrase afectado en algin grado por conductas
de riesgo suicida, como Colegio, estamos en la obligacién de activar nuestro protocolo de actuacion.

2. Toma de conocimiento de una situacién de riesgo suicida

Al momento de tomar conocimiento de una sefial de alerta de ideacion, intencidn o crisis suicida, se debe informar
de inmediato al Encargado de Convivencia, Coordinador de ciclo y Profesor jefe, tomando todos los resguardos
necesarios para mantener la confidencialidad de la informacion.

El Encargado de convivencia en conjunto con el profesor que detecto las sefiales de alerta, designaran a una persona
de confianza para el afectado, quien serd el responsable de generar una instancia de confianza y seguridad en un
espacio que permita conversar con el o la estudiante de forma privada y hacerle las preguntas de la Pauta de
Evaluacién de Riesgo. La Pauta para la evaluacién y manejo del riesgo suicida permitird distinguir entre ausencia de
riesgo o Riesgo Suicida Leve, Medio o Alto y tomar decisiones respecto a los siguientes pasos a seguir. Esta la deben
solicitar a la psicéloga del ciclo.

3. Entrevista con el o la afectado
La persona de confianza para tener esta conversacion comenzara expresando interés y preocupacion, para luego
seflalar el por qué se quiere conversar con €l o ella, por ejemplo:
“He notado ciertos comentarios | conductas | cambios, en ti que me han llamado la atencion y me han preocupado...”.
Continuar la conversaciéon preguntindole qué estd pensando o sintiendo. Las preguntas se deben realizar

gradualmente, desde las mas generales hasta las mas especificas sobre suicidio. No olvidar que es un mito que hablar
sobre suicidio puede gatillar la ideacién o el acto en una persona.
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Se realizan las 3 primeras preguntas introductorias de bienestar, esperanza y futuro y si sus respuestas reflejan
malestar, se continta con la Pauta para la evaluacion y manejo de riesgo suicida. Las 3 preguntas introductorias son:

“Como te has estado sintiendo?”
“SEstds con alguna dificultad o problema en algin drea de tn vida?”

¢ Como te imaginas que las cosas van a estar a futuro?

Determinar el nivel de riesgo y medidas a tomar

Silas respuestas de las preguntas introductorias indican ausencia de riesgo, se informara a Profesor jefe, Encargado
de convivencia y Psicéloga de ciclo, para que puedan realizar el seguimiento correspondiente.

Si las respuestas de la Pauta de evaluacién y manejo de riesgo suicida indican Riesgo Bajo, Medio, alto, se

procederd de la siguiente manera:

5.1.

5.2.

Entregar apoyo al o la estudiante, escuchandolo sin enjuiciar, otorgando el tiempo y la contencién emocional

posible.

El profesor encargado contacta al Encargado de convivencia y al psicélogo de ciclo promoviendo en el
estudiante una actitud favorable hacia éste, para generar un encuentro positivo en esta instancia. E1 Encargado
de convivencia informa al profesor jefe y coordinador de ciclo, con la debida reserva y cuidado en la
informacion.

En caso de riesgo bajo, el Encargado de convivencia en conjunto con el profesor jefe contactan a los padres
o cuidadores, y realizan seguimiento junto al o la psicéloga de ciclo.

e En caso de que no cuenten con este apoyo, ofrecer la red de la comuna de Providencia (al final de este
protocolo).

e Encargada de convivencia informa a Rectorfa.
En caso de riesgo medio, la encargada de convivencia y profesor jefe contactan a los padres o cuidadores
dentro del dia para informarle de la situacion y solicitar la atencién en salud mental del estudiante dentro de

una semana.

e Se entrega a los padres la ficha de derivacion al centro de atencién primaria (o al centro de salud de
preferencia).

e Realizan seguimiento del caso en conjunto con la psicéloga, asegurandose que el estudiante haya recibido
la atencion.

e Desde el Equipo de Formacién recomiendan medidas de seguridad en caso de que durante la espera de
atencion se incluya un fin de semana (acompafiamiento al estudiante, limitar acceso a medios letales u

otros).

e Encargada de convivencia informa a Rectorfa.
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5.3. En caso de riesgo alto, la Encargada de Convivencia y profesor jefe derivan a servicio de salud mental el
mismo dia. Acompafia el profesor jefe o profesor de confianza del afectado, hasta que lleguen los padtes y/o
apoderados.

e Encargada de convivencia informa a Rectorfa.

e Encargada de convivencia e idealmente el psicélogo del Colegio y la Enfermera deberan tomar medidas
de precaucion inmediatas, consistentes en:

o Acompafiar permanentemente al estudiante hasta que se encuentre con sus padres. Nunca dejatlo
solo o sola.

o Eliminar todos los medios letales del entorno identificables (elementos letales, corto punzantes,
medicinas, limitar acceso a laboratorios, sacapuntas, entre otros).

5.4. En caso de riesgo inminente, la Encargada de Convivencia en conjunto con enfermerfa coordinan el traslado
al Servicio de Urgencia que corresponda segin indicaciones de los padres del estudiante el mismo dfa.
Acompafia el profesor jefe o profesor de confianza del afectado, hasta que lleguen los padres y/o apoderados.

e Encargada de convivencia informa a Rectotfa.

e Sila Crisis suicida o intento suicida ocurre dentro del establecimiento (crisis inminente), la persona que sea
testigo debera informar al Coordinador y Encargada de convivencia para trasladar inmediatamente al
estudiante a Enfermerfa, lugar desde el cual se le daran las atenciones necesarias y se coordinara el traslado
inmediato del estudiante a un Servicio de Urgencia.

e Una vez coordinado el traslado al Servicio de Urgencia, se designara un acompafiante para el estudiante,
que puede ser profesor jefe, enfermera, psicologo, profesor de confianza o quien el Rector designe para
tal efecto.

El estudiante con riesgo alto o con intento suicida tendra autorizacion para ausentarse de clases todo el tiempo que
los profesionales tratantes estimen conveniente. Para ello, se establecera un plan de apoyo con medidas pedagdgicas
que faciliten el proceso de enseflanza-aprendizaje. Este plan serd elaborado por el area académica en conjunto con
area formativa.
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FLUJO DE IDENTIFICACION DE CASOS Y DERIVACION A LA RED PUBLICA DE SALUD
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Comunicacion con la familia

Solo en caso de que exista algin tipo de riesgo en la pauta de evaluacion, la encargada de convivencia en conjunto
con profesor jefe y coordinador de ciclo citan con caracter de urgente a los padres del o la estudiante a una reunion.
En el caso de estudiantes TEA, la citacion sera inmediata en conformidad a la normativa vigente. En este encuentro

con los padres, se invita a abordar los siguientes temas:

Coordine con
{08 culdadaces
la atencidn
del estudiante
el durante (a
semana en

Centro de APS

e  Manifestar la preocupacion del establecimiento y ofrecer ayuda.

e Determinar en conjunto la informacién que puede ser transmitida a los profesores de asignatura y/o estudiantes,
y contrastar la informacién que maneja el establecimiento educacional sobre lo ocurrido.

e En esta entrevista se acordard una fecha futura para hacer un seguimiento (entre una a cuatro semanas maximo).

o

contexto escolar y qUé no.
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6. Seguimiento y acompafiamiento
En caso de ausencia de riesgo, el psicdlogo en conjunto con profesor jefe, realizarin el seguimiento del caso.

En caso de riesgo bajo, medio, alto o inminente, la psicéloga de ciclo y el profesor jefe realizaran el seguimiento con
profesores, familia y especialistas externos.

7. Acciones hacia la comunidad educativa (compaiieros, padres, profesores) y retorno a clases de estudiante
tras un intento suicida NO consumado.

a. Reunion del equipo escolar, especialistas externos y padres:

Para reintegrarse, en funcién de su seguridad personal, los profesionales tratantes, los padres y el equipo
escolar (profesora jefe, coordinador, encargada de convivencia y psicéloga de ciclo) deben reunirse
previamente para acordar los términos del regreso, planificar los aspectos necesarios que aseguren que el
estudiante puede asistir presencialmente al colegio sin riesgo. Para ello, los especialistas externos deben
enviar un certificado de salud compatible con la vida escolar.

El colegio se reserva el derecho de tomar medidas excepcionales para resguardar la seguridad de uno o mas
estudiantes.

En esta reunion se invita a abordar lo siguiente:

e Retornar a clases y a las rutinas habituales sera un componente vital del proceso de recuperacion del
o la estudiante. Es por esto, que las indicaciones del especialista externo son vitales para establecer
estas rutinas habituales.

e En caso sea solicitado, se conversara sobre quién puede acompafiar o hacer seguimiento del estudiante
en el establecimiento educacional. Ante la necesidad de un acompafiamiento, los apoderados deben
brindar una persona que pueda acompafiar al estudiante dentro de la jornada escolar y en contexto de
crisis sanitaria esto debe ser de acuerdo con el aforo maximo de la sala de clases. Ademds, debe quedar
establecido en qué horarios se realizara el acompafiamiento (recreo, momentos para ir al bafio, entre
otros).

e Dor otra parte, si el especialista externo lo requiere, se puede realizar un acortamiento de la jornada
escolar, con el objetivo de proteger al estudiante y su salud mental. Ante esto, se mantiene con clases
virtuales el resto de la jornada, sin perder su derecho a la educacion.

e Considerar si es necesario restringir elementos cortopunzantes y reducir la posibilidad de acceder a
sustancias quimicas o medicinas sin supervision en laboratorios y enfermerfa.

e En el caso que el estudiante requiera seguir un apoyo farmacolégico, se debe solicitar el certificado del
especialista y los medicamentos deben ser entregados a enfermerfa, para que se encargue de
suministrarlos.

e Enelcaso que la estudiante tenga un intento suicida en el establecimiento educacional se activa ademas
el protocolo de crisis.
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Reunion con docentes y asistentes de la educacion:

Posterior a la reunién con padres, especialistas externos y equipo del colegio (profesor jefe, encargada de
convivencia, psicélogo del nivel y coordinador de ciclo), coordinador de ciclo, la encargada de convivencia
y psicéloga de ciclo, dentro de las posibilidades, proceden a realizar una reunién con todos los profesores
y asistentes de la educacién que tienen relacion con el estudiante y su curso para dialogar sobre lo sucedido,
contenerlos y brindatles estrategias de apoyo generales.

En el caso de que en la reunién con apoderados se hayan entregado acuerdos para un posible retorno
a clases regulares, se informara con todos los profesores y asistentes de la educacion.

De esta reunién se dejara registro escrito, el que se enviara por correo electrénico. Aquellos profesores
o asistentes de la educacién que no pudieron asistir por temas laborales o personales, se les enviara el
acta realizada e invitard a una reunién para aclarar sus dudas y consultas.

En esta reunion se invita a abordar los siguientes temas:

Se recuerda protocolo de actuacién y sefiales de alerta.

Se deja comunicacién abierta con los integrantes del equipo de crisis (equipo de formacion,
coordinadores, enfermeras, entre otros).

Contar con una versién Unica para comunicar a la comunidad educativa y evitar rumores.

Entregar informacién respecto de donde pueden encontrar apoyo aquellos que se han visto mas
afectados con la situacion.

Ademas, se pedirda mantener confidencialidad de informacién sensible sobre el estudiante y/o su
familia, por ejemplo, orientacién sexual, embarazo, entre otros.

Una vez que el estudiante esté de vuelta en clases el profesor jefe, coordinador de ciclo y miembros
del equipo de formacién deberan estar atentos/as a nuevas sefiales, asi como también a necesidades
de mayor acompafiamiento y cuidado dentro de lo que el colegio puede ofrecer.

Organizar una charla en clase

La psicéloga del nivel realiza en acompafiamiento del Profesor jefe, una charla con todo el curso para
dar informacion general sobre la conducta suicida.

Si el estudiante y sus padres lo permiten, hablar en clase sobre el incidente, principalmente sobre su
estado de salud actual y las formas de brindarle apoyo. Nunca deben darse detalles sobre el intento de
suicidio (por ejemplo, el método o el lugar).

Ofrecer informacién a los compaieros del estudiante sobre déonde pueden conseguir apoyo en
situaciones complejas, y con quien pueden hablar si lo necesitan. Esta accién también se puede realizar
con otros cursos, en caso de que el establecimiento educacional lo estime necesatio.

Considerar el punto de vista de los estudiantes, de manera que se pueda empezar desde sus creencias o
necesidades.
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e DPara analizar si el estudiante debe o no estar presente en esta charla, se le consultara al especialista
externo sobre lo mas aconsejable de acuerdo con cada persona y también que sea abordado durante su
proceso con el especialista externo.

VIll. PROTOCOLO DE ACTUACION TRAS EL SUICIDIO DE UN ESTUDIANTE (SUICIDIO
CONSUMADO)

El siguiente protocolo presenta los siete pasos que se deben seguir tras una muerte por suicidio en el
establecimiento educacional.

1. Activacion del protocolo (inmediatamente)

El Rector del establecimiento educacional debe coordinar la activacion del protocolo de forma inmediata y convocar
una primera reunién con los actores relevantes, asegurandose incluir a los profesores del estudiante, el encargado
de convivencia y su equipo, y el personal administrativo.

2. Informarse de lo sucedido y contactar a los padres (en un plazo maximo de 24 horas)

El Rector del establecimiento educacional o Directora de Formacién debe primero verificar los hechos y estar
seguros de la causa de la muerte, a través de la informacion oficial de los padres. Para esto se puede dialogar con los
padres via telefénica, reunién u otro medio que para los padres sea cémodo por el complejo momento que estan
viviendo.

La informacién sobre la causa de la muerte no debe ser revelada a la comunidad estudiantil hasta que la familia haya
sido consultada sobre la informacion oficial. Si ain no existe claridad de lo sucedido, la Direccién debe informar
que la situacion esta siendo evaluada y que sera comunicado tan pronto como haya mas informacion. Los profesores
deben transmitir a los estudiantes y sus familias que los rumores que puedan circular pueden ser profundamente
hirientes e injustos para la persona fallecida, su familia y amigos, y que incluso pueden ser informacion errénea o
imprecisa.

Si la muerte ha sido declarada como un suicidio, pero la familia no quiere divulgarlo, se debe designar a un miembro
del equipo escolar que tenga mejor relacién con la familia para ponerse en contacto con ellos con el objetivo de
informatles que, dada la informacién que probablemente ya circula entre los estudiantes sobre lo ocurrido, el
establecimiento educacional dispondré, de los Psicélogos del colegio, que se encuentran formados en el tema para
que aborden con la comunidad escolar especificamente sobre el suicidio y sus causas. Se debe enfatizar a la familia
que esto es sumamente necesario para ayudar a mantener al resto de los y las estudiantes a salvo de posibles
conductas imitativas.

A corto plazo, se deben resolver los temas administrativos pendientes entre el establecimiento educacional y la
familia del/la estudiante de manera de asegurarse que la familia no vuelva a ser contactada por el establecimiento
salvo en casos estrictamente necesarios. Ejemplo de esto es la entrega de sus materiales y pertenencias presentes en
el establecimiento, detener las cobranzas de mensualidad, o notificaciones por cotreo electrénico de reuniones y/o
informativos, por nombrar algunos.

3. Atender al equipo escolar: comunicacion y apoyo (durante la primera semana - a la brevedad)
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La Directora de Formacién en conjunto con la encargada de convivencia escolar, organizan una reunién con los
docentes y asistentes de la educacién del establecimiento educacional, en la que se comuniquen los hechos con
claridad y los pasos a seguir.

El psicélogo del nivel apoya entregando informacién al equipo escolar acerca de doénde pueden conseguir apoyo
psicolégico, si lo necesitan. También se puede gestionar apoyo para el equipo escolar a través de la red de apoyo
con la que cuente el colegio.

Atender a los estudiantes: comunicacién y apoyo

Los establecimientos educacionales deben cuidar a sus estudiantes, aspecto fundamental para la postvencion,
favoreciendo el proceso de duelo y reduciendo los tiesgos de conductas imitativas. El psic6logo/a del nivel realizara
una intervencion psicoeducativa con los estudiantes, enfocada en ofrecer a los y las estudiantes la oportunidad para
expresar sus emociones y entregarles informacién sobre estrategias saludables para manejatlas.

Informar a los y las estudiantes sobre como conseguir ayuda y apoyo, tanto en el establecimiento educacional como
fuera de este.

Especialmente tener en cuenta a estudiantes mas vulnerables, como por ejemplo los amigos cercanos, pero también
a otros compafleros con quienes el estudiante pudiera haber tenido conflictos. Encargada de convivencia y
Coordinador de ciclo enviaran a los padres y apoderados de la comunidad una nota informativa que dé cuenta del
incidente (sin detalles de método o lugar) y por sobre todo informe sobre los posibles riesgos y las opciones de
apoyo disponibles para sus hijos.

Informacion a los medios de comunicacién

El suicidio de un o una estudiante puede atraer atencion y cobertura de los medios de comunicacién locales. S6lo
en caso de que los medios de comunicacién tomen contacto con el establecimiento educacional o con algunos de
los actores de la comunidad educativa, se debe preparar un comunicado dirigido a los medios y designar a un
portavoz de la institucion.

El establecimiento educacional no debe iniciar el contacto con los medios de comunicacién.

Se debe advertir a todo el equipo escolar del establecimiento que sélo el portavoz esta autorizado para hablar con
los medios.

Aconsejar a los y las estudiantes que eviten entrevistas con los medios de comunicacion.

El portavoz debe ser consciente tanto de los efectos dafiinos que la informacion sobre el suicidio puede tener, la
importancia de no dramatizar el hecho, de no mencionar el método o el lugar del acto suicida, asi como también
transmitir esperanza y derivar a lineas de ayuda.

Funeral y conmemoraciéon

Segtn sean los deseos de la familia, se puede ayudar a difundir la informacion sobre el funeral a estudiantes, padres
y apoderados, y equipo escolar, asi como también autorizar la asistencia de estudiantes a los ritos que ocurran en

horario escolar (velorio, funeral).

En caso de que se decida como comunidad educativa asistir al funeral, es conveniente recomendar a los padres que
acompafien a sus hijos al mismo.
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Hay que considerar que se pueden realizar acciones conmemorativas a largo plazo, las que tienen un efecto positivo
y menos riesgo de contagio asociadas. Por ejemplo, un acto conmemorativo al aflo o pequefios gestos hacia la
familia, como enviar una carta a los padres un afio después del incidente. Se debe sugerir para la comunidad educativa
evitar memoriales, animitas o actividades que muestren al estudiante como una figura heroica o como un modelo a

seguit.

El equipo de convivencia, en conjunto con el profesor jefe, dard un acompafiamiento especial al curso (alumnos y
padres) para contenerlos en primera instancia y luego trabajar con ellos el duelo como comunidad.

7. Seguimiento y evaluacion

Encatgada de convivencia escolar y coordinador de ciclo, debe realizar seguimiento y evaluacién de las acciones
realizadas, aprender de los obstaculos y adaptar los procedimientos.

En instancias de consejos de profesores deberian evaluarse en conjunto con equipo psicosocial y coordinador de
ciclo medidas adoptadas de apoyo al curso y profesor jefe por parte de todos los profesores

IX. Redes de apoyo

Apoyo interno:
e Profesor Jefe u otro funcionario de confianza si asf lo estima el o la involucrada.
e Equipo de Formacién y Coordinadores de ciclo, si asf lo estima el o la involucrada.
e Enfermeras del colegio si asi lo estima el o la involucrada.

Apoyo externo:
e Servicio de Atencién Médica de Urgencia (SAMU) 131
e Salud Responde 600 360 77 77: dispone de psicélogos de emergencias para el apoyo.
e Fono Infancia 800 200 818: orientacién por profesionales psicdlogos en tematicas de infancia y adolescencia.

e Fundacion Todo Mejora: prevencion del suicidio adolescente y bullying homofébico a jévenes LGBT. A través
de todomejora.org o via mail a apoyo@todomejora.otg.

¢ ONG Coincide. Facilitadores comunitarios en prevenciéon del suicidio, o a través de email
contacto@ongcoincide.cl

e Acudir a Urgencias del Centro, de Atencién Primaria, Hospital o Clinica mas cercanos.

e Las personas mas cercanas a la situacién que esta atravesando su hijo o hija.

e CENTROS DE SALUD PROVIDENCIA

e Centro De Salud Familiar Dr. Hernan Alessandri
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Direccién: Los Jesuitas 857.
Horarios: Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00. Sabado: 09:00 a 13:00.
Teléfono: 22204 0253

Centro De Salud Familiar Dr. Alfonso Leng

Direccién: Avenida Manuel Montt 303
Horatrios: Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00. Sabado: 09:00 a 13:00 horas.
Teléfonos: 2235 8160

Centro De Salud Familiar El Aguilucho

Direccién: El Aguilucho 3292
Horarios: Lunes a Viernes: 08:00 a 20:00. Sabado: 08:00 a 13:00.
Teléfono: 2274 3334 — 2343 2696

Servicio De Atencién Primaria De Urgencia El Aguilucho

Direccion: El Aguilucho 3235
Horarios: Lunes a jueves: 17:00 a 24:00.

Viernes: 16:00 a 24:00.

Sibado, domingo y festivos: 08:00 a 24:00.
Teléfono: 2 2706 6753

Centro De Salud Mental Y Comunitario Dr. German Greve Schlegel

Direccion: Avenida Manuel Montt 2051
Horarios: Lunes a jueves: 08:00 a 20:30. Viernes: 08:30 a 18:30.
Teléfono: 2 2341 4150

Clinica Alemana - Servicio De Urgencia

Direccién: Av. Manquehue Norte 5951
Horarios: Atencién 24 horas.
Teléfono: 22210 1111
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ANEXO 12:
Seguridad interna y de bienes y pertenencias al interior del colegio

Objetivo

Regular en un protocolo las normas que existen en el Colegio en temas de seguridad y cuidado de los bienes de
propiedad de alumnos, padres, madres, apoderados y funcionarios de la comunidad escolar, fortaleciendo los habitos de
responsabilidad y cuidado de bienes y pertenencias

Alcance: Comunidad Escolar.

Documentacion de referencia:
Enlace en pagina web
Reglamento interno

A. Generalidades

1. La seguridad es un asunto de responsabilidad de todos, por lo tanto, todos los miembros de la comunidad deben
colaborar en ello. Cada miembro de la comunidad: alumnos, padres y apoderados y funcionarios tiene la
obligacion de cuidar y conservar los bienes del Colegio. El sostenedor no es responsable por hurtos o situaciones
similares. El colegio promueve medidas preventivas, sin embargo, la responsabilidad de los bienes y
pertenencias es del propietario de éstas, quedando a su cargo y cuidado exclusivo.

2. El Colegio dispone de guardias de seguridad pertenecientes a una empresa que presta el servicio en el acceso
controlado de Pedro de Valdivia, de lunes a domingo durante todo el dfa y toda la noche.

3. Para la habilitacién del portén y puerta de Guardia Vieja, ubicadas en Guardia Vieja 401 y 371, respectivamente,
como entrada y salida de los alumnos, de 07:25 a 17:00 horas, el Colegio cuenta con auxiliares y profesores de
lunes a viernes, quienes realizan una labor de observacién (vigilancia escolar) y acompafiamiento de los nifios.
Eventualmente en algunos casos calificados, esta entrada también puede ser habilitada los sabados, quedando a
cargo de auxiliares del Colegio.

4. El Colegio cuenta con camaras de seguridad (video) en distintas dependencias, las cuales se encuentran a
disposicion del uso de los guardias en tiempo real. Los registros de esas cimaras se mantienen durante 10 dfas
corridos. Dichas camaras pueden ser revisadas en caso de ser necesatio, por los profesores y/o administrativos
del Colegio. Si algtin miembro requiriere de dichos registros deben ser solicitados a la brevedad posible dentro
de esos 10 dias corridos, que solo pueden ser apreciados directamente en casos graves, urgentes y fundados.

5. Para acceder a las dependencias del Colegio, el padre, madre, apoderado o practicante, debe identificarse,
registrarse en un libro y portar una credencial que se entrega en el control de ingreso. El acceso oficial para
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padres, apoderados y de toda persona externa al Colegio es exclusivamente a través de Pedro de Valdivia N°
320, comuna de Providencia. El proceso de ingreso contempla el registro del nombre, cédula de identidad y
propésito del ingreso (datos personales) con el guardia y obtencion de una credencial pertinente. Luego, debe
presentarse en la recepcion, indicando el motivo de la visita y en dicho lugar ha de esperar en el Hall al
funcionario del Colegio.

Los padres, madres y apoderados que retiran alumnos, deben permanecer en patio ubicado en frontis de P. de
Valdivia en espera de la salida de los alumnos, salvo que se trate de un caso especial calificado por la Rectoria o
de un alumno que se encuentre en enfermeria, caso en el cual podra hacer ingreso para acompafiarlo. También
pueden esperar a sus hijos en la cancha 3 cuando sea procedente.

Cualquier asunto relacionado con el control de ingreso rogamos comunicarlo al correo electrénico
recepcion@dsmorus.cl, dentro de 24 horas de ocurtido.

B. Prevencién y resguardo:

Cada alumno y funcionario del colegio es responsable de cuidar y conservar sus pertenencias personales en cuanto

al orden, resguardo y retiro oportuno. Esto quiere decir, que debe mantener la ubicaciéon y orden de sus pertenencias en
espacios definidos (percheros, casilleros, cajas, etc.), cautelando su cuidado y conservacién al momento de cambiar de
sala, salir al patio, ir a un taller, o desplazarse de un lugar a otro por cualquier motivo etc.

En relacién con la ropa perdida, mochilas y bolsos de gimnasia:

Los articulos de ropa extraviados por los alumnos encontrados por otros alumnos o personal del Colegio, una vez
finalizada la jornada, son ubicados en costado del patio techado y percheros de Guardia Vieja.

El CPA coordinara turnos de retiro de ropa con las Directivas de Curso en periodos previamente informados.
Ademas, el CPA organiza en determinados momentos, vinculados a eventos masivos de la comunidad, una “feria
de las prendas extraviadas” en beneficio de las actividades sin fines de lucro del CPA. Todo lo antetior con el fin de
facilitar el retiro oportuno de ropa y liberar espacio, el cual es limitado. Al finalizar el afio se regalara lo que no se
ha retirado o se entregara a empresas de reciclaje.

Se hace presente que todos los articulos de ropa de los alumnos que se ingresen al Colegio deben contar con una
identificacién consistente al menos en el nombre y cutso.

En relacion con los potes y loncheras:

Al igual que la ropa, existe un retiro diario de estas especies desde los patios de parte de personal del Colegio,
dejandose en cajas por sector para el retiro de los alumnos.

Se hace presente la obligacién de sefialar en cada pote o lonchera una identificaciéon con el nombre y curso de su
usuario.

Es muy importante que los alumnos retiren sus potes y/o loncheras a tiempo, puesto que el no hacetlo implica

poner en riesgo el bienestar y salud de los demas. Si estos bienes no son retirados se procedera a su desecho o
reciclaje.
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3. En relacion con bicicletas:

Como Colegio “verde” nos interesa y promovemos el buen uso de la bicicleta. Por ello implementamos en nuestros
dos sectores del colegio “bicicleteros”. Cada uno de ellos cuenta con camaras de seguridad.

Las bicicletas deben ingresar por los accesos autorizados y quedar Gnicamente en el area indicada para ellas, siempre
encadenadas al bicicletero. La bicicleta debe contar con nombre y curso del usuatio, y contar con todos los
dispositivos que sefiala la Ley para la seguridad del usuario.

Por obligacién todos los alumnos deben traer su bicicleta con candado, de preferencia del tipo “U-Look”, de lo
contrario, no podran ingresar su bicicleta al establecimiento. Las bicicletas que no queden con candado serin
retiradas del bicicletero por personal del Colegio, debiendo ser retiradas en la Rectotia por el padre, madre o
apoderado.

Toda persona que ingrese en bicicleta al Colegio debe retirarse con ella al final de su jornada. No se permitird que
bicicletas permanezcan en el Colegio al término de la respectiva jornada escolar. Se dejara registro fotografico de
aquellas bicicletas que queden después de las 17:00 y se notificard al padre, madre o apoderado siempre y cuando se
pueda identificar al duefio de la bicicleta.

Recordamos como medida de seguridad el uso del casco.
4. En relacion con otras especies de valor

Reiteramos la solicitud a que los alumnos no traigan objetos de valor al Colegio.

C. INDAGACION DE ANTECEDENTES Y COMUNICACION:

Segun nuestro Reglamento Interno el robo en las dependencias del Colegio sea que afecte los bienes de propiedad
del Colegio o de estudiantes, directivos, docentes, paradocentes, administrativos, auxiliares o terceros que se encuentren
en dependencias del establecimiento se considera una “falta gravisima”. En tal caso, las medidas a aplicar seran
proporcionales a la gravedad de la falta, en conformidad al Reglamento Interno.

En el caso de que ocurra alguna situacién que afecte la convivencia, con relacién a la seguridad, el procedimiento
es el indicado en el Reglamento Interno:

1. Cualquier miembro de la comunidad escolar debe informar al Profesor Jefe, al Coordinador de Ciclo o a Rectoria,
segin fuere el caso, un hecho o acto que afecte a la buena convivencia escolar. Particularmente se encuentran
obligados a comunicar los hechos o actos que presencien en el establecimiento o en las actividades escolares que se
lleven a cabo fuera de él, los directivos, docentes, paradocentes, profesionales, administrativos y auxiliares que
trabajan o prestan servicios para el Colegio.

2. Encel caso de que no sea el Profesor Jefe quien detecta la situacién, los antecedentes deberan ser entregados a dicho
Profesor. Este recopilara los antecedentes pertinentes manteniendo discrecion segun la situacién lo amerite,
evitando la divulgacién que pudiere provocar altercados, mayores menoscabos o desprestigios innecesarios a todos
los involucrados. En el caso de existir estudiantes de distintos cursos involucrados realizara el procedimiento el
Profesor que primero se enter6 de los hechos.

3. De todo el seguimiento y aclaracién de hechos se dejara constancia escrita y debera registrarse toda la informacion

relevante que ayude a esclarecer la situacion y a tomar las medidas adecuadas. Estos antecedentes siempre y en todo
caso, podran ser requeridos por la Rectora para su evaluacién y analisis.
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4. Una vez que el Profesor Jefe recibe la informacion, la comunicara por esctito a los padres, madres, apoderados y/o
sostenedor econémico de el o los estudiantes involucrados, dando las indicaciones que fueren del caso y del
procedimiento a seguir. Para aclarar los hechos, el Profesor Jefe personalmente, mantendra las conversaciones o
entrevistas segun fuere del caso, solicitard informe a terceros, revisard el libro de clases y cualesquier otro documento
o antecedente que sea util. Los antecedentes o comunicaciones proporcionados por terceros deberan ser fundados
y firmados.

5. En este seguimiento el Profesor Jefe, puede solicitar apoyo de los profesores de asignatura, y demas profesionales
del Colegio que estime conveniente, para complementar los antecedentes, atendida la vinculacion e implicancias de

la falta.

6. Paraaclarar los hechos deberan considerarse todos los elementos y circunstancias asociadas y especialmente la edad,
etapa de desarrollo, madurez, discapacidad, de los involucrados; la naturaleza, intensidad y extensién del dafio y de
la agresion. La pluralidad de los agresores; el caracter vejatorio o humillante del maltrato; el haber actuado en
anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro; el haber actuado en redes sociales con una identidad
virtual, un avatar o en anonimato; el haber obrado a solicitud de un tercero bajo recompensa, todo ello segin fuera
aplicable al caso concreto.

7. Concluido el seguimiento y aclaracién de hechos, el Profesor confeccionara un informe describiendo la situacion y
determinara la/as consecuencias, imponiendo si fuere del caso alguna/as de las medidas del presente Reglamento.
El informe confeccionado con la determinacion de la consecuencia debera evacuarse en un plazo no superior a tres
dfas desde que hubiere concluido la aclaraciéon de hechos, dejando constancia escrita. Podra en todo ello, solicitarse
la asesoria y colaboracién drea formativa del Colegio.

D. Procedimiento en el caso de pérdida de bicicleta:

1. Dejar registro de la pérdida al avisar al Profesor Jefe y si este no estuviere, al Coordinador de ciclo. El Profesor jefe
comunicari el hecho al Coordinador de ciclo.

2. No obstante, ante cualquier asunto relacionado con la pérdida de bienes rogamos comunicarlo ademis a los correos
electréonicos _secreadmn@dsmorus.cl y tmorus@dsmorus.cl, dentro de 24 horas de ocutrido.

3. Denunciar ante la autoridad competente, de ser necesatio.

4. Se inicia proceso de indagacién de antecedentes. Para ello se solicitara apoyo del departamento de administracion,
informatica y orientacién, segin sea el caso. El padre, madre o apoderados proporcionara toda la informacién
necesaria para esclarecer los hechos.

5. Parala revisiéon de camaras existe un plazo de 10 dias corridos, pasado este plazo se borra el registro.

6. El Coordinador de ciclo citara a los padres, madres o apoderados y reportard lo investigado junto con las
conclusiones dentro de un plazo no mayor a 5 dfas habiles de reportada la pérdida.

7. El Colegio no respondera de la pérdida o sustracciéon de una bicicleta (o de cualquier otro bien), a excepcién del

pago que pueda realizar la aseguradora del establecimiento, cumpliéndose de todos los requisitos y condiciones para
ello, segun el dictamen de la propia liquidadora.
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Anexo 13:
Accidente escolar o de parvulo y atencion de enfermeria

1. INTRODUCCION

Nuestro colegio mantiene vigente un contrato con una empresa de terceros que presta servicios al area de
enfermerfa. Ella se comunica de manera directa y conforme a nuestro PEI y protocolos vigentes con la Rectoria del
Colegio.

El 12 de mayo de 1972, el Estado de Chile mediante el decreto supremo 313, establecié que todos los estudiantes
del pais tienen derecho a un seguro de accidentes de acuerdo con la ley 16.744 que establece en su Articulo 3°: “Estaran
protegidos todos los estudiantes por los accidentes que sufran a causa o con ocasion de sus estudios o en la realizacion
de su practica profesional. Para estos efectos se entendera por estudiantes a los alumnos de cualquiera de los niveles o
cursos de los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente de acuerdo a lo establecido en la Ley.

Objetivo: La finalidad que se persigue con esta descripcion es lograr que, en una eventual ocurrencia de un
accidente del estudiante, los responsables sean capaces de reaccionar del modo correcto con tal de rehabilitar al
estudiante afectado. Este protocolo de procedimientos en caso de accidentes escolares y del servicio de primeros auxilios,
asi como las medidas preventivas, es fundamental para una comunidad que busca el bienestar de todos sus miembros.

HEs fundamental realizar cada paso del modo que se indica con tal de lograr una rapida y eficaz atencién tanto por
los responsables internos como del servicio de salud correspondiente.

2. PREVENCION E INFORMACION

1. La mayoria de los accidentes se pueden prevenir sobre todo si mantenemos el orden y respetamos las reglas
establecidas en todos los sitios.

2. Accidente: “Es toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasiéon de sus estudios y que le produzca
incapacidad o muerte.” Es un hecho inesperado que ocasiona dafios a la salud integral causado por ignorar
reglas establecidas para la seguridad de todas las personas.

3. Entendemos por prevencion toda accién que docentes, asistentes de la educacion o los padres emprenden
(intra o extra colegio) para promover entre los nifios, nifias y jovenes actitudes preventivas para evitar algunos
de los siguientes accidentes escolares:

° accidentes provocados por mal uso de mobiliario, utiles escolares, herramientas utilizadas en clase,
lanzamiento de objetos e implementos de educacién fisica o introducirse objetos en la boca, nariz u
ofdos que puedan causar accidentes.
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. juegos inapropiados que puedan provocar lesiones a otros y a si mismo.

. conductas de riesgo tanto a la entrada y a la salida de la jornada escolar

3. ACTUACION

Una vez ocurrido el accidente, se debe proceder de la siguiente manera:

1. Quien detecte la situacién debera informar a quien se encuentre lo mas cercano posible, con tal de llevar esta
informacién a la auxiliar de enfermerfa y/o profesor de turno de turno de acompafiamiento formativo para que ésta

informe a la direccién.

2. Quien auxilia debe lograr que el estudiante permanezca en su lugar sin realizar movimiento alguno hasta que llegue
la auxiliar de enfermeria.

3. Sila situacién permite que el estudiante pueda caminar se debe conducir a la sala de enfermeria donde se evaluara
la situacion.

4. Luego de haber entregado los primeros auxilios al accidentado se indagara para definir las causas que provocaron el
hecho con tal de solucionar las deficiencias o causas que pudieron haber originado el accidente.
4. PROCEDIMIENTOS
Una vez que un estudiante llega o ha sido derivado un estudiante a la Sala de primeros auxilios, procedera:
1. La evaluacion de la condicidn del estudiante.
2. Laaplicacién del procedimiento de primeros auxilios pertinentes al caso.
3. La definicién de la situacion del estudiante, pudiendo esto ser:
a. La permanencia en enfermeria para observacion y toma de decisiones.
b. Segun la gravedad: el reingreso al aula o la indicacién de volver a consultar después de un tiempo prudente.

c. Al volver a consultar se evaluard nuevamente el estado de salud del alumno y el posible retiro por parte de
apoderado.

d. En presencia de un caso menos grave y si fuese necesaria una derivacién a un centro asistencial, el colegio
(asistente de rectoria) se comunicara con el apoderado el cual debe decidir si €l retira a su pupilo o el colegio
designa a un profesor el cual lo trasladara en taxi. Este lo acompafiard hasta la llegada del apoderado al
Centro Asistencial.

e. Enpresencia de un caso de cierta complejidad (urgencia), evaluada por la auxiliar de enfermerfa, la secretaria
de Rectorfa canalizara la solicitud de la ambulancia correspondiente al servicio de salud respectivo.
4. 'Toda consulta en enfermerfa, serd anotada en la ficha de cada alumno en la plataforma dispuesta por el colegio y se
le entregara una ficha de atencién impresa, la cual el estudiante deberd guardar en su agenda.
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5. En todos los casos complejos, secretaria de rectotia, comunicara via telefénica/y o mail a los padres y/o apoderados
de lo ocurrido al estudiante, las circunstancias y su estado de salud en ese momento.

6. La encargada de la enfermerfa es responsable de completar la ficha del accidente escolar y entregar las indicaciones
al apoderado para su correcto uso.

7. Durante actividades extracurriculares postetiores a las 17:00, correspondiente a talleres y/o academia de musica,
hora 0, sabado y siempre y cuando la encargada de la enfermeria no se encuentre, es el docente responsable del taller

o del acompafiamiento formativo, el encargado de informar y orientar al padre o apoderado.

8. Durante actividades fuera del colegio, jornadas y retiros, es el docente a cargo de ésta el encargado de informar y
orientar al padre o apoderado.

9. Los accidentes escolares producidos por peleas o conflictos entre estudiantes seran informados a la direccién
respectiva para las acciones correspondientes.
5. DELOS TIPOS DE ACCIDENTES:

Los estudiantes reciben atencién en la sala de enfermeria, considerando cuatro posibles escenarios, durante la
jornada escolar:

1. Sintomas asociados a molestias de salud y/o enfermedades preexistentes o en evolucion.

2. Accidentes escolares leves.
Son aquellos que sélo requieren de la atencién primaria, tales como heridas superficiales o golpes suaves.

En este caso el estudiante:
a. Sera llevado a enfermerfa por un profesor, compafiero o auxiliar de servicios.

b. La persona encargada de la sala de enfermerfa examinara al estudiante para verificar la gravedad de la lesion
y si procede, aplicara los procedimientos primatios.

c. La persona encargada de la sala de enfermerfa informard de la situacién al profesor jefe o asignatura y
anotara el hecho en la sesién de la plataforma dispuesta por el colegio del alumno. Le entregara al alumno
una ficha de atencién por escrito con los detalles de lo sucedido y las sugerencias de cuidado necesarias a
los apoderados la cual el alumno debe colocar en su agenda.
3. Accidentes escolares moderados.
Son aquellos que necesitan de asistencia médica, como heridas o golpes en la cabeza u otra parte del cuerpo.

En este caso el estudiante:

a. La encargada de enfermeria debera ser notificada por un profesor, compafiero o auxiliar, para que se ditija
al lugar del accidente.

b. Segun su evaluacion se trasladara al accidentado tomando los resguardos pertinentes (como el uso de camilla
o silla de ruedas) hasta la sala de enfermeria.
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c. La persona encargada de la sala de enfermeria realizard una evaluaciéon mas detallada y dard la atencién
pertinente de primera instancia.

d. La persona encargada de la sala de enfermerfa informard de la situaciéon al profesor
jefe/asignatura/coordinador respectivo y luego registrara la atencion en la sesién de la plataforma dispuesta
por el colegio del alumno y entregara una ficha de atencién por escrito.

e. La asistente de rectoria se comunicara telefénicamente y/o via mail con los padres o apoderados para
informar sobre lo ocurrido al estudiante, las circunstancias y su estado de salud en ese momento. Se
solicitara la concurrencia de ellos (o de uno de ellos) o de un adulto responsable hasta el Colegio, para
realizar el traslado de su hijo hasta un recinto hospitalario si fuese necesario.

f.  En caso de no ser posible por razones fundadas y/o de fuerza mayor, la Direccién del Establecimiento
determinara el traslado del menor, bajo la expresa responsabilidad y consentimiento de los padres, quienes
deberan hacerse presentes a la brevedad en el recinto asistencial. Este traslado sera realizado segun la
gravedad y/o utrgencia, en taxi o ambulancia. El alumno serd acompafiado por un profesor hasta la llegada

del apoderado.
Accidentes escolares graves.

Son aquellos que requieren de atencién médica inmediata, como caidas, golpes fuertes en la cabeza u otra parte del
cuerpo, heridas profundas, quebraduras.

En este caso el estudiante:

a. Sera evaluado por la encargada de la sala de primeros auxilios para determinar si es pertinente su trasladado
a la sala de atencién o si es preferible su permanencia en el lugar donde ocurri6 el accidente. Para ello se
tomaran los resguardos pertinentes (como el uso de camilla o silla de ruedas) o la espera asistida hasta la
llegada de personal especializado al lugar del evento.

b. La persona encargada de la sala de primeros auxilios realizara la evaluacién y dara la atencién pertinente de
primera instancia.

c. La persona encargada de la sala de primeros auxilios informara de la situacion a encargada de enfermeria o
quien le subrogue y luego registrara la atencién del estudiante en la plataforma de dispuesta por el colegio.

d. En todo evento, secretaria de rectoria, se comunicara telefénicamente y/o mail a los padres o apoderados
para informar la situacién del estudiante y solicitara la concurrencia de ellos o de un adulto responsable
hasta el Colegio o centro de salud, dependiendo de la gravedad y/o urgencia de atencién requerida.

e. En la eventualidad de no ubicar a los padres o apoderados del estudiante sera el Colegio quien tomara la
decision de trasladarlo a un centro asistencial.

f.  En caso de un traslado de urgencia, la Direccién designara a una persona responsable de acompafar al
estudiante accidentado, en ambulancia o taxi, hasta el recinto asistencial respectivo, realizando alli los
primeros trimites para la atencién necesaria hasta la llegada de los padres y/ o apoderados quienes
continuarin con el proceso de atencién hospitalaria.
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PERSONAL VINCULADO AL PROTOCOLO DE ACCION DE UN ACCIDENTE ESCOLAR.

Enfermeria:
Persona responsable: Directora de Formacién
Teléfono anexo: 662
E-mail: pbobadilla@dsmortus.cl

Sala de enfermeria:

Persona responsable: Tens enfermeria
Teléfono anexo: 615
E-mail: enfermeria(@dsmorus.cl

Encargada de avisar a los padres

Persona responsable: Asistente de Rectorfa
Teléfono anexo: 616
E-mail: tmorus(@dsmortus.cl

Servicios Asistenciales de Derivacion:
Seguro de accidentes con Clinica Alemana (segun convenio del colegio). El colegio podria derivar segun la urgencia
al establecimiento mas cercano Clinica Santa Marfa u Hospital Calvo Mackenna en caso de urgencias graves como
shock anafilactico y otros.
Seguros de accidentes con Centros asistenciales elegidos por los padres.
Serd de exclusiva responsabilidad de los padres y/o apoderados informar oportunamente al colegio, el Centro
asistencial elegidos por ellos.
REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DE LA SALA DE ENFERMERIA
OBJETIVOS DE LA ENFERMERIA:
Considerando la presencia de distintos eventos durante la jornada escolar, nuestra institucién educativa dispone de
una sala de enfermetfa donde se prestan los setvicios de atencién primatia por parte de un técnico en nivel supetior
en enfermerifa, debidamente acreditada. Dicho servicio, tiene por objetivo:

1. Asistir al alumno en caso de presentar algiin malestar o problema de salud.

2. Brindar los primeros auxilios en caso de accidente escolat.

3. Definir la reincorporacién al aula, el traslado del estudiante a su hogar o la derivacion a un centro asistencial.

Los procedimientos y servicios generales que se realizan en la sala de enfermerfa del Colegio son:

1. Control de signos vitales: temperatura, pulso, presion arterial y frecuencia respiratoria.

80


mailto:pbobadilla@dsmorus.cl
mailto:enfermeria@dsmorus.cl
mailto:tmorus@dsmorus.cl

2. Curaciones simples: aseo y proteccién de la herida con técnica limpia, derivacion a centro asistencial de
mayor complejidad, si corresponde.

3. Inmovilizacion de lesiones traumaticas osteomusculares: derivacion a centro asistencial de mayor
complejidad, si corresponde.

4. Deteccion de signos y sintomas sugerentes de cuadro agudo en evolucion: que requieran medidas
generales de tratamiento y derivacién a domicilio o centro asistencial, segin corresponda.

5. Administracion de medicamentos: exclusivamente aquellos indicados por un médico y ante exhibicion
de receta del profesional y autorizacion firmada por el apoderado.

2. OBLIGACIONES DE LA ENCARGADA DE ENFERMERIA:
La encargada de la sala de enfermeria debe:

1. Tratar con respeto a todos los miembros de la comunidad, y con especial empatia a quienes requieran de
su servicio.

2. Prestar atencion de primeros auxilios a todo estudiante que sufra un malestar o accidente escolar.
3. Mantener un registro diatio y actualizado de atenciones.

4. Notificar por escrito al apoderado del estudiante cada vez que acuda a la sala de primeros auxilios,
empleando para la ficha de atencién considerando la siguiente informacion.

e Nombre del alumno.

e Hora de ingreso y término de la atencion.
e Motivo de la atencién.

e Tratamiento realizado.

e  Obsetrvaciones y/sugerencias.

5. Elaborar un informe mensual de las atenciones y presentarlo a la administracién y al encargado respectivo.
En caso de un accidente grave debera realizar un informe en detalle y entregarlo a Rectoria en el plazo de
2 dfas habiles.

6. Mantener un stock e inventario de insumos y equipamientos en condiciones adecuadas de preservacion y
cantidad para asegurar un servicio de calidad.

7. Informar al profesor jefe respectivo, cuando un estudiante consulte més de tres veces por el mismo motivo
en un breve plazo (semana, mes) para que esta instancia comunique a los padres la situaciéon observada y

ellos puedan tomar las medidas preventivas y/o de cuidado necesarias.

8.  Obligatoriamente solicitar el registro actualizado, completo, digital, de las fichas médicas de todos los
estudiantes de la comunidad, la que debera estar disponible en marzo de cada afio.
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3. DE LAS OBLIGACIONES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR:

1. Respetar y cumplir las normas de funcionamiento de la sala de enfermeria.
2. Tener un trato respetuoso con el personal que otorga el servicio.
3. Cumplir las indicaciones de aislamiento, reposo, descanso u otras indicaciones entregadas por el

encargado de enfermerfa.

4. En caso de requerir un servicio de ambulancia:
. El colegio contactara a la Clinica Alemana con el cual se tiene convenio del seguro contra
accidentes.
. Si resultase que la necesidad de ambulancia no sea por un accidente, el costo del traslado debera

ser financiado integramente por los padres y apoderados del estudiante.

o Si alguna familia contrata un seguro de accidentes con otra instituciéon de salud, es de
responsabilidad de los padres y apoderados notificar al colegio durante el proceso de matricula
de este cambio.

5. Tener conductas y actitudes preventivas.

6. Emplear el servicio de “primeros auxilios” en casos necesarios, facilitando la atencién oportuna de
alumnos que asistan a le enfermerfa por malestares de salud y/o accidentes escolares.

7. Hacer uso adecuado de insumos de la sala de primeros auxilios.

8. Sera responsabilidad del apoderado tener la ficha médica de sus hijos actualizada al inicio del afio escolar
y a todo evento.

4. DE LAS CONSIDERACIONES ESPECIALES:

1. NOTIFICACION DE ACCIDENTES:

De acuerdo con su gravedad, los accidentes seran notificados por via telefonica o escrita por secretaria de
rectoria.

Es obligacion de los padres mantener actualizados sus datos personales para que el colegio pueda ubicarlos
en un caso de emergencia, comunicando a tiempo cualquier cambio de nimero telefénico y correo personal.

Es relevante ademas que cuenten con una red de apoyo de adultos en caso de emergencias, frente a la
posibilidad de no poder contactarse directamente con ellos.

Se solicitara al apoderado mantener al colegio informado de la evolucién del estado de salud del alumno.
2. TRASLADOS:

Es responsabilidad de los padtes, apoderados y/o tutores legales el cuidado personal de la salud de un
estudiante y su traslado al centro asistencial.
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Sin embargo, de existir una urgencia médica, el colegio, a través de la asistente de rectoria, notificara a los
padres de la necesidad de llamar a un servicio de ambulancia para trasladarlo a un centro de atenciéon de
salud. Sera acompafado por un profesor perteneciente a la planta del colegio, que pueda acompafiar al
estudiante hasta la llegada de los padres o adulto designado por ellos hasta el lugar de la atencion.

ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS A LOS ESTUDIANTES:

El colegio no est4 autorizado a medicar a los estudiantes de forma directa, ni a permitir su automedicacién
sin receta médica prescrita por un profesional de la salud.

Se podra administrar algin medicamento siempre y cuando esté debidamente certificado, firmado e
informado por el apoderado al profesor jefe. Para tal efecto los padres deben:

a. Dejar por escrito la indicacion médica de posologia, tiempo y forma de administracion,
presentando para dichos efectos receta médica original.

b. Proporcionar los medicamentos que deben ser suministrados.

USO DE LA SALA DE ENFERMERI{A:

La sala de enfermeria es un lugar de transito para los estudiantes que presenten algunos de los siguientes
sintomas:

a. Fiebre.

b. Enfermedades gastrointestinales de tipo infeccioso.

c. Cuadros virales respiratotios.

d. Peste o sospecha de ésta.

e. Esun lugar para entregar la atencién de primeros auxilios en caso de accidente.
INSPECCIONES DE CONDICIONES FiSICAS:
De las inspecciones de las condiciones fisicas del establecimiento se encargara el Comité Paritario Higiene

Seguridad, en conformidad a sus funciones propias. Si fuera necesario algin punto al respecto se tomara
contacto con dicho Comité.
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COLEGIO ALEMAN e DEUTSCHE SCHULE
SANKT THOMAS MORUS Q SANKT THOMAS MORUS
SANTIAGO DE CHILE ", SANTIAGO DE CHILE

ANEXO 14:
Retencidn y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas

Nuestro colegio, acorde a lo promulgado por la Ley General de Educacion, otorgara todas las facilidades
académicas y administrativas, y las medidas de apoyo correspondientes para resguardar el derecho a la educacion y
prevenir la desercion escolar de nuestros estudiantes.

Medidas preventivas

1. Planes y programas de Orientacién del Ministerio de Educacion, dando énfasis a la vida saludable, afectividad y
sexualidad responsable.

2. http://dsmorus.cl/es/educacion/equipo-de-convivencia

3. Programa Valoras UC para la creacién de comunidades sanas y seguras dentro del establecimiento, el que es
impartido en las horas de orientacion.

4. Programa de entrenamiento “Alfabetizacién emocional, habilidades para la vida”. Promueve el desarrollo de
competencias personales para regular las emociones, comunicarse asertivamente, trabajar de manera colaborativa y
resolver conflictos pacificamente, para tomar decisiones efectivas.

5. Charlas de especialistas en el tema

6. Apoyo del equipo psicosocial del Colegio

Protocolo de actuacion

1. En cuanto se tome conocimiento de embarazo o paternidad por parte de nuestros/as estudiantes, el profesor jefe
en conjunto con area académica y equipo de convivencia, dispondran de las medidas que se presentan a
continuacion.

2. Postetiormente serdn informadas a los padres, madres y apoderados de/la estudiante.

3. Profesor jefe realiza seguimiento del cumplimiento de las medidas y de los ajustes que sean necesarios durante este
proceso.
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Medidas académicas

Desde UTP se acordara formalmente un calendario flexible para rendir las evaluaciones.

Se estableceran criterios de promocion, siempre que los aprendizajes y objetivos de aprendizaje sean logrados por
el/la estudiante.

La asistencia sera flexible, no exigiendo el 85% minimo requerido. Las inasistencias deben ser debidamente
justificadas con el carnet de control de embarazo, certificados médicos, control de nifio sano, entre otros.

Se resguardara que la estudiante no esté en contacto con materiales nocivos o en situaciéon de riesgo durante su
embarazo.

Se incorporaran medidas a nivel curricular para las estudiantes embarazadas, madres y padres estudiantes.

Se consideraran las medidas propuestas por el médico tratante.

Otras medidas de apoyo o administrativas

1.

Se asegurara un ambiente de respeto y buen trato hacia la condiciéon de embarazo, maternidad y paternidad del
estudiante.

Se otorgara permiso para asistir a controles prenatales y de cuidados posteriores al embarazo.

Se otorgara flexibilidad para elegir el horario de alimentacién del lactante, maximo una hora, e informado
previamente a profesor jefe, quien avisara a Rectorfa y profesores de ciclo.

Se incorporaran adaptaciones al uniforme escolar.

Los registros de asistencia, permisos, ingresos y salidas deben sefialar la etapa de embarazo, maternidad o paternidad
en la que se encuentre la alumna.

Promover el uso de espacios que contribuyan a evitar accidentes o estrés durante los recreos.
Flexibilidad para acudir al bafio cuando lo necesite.

Establecer un plan de accién con enfermeria en caso de accidentes.
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Redes de apoyo

1. Profesores jefes.

2. Jefe de UTP y Director Académico.

3. Coordinador de ciclo y equipo de convivencia.

4. JUNAEB y JUN]JI “Programa de apoyo a la retencion escolar para embarazadas, madres y padres adolescentes”.

Direccién:  Antonio Varas 153, Providencia
Teléfono: 600 6600 400.

5. Oficina de Protecciéon de Derechos, OPD. Proteccién y promocion de los derechos de la nifiez. Ofrece a los
nifios y sus familias, atencién psico-socio-juridica especializada en casos de vulneracion, asi como en acciones de
promocién de derechos y factores protectores.

Direccién:  José Miguel Claro 543, Providencia.
Horario: de 09:00 a 17:00.

Contacto:  opd@providencia.cl

Teléfono: 2 3221 9700.
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DEUTSCHE SCHULE
SANKT THOMAS MORUS
SANTIAGO DE CHILE

COLEGIO ALEMAN
SANKT THOMAS MORUS
SANTIAGO DE CHILE

ANEXO 15:
Reconocimiento de identidad de género en la comunidad escolar

Introduccion

Dentro de la visiéon del Proyecto Educativo Institucional (PEI) del colegio se declara el deseo de “contribuir a la
formacién de personas integras, auténomas y felices, guiadas por el amor a la vidal...]”. En este sentido, entendemos
que el respeto por los demas es un aspecto clave en el desarrollo de la integridad de una persona y por otra parte el
sentirse respetado es un requisito para el sentido de pertenencia a una comunidad, y tal como se manifiesta en nuestro
PEI para formar seres humanos integros y felices.

Este documento persigue dar respuesta al ordinario N° 768 de la Superintendencia de Educacién, con fecha 27
de abril del afio 2017, cuya materia es “Derechos de nirias, nifios y estudiantes trans en el dmbito de la educacion” que mandata a
los sostenedores a “tomar las medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los
derechos de las nifias, nifios y estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio”, y a la actualizacién que lo
sustituye (Resolucion exenta n® 0812 del 21 de diciembre de 2021) y se rige por los siguientes principios orientadores:

e Los valores que promueve el Proyecto Educativo del colegio.

e Dignidad del ser humano.

e Interés superior del nifio, nifia y adolescente.

e  FEl desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y género.
e No discriminacién arbitraria.

e Buena convivencia escolat.

Definiciones

e Género: Construccion cultural, social e histérica que, sobre la base biologica del sexo determina
normativamente lo masculino y lo femenino en la sociedad, y las identidades subjetivas y colectivas, refiere a
roles y responsabilidades asignados por la familia, el mercado, el Estado, la sociedad y la cultura. Estas
construcciones estan en constante evolucion y sus expectativas pueden variar con el tiempo.

e Identidad de género: Conviccion personal e interna del género, tal como la persona se percibe a si misma, la
cual puede corresponder o no con el sexo verificado en el acta de inscripcion de nacimiento. Toda persona
posee una identidad de género.
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e Expresion de género: La manifestacion externa del género de la persona, la cual puede incluir modos de hablar
o vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e interaccion social, entre otros aspectos.

e Personas Trans: Agrupa a las identidades de género comprendiendo en esta categoria a las personas
transgénero, transexuales, travestis e intersex.
Medidas preventivas (pro inclusion)
A modo preventivo, nuestro Colegio promovera una cultura de buen trato, respeto e inclusién de la diversidad
en la comunidad educativa, de autocuidado y bienestar, creando comunidades de curso que se basen en ello. Todo lo

antetior, orientandose por las directrices que brinda el Ministerio de Educacion en temas de afectividad, sexualidad y
equidad de género. Entre las medidas preventivas, destacamos:

e Proyecto Educativo Institucional, el que puede descargar en nuestro sitio web.

e Trabajo preventivo en las horas de orientacion, unidades de crecimiento personal, relaciones interpersonales,
afectividad y sexualidad, entre otras, del programa curricular de orientaciéon propuesto por el Mineduc, el que
puede encontrar en el sitio web.

e Programa de sexualidad y afectividad definido por grupo de especialistas del colegio e implementado por
docentes. Todos capacitados por CESI (Centro de educacién sexual integral).

e Programa Valoras UC para la creaciéon de comunidades sanas y seguras dentro del establecimiento, el cual es
impartido en las horas de orientacién. Este programa cuenta con actividades para la familia, equipos docentes
y directivos.

e DPlan de gestién de la buena convivencia.

e (Capacitacién de funcionarios en conceptos y definiciones necesarias de manejar.

e Trabajo colaborativo en conjunto con las familias, reuniones de apoderados, charlas informativas, charlas de
especialistas, talleres u otros que se considere necesatio.

e Equipo de formacién capacitado a apoyar la labor docente y a las familias.

Medidas de apoyo
Las medidas basicas de apoyo que se adoptaran para un estudiante trans y su familia, seran las siguientes:

1. Apoyo al estudiante y a su familia, mediante un dialogo fluido y acompafiamiento por parte del profesor jefe
(o quien cumpla labores similates), equipo de convivencia y Rectotfa.

2. Orientacién a la comunidad educativa, promoviendo espacios de reflexion y capacitacion para resguardar los
derechos de estos/as estudiantes.

3. Se dara la posibilidad de uso del nombre social en todos los espacios educativos, capacitando a todos los
funcionarios de la institucién y procurando mantener el derecho de privacidad y dignidad del estudiante.
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Se podra hacer uso del nombre social en documentos internos del colegio (libro de clase, diplomas, etc) y se
hard uso del nombre legal en documentos oficiales.

Presentacién personal, mediante la utilizaciéon del uniforme que el estudiante considere mas adecuado a su
identidad de género, de acuerdo con la normativa vigente (segun reglamento de uniforme).

Utilizacién de servicios higiénicos respetando su identidad. Se acordara con el estudiante y la familia y se
daran facilidades, las cuales pueden oscilar entre bafios inclusivos u otras alternativas.

Protocolo de actuacion

1.

Toma de conocimiento

El padre, madre, tutor legal, apoderado del alumno trans, y/o el mismo estudiante podrin solicitar al colegio
el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la
cual transita el o la estudiante.

Para ello, podran solicitar una entrevista con el profesor jefe u otro profesor de su confianza. En caso de que
el alumno haya preferido informar a otro profesor, éste, y con la debida autorizacién del estudiante, podra
facilitar la comunicacién entre el alumno y el profesor jefe. Profesor jefe informard con discrecién a
coordinador de ciclo y encargada de convivencia y podra solicitar su apoyo.

El profesor que tome conocimiento, acogera la solicitud del alumno y le informara de las medidas de apoyo
que puede proporcionar el colegio. De esta conversacion el profesor dejard registro escrito. Las medidas de
apoyo podran ser acordadas posteriormente y podran ser modificadas en cualquier momento. El profesor
jefe informard al alumno de la importancia de que sus padres/madres/apoderados estén en conocimiento
por lo que, en acuerdo con el estudiante, se podra reunir con ellos.

Comunicacion con la familia

El profesor que tomé conocimiento, el profesor jefe o algin miembro del equipo de convivencia, con la
debida autorizacién del estudiante, podran comunicarse con el apoderado del alumno para ponetlo en
conocimiento de la peticién del alumno, explicarle las opciones de apoyo que ofrece el colegio. Podra solicitar
apoyo y asesoramiento al Equipo de Convivencia, quienes podrian participar en dichas reuniones.

En caso de que el alumno esté siendo atendido por un especialista externo, el profesor jefe podra solicitar los
informes o certificados correspondientes al apoderado. En caso necesario, el psicélogo del nivel podra
establecer contacto directo con el especialista tratante para acordar la mejor forma de apoyar al alumno.

Acciones y medidas a tomar

Una vez que el profesor o profesor jefe haya recopilado toda la informacién que necesitan por parte del
alumno y su familia, y la hayan enviado a la Encargada de Convivencia, se informa a Rectorfa para facilitar la
manera en que se llevaran a cabo las medidas, y se elaborara un plan de accién individualizado que contemple
peticiones y pasos a seguir. Este plan podra ser elaborado por la encargada de convivencia en conjunto con
profesor jefe y coordinador de ciclo u otro miembro del equipo de convivencia.

Dicho plan de accién sera socializado con el alumno y su familia, mediante una entrevista con el profesor
jefe.
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Nota importante:

1. En caso de que el estudiante y sus familiares hayan mostrado desde el principio opiniones y requerimientos
opuestos en lo que respecta al reconocimiento de la identidad del alumno, las entrevistas tendran que hacerse
por separado con el fin de no exponer al alumno.

2. Si se trata de estudiantes que hayan cumplido los 14 afios de edad, estos pueden solicitar que se tomen las
medidas correspondientes incluso sin la aprobacion de su familia. No obstante, como Colegio promovemos
el trabajo con la familia para mantener una buena comunicacién y apoyo.

Seguimiento y acompafiamiento

El profesor jefe estara en constante comunicacion con el alumno, encargada de convivencia, coordinador de ciclo
y la familia del estudiante, si asi lo estima el estudiante.

Es importante transmititle al estudiante que ninguna de sus peticiones antetiores tiene una vigencia para toda su
trayectoria escolar, sino que podra manifestar su deseo de realizar cambios en cualquier momento y este sera escuchado
y atendido con la misma prontitud.

Cumplimiento de obligaciones y resolucion de diferencias

Directivos, docentes, educadores, asistentes de la educacién y otras personas que componen la comunidad
educativa estan obligados a respetar todos los derechos que resguardan a nifios y estudiantes trans.

Las autoridades del colegio abordaran la situacién de nifios y estudiantes trans, teniendo en consideracion la
complejidad propia de cada caso, por lo que en cada una de las decisiones que se adopten, se deberan tener presente
todos los principios y cada uno de los derechos que les asisten.

Desde el Equipo de convivencia, realizaremos un acompafiamiento a las familias a través del equipo psicosocial
y especialistas externos, y en caso en que se requiera, podemos solicitar apoyo a la OPD (oficina de proteccién de

derechos), esto con el fin de entregar las herramientas necesarias a nuestras familias. Esta solicitud se gestionard a través
de la Encargada de Convivencia.

Redes de apoyo
e Profesor jefe u otros profesores de confianza.
e Equipo Psicosocial, coordinador de ciclo, encargada de convivencia.

e  Oficina de Proteccion de Derechos, OPD.

Proteccion y promocion de los derechos de la nifiez. Ofrece a los nifios y sus familias, atencién psico-socio-juridica
especializada en casos de vulneracion, asf como en acciones de promocién de derechos y factores protectores.

Direccion: José Miguel Claro 543, Providencia.
Horario: de 09:00 a 17:00.

Contacto:  opd@providencia.cl

Teléfono: 2 3221 9700
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e  Centro de atencidn legal, Providencia
Direccion: Marchant Pereira 887, Providencia
e  Chile Crece Contigo
Convenio entre la Municipalidad de Providencia y el Ministerio de Desarrollo Social, para fomentar el éptimo

desatrollo integral de nifios/as menores de 9 afios, a través de atencidn especializada.

Direccién:  José Miguel Claro 543, Providencia.
Horario:  de 09:00 a 17:00.

Contacto:  oficinadeinfancia@providencia.cl
Teléfono: 23221 9700
e ONG CERES
actualmente se encuentra realizando grupos de acompafiamiento para jovenes trans (15-18 afos).

e Fundacién Renaciendo

Tiene varias areas de trabajo; acogida y contencién, capacitacion y formacion y acompafamiento de nifios y
adolescentes. (Instagram: fundacion.renaciendo)
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ANEXO 16:
Respuesta a situaciones de
desregulacion emocional y conductual de estudiantes

Concepto de desregulacion

En el marco de este documento, conforme a lo sefialado por el Ministerio de Educacién en sus orientaciones a
los colegios en agosto 2022, se entendera por Desregulacién Emocional y Conductual (DEC): La reaccién motora y
emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el estudiante, por la intensidad de la misma,
no comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa,
presentando dificultades mas alld de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y
volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos de intervencién docente, utilizados
con éxito en otros casos, percibiendo externamente por mas de un observador como una situacion de “descontrol”.
(Construccion colectiva Mesa Regional Autismo, region de Valparaiso, mayo 2019)

Respecto a las respuestas que pueden observarse

La desregulacién emocional puede aparecer en distintos grados y no se considera un diagnéstico en si, sino una
caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones en la persona.

En el proceso de regulacién emocional estin presentes tanto respuestas fisiolégicas y comportamentales como
ambientales, que implican equilibrio, integracién y madurez emocional, de acuerdo con los objetivos de la persona y con
el contexto.

Entenderemos entonces la regulacién emocional como aquella capacidad que nos permite gestionar nuestro
propio estado emocional de forma adecuada, la que supone tomar conciencia de la relaciéon entre emocién, cognicion y
comportamiento, estrategias para enfrentar situaciones, capacidad para autogenerar emociones positivas, para entender
cémo nos sentimos, por qué nos sentimos as{ y poner en practica herramientas concretas que nos permitan gestionar lo
que sentimos de manera adaptativa. (Gross, J.J., Thompson, R. A., 2007)

Respecto al equipo de intervencién

El equipo de intervencién estd conformado por los psicélogos, psicopedagogos y educadores diferenciales en
primera instancia. De no encontrarse disponibles podran apoyar en este rol temporalmente otros profesionales del area,
tales como encargado de convivencia, coordinadores, tens de enfermeria u orientador. Dichos adultos daran el apoyo a
estudiantes en situacion de crisis, manteniendo la calma, ajustando su nivel de lenguaje y comunicandose de manera
clara, precisa, concisa, sin largos discursos. Con voz tranquila y una actitud que transmita serenidad. Los profesionales
del equipo de convivencia junto con los coordinadores de ciclo y tens de enfermeria tendran la informacién actualizada
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respecto a estudiantes que se encuentran en esta situacién y manteniéndose en comunicacioén constante con el profesor
jefe.

En el caso de estudiantes que se encuentren en tratamiento anterior, con especialistas externos al establecimiento
educacional (tratamiento psicoterapéutico y/o con psicofirmacos, por ejemplo), deberin informar a dichos
profesionales, para que tengan a disposicion la informacioén e indicaciones relevantes del médico, u otro profesional
tratante, ante la eventualidad de un episodio de DEC y que el/ la estudiante necesite el traslado a un setvicio de urgencia
y dicha informacién sea requerida.

Medidas preventivas

El equipo directivo y de formacién del colegio debe coordinar instancias de capacitacion y/o de apoyos internos
y/ o externos de autocuidado y mejor afrontamiento de las DEC, dirigido principalmente a quienes estén a cargo de esta
tarea. Pero también, promover el desarrollo de habilidades socioemocionales que fortalezcan la convivencia escolar y el
bienestar de todas las personas, a través de estrategias e instancias formativas y/o de acompafiamiento que involucren a
la comunidad educativa.

Siempre sera recomendable utilizar tiempo y recursos del equipo y adultos a cargo, en acciones para la prevencion
de episodios de desregulacion emocional y conductual. Para ello se sugiere lo siguiente:

1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caractetisticas y/o circunstancias personales y
del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar episodios de DEC.

2. Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se recomienda poner atencién a la presencia de “indicadores
emocionales” (tension, ansiedad, temor, ira, frustracion, entre otros) y reconocer, cuando sea posible, las senales
iniciales que manifiestan nifios, nifias, adolescentes y jovenes (NNAJ), previas a que se desencadene una
desregulaciéon emocional. Asimismo, se sugiere evitar cambios repentinos en el entorno o rutina escolar, anticipar
los cambios y estar atentos a conflictos en el aula.

3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion emocional y conductual. La
intervencién preventiva debe apuntar tanto a las circunstancias que la preceden en el ambito escolar, como en otros
ambitos de la vida diaria donde ocurren, o desde donde se observan factores que la predisponen. Hay factores que
pueden desencadenar la ansiedad que corresponden a rasgos distintivos del estudiante y sus circunstancias, pero
también existen otros factores desencadenantes relacionados con el entorno fisico y social (Llorente, 2018), sobre
los cuales también es posible intervenir en cierta medida para prevenir o disminuir la posibilidad de que se gatille
una DEC, por ejemplo, entornos con sobrecarga de estimulos verbales y no verbales del tipo: luces, ruidos, exceso
de material en sala.

4. Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencién con alguna actividad que esté a mano.

5. Facilitarles la comunicacién, ayudando a que se expresen de una manera diferente a la utilizada durante la
desregulacion emocional y conductual.

6. Otorgar a algunos estudiantes, de los cuales existe informacién previa de riesgo de desregulacién emocional y
conductual -cuando sea pertinente- tiempos de descanso.

7. Utllizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales, que son adaptativas y
alternativas a la desregulacién emocional y conductual.
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8. Ensefar estrategias de autorregulaciéon (emocional, cognitiva, conductual) tales como ayudarlos a identificar los
primeros signos de ansiedad u otros estados emocionales y como abordatlos.

9. Disefiar con anterioridad reglas de aula, sobre cémo actuar en momentos en que cualquier estudiante durante la
clase sienta, por ejemplo, incomodidad, frustracién o angustia.

Protocolo de intervencion segun nivel de intensidad frente a una desregulacién emocional y
conductual

En algunos casos serd posible identificar etapas de evolucion de la destregulacién emocional y conductual, o solo
la aparicién en diversos niveles de intensidad. Para efectos de organizacién de los apoyos, se describen tres etapas por
grado de intensidad de la desregulacién y complejidad de los apoyos requeridos.

1. Etapa inicial: previamente haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se visualice riesgo
para s{ mismo o terceros.

a. Cambiar la actividad, la forma o los materiales, a través de los que se esta llevando a cabo la actividad.

b. En los mas pequenos pueden usarse rincones con juegos o libros de cuentos en donde permanezcan al
detectarse la fase inicial de la desregulacion y antes de su amplificacion en intensidad. Aqui podran recibir
atencién y monitoreo de un adulto hasta que se calmen. También se les puede permitir traer objetos de apego
significativo para el/ella.

c. Conocer sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de apego ayudan en la estrategia de lograr la
autorregulacion.

d. Permitirle salir de la sala, por un tiempo corto y determinado, a un lugar acordado anticipadamente en
contratos de contingencia, que le faciliten el manejo de la ansiedad y la autorregulaciéon emocional.

e. Durante el tiempo fuera del aula, se requiere compafiia de la persona a cargo, la cual debe seguir con la
contencién emocional-verbal.

f.  Motivar a tumbarse en el piso boca arriba: respirar, contar, manipular objetos etc. Intentar dar més de una
alternativa, de modo que la persona pueda elegir, como un primer paso hacia el autocontrol. Paralelamente,
analizar informacion existente o que pueda obtenerse, sobre el estado del estudiante antes de la desregulacion

2. Etapa de aumento de la desregulaciéon emocional y conductual, con ausencia de autocontroles inhibitorios
cognitivos y riesgo para s{ mismo o terceros.

El estudiante no responde a comunicacién verbal ni a mirada o intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta
la agitacion motora sin lograr conectar con su entorno de manera adecuada. Se sugiere “acompafar’ sin interferir
en su proceso de manera invasiva, con acciones como ofrecer soluciones o pidiéndole que efectte algin ejercicio.
Acciones generales adaptables conforme a edad y caracteristicas del estudiante, para esta etapa podtian set:

a. Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacién sensorio motriz (por ejemplo, una sala previamente

acordada que tenga algunos implementos que le faciliten volver a la calma= rincén de la calma en sala de
psicologia).
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b. Cuando la intensidad vaya cesando, permitir que exprese lo que le sucede o c6mo se siente, con una persona
con la cual el estudiante tenga un vinculo. Puede ser en un espacio diferente al aula comun, a través de
conversacion, dibujos u otra actividad que le sea cémoda.

c. Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacién haya cesado.

Al finalizar la intervencion el miembro del equipo de intervencion dejara registro del desarrollo en la Bitacora (Segun
formato del Mineduc) para evaluar la evolucion en el tiempo de la conducta del estudiante. Revisar la intervencion
planificada, asf como el progreso en las capacidades y competencias de la comunidad escolat para abordar este tipo
de situaciones.

Etapa de contencion fisica: frente a descontrol y riesgo para el estudiante mismo o terceros.

Esta contencidn tiene el objetivo de inmovilizar al estudiante para evitar que se produzca dafio a si mismo y/o a
terceros, por lo que se recomienda realizarla s6lo en caso de extremo riesgo.

Su realizacién debe ser efectuada por el psicélogo, psicopedagogo o educador diferencial, quienes manejan las
técnicas apropiadas: acciéon de mecedora, abrazo profundo. Para efectuar este tipo de contencién debe existir
autorizacion escrita por parte de la familia. Dicha autorizacion se debe cursar a través del profesor jefe respectivo a
través de hoja de entrevista y solamente cuando el estudiante dé indicios de aceptarla, ya que puede tener
repercusiones negativas en el momento o a futuro.

Se debe elaborar un Protocolo de contencién para cada estudiante y en cada situacién (sala de clase, recreo, otro),
de modo que se identifique su necesidad, con respeto a su dignidad. Este sera acompafiado por una biticora para
mantener un registro de la evolucién de la conducta en el tiempo conforme a la intervencion planificada.

Informacion a la familia y/o apoderado (etapa 2 y 3):

El coordinador de ciclo tomara contacto con la familia telefénicamente desde Rectoria para dar aviso de lo sucedido,
solicitando el retiro del estudiante. A la llegada de este, un integrante del equipo de intervencién involucrado en la
contencion le informara brevemente y con mayor detalle de lo ocurrido. Luego tendrd que acompafar y retirar al
hijo/a, quedando encargado de su acompafiamiento. Cuando las probabilidades de destegulacién emocional y
conductual se encuentran dentro de un cuadro clinico o de caracteristicas definidas, como un sindrome de
abstinencia o del espectro autista, entre otros, los procedimientos de retiro deben estar establecidas con anterioridad
en contratos de contingencia, donde se especifiquen las acciones y responsables del proceso, en el caso que los
apoderados no pueden retirar a su hijo por diferentes circunstancias.

Intervencion en la reparacion posterior a una crisis de desregulacion emocional y conductual

Esta etapa estara a cargo del equipo de intervencion.

Tras un episodio de DEC, se dara tranquilidad al estudiante.

Se tomaran acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro inmediato situaciones que pudiesen desencadenar en una
desregulacion. Ello en conjunto con los profesionales de apoyo externo y los apoderados para ayudatle a poner en
practica estos acuerdos, y que pueda expresar lo que le molesta o requiere (sin DEC) o lograr un mayor autocontrol
de la situacion.

Se apoyara en la toma de conciencia de que todos los estudiantes tienen los mismos derechos y debetes, y en caso
de haber efectuado destrozos u ofensas se debe responsabilizar y hacer cargo, ofreciendo las disculpas
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correspondientes, ordenando el espacio o reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia del
aula y establecimiento.

Se trabajard la empatia y teorfa mental en este proceso, la causa-consecuencia de nuestras acciones y el
reconocimiento y expresion de emociones.

La reparacion hacia terceros se realizara en un momento en que el estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede
suceder en minutos, horas, incluso, al dia siguiente de la desregulacién.

La propia reparacion de los sentimientos y emociones evocados en dicha destegulacién emocional y conductual
deben ser considerados en un disefio de intervencién contemplando la ensefianza de habilidades alternativas y la
intervencién sobre la calidad de vida.
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ANEXO 17:
Actuacion en el caso de medidas de proteccion

Introduccion

Las medidas de proteccién son aquellas decretadas por un Tribunal de Familia, en favor de los nifios y
adolescentes gravemente vulnerados o amenazados en sus derechos.

Estas medidas deben encontrarse claramente descritas en una resoluciéon de un Tribunal de Familia que las ordena
(directamente o a través del Centro de Medidas Cautelares), notificadas oficialmente al Colegio por el Tribunal, o por
alguna de las partes del proceso cuando ha sido expresamente facultada por el Tribunal para ello, pudiendo constar en

un formato de resolucién o de oficio.

Nuestro establecimiento se encuentra en la obligacién de atender las medidas de proteccién, por el bienestar
mayor de quienes han sido sujetos de la proteccion (estudiantes o los mismos padres y/o apoderados).

Sin perjuicio de que pueden decretarse las medidas de proteccién que un Tribunal estime del caso, los ejemplos
mas comunes son:

e Laentrega inmediata del nifio o adolescente a los padres o la persona que detente su cuidado.
e Confiar el cuidado del nifio o adolescente a una persona o familia en casos de urgencia.
e Elingreso a un programa de familias de acogida, centro de diagnéstico o residencia.

e Ordenar la concurrencia de niflos o adolescentes, sus padres o la persona que lo tenga bajo su cuidado, a
programas o acciones de apoyo, reparacién u orientacion, para asi enfrentar situaciones de crisis.

e Suspender el detecho de una o mas personas determinadas a mantener una (visitas).
e Prohibir o limitar la presencia del ofensor en el hogar comun.

e Como medida de proteccién, ademas se puede prohibir o limitar la concurrencia del ofensor al lugar de estudio
o de trabajo del nifio o adolescente.

En caso de que concurran al mismo establecimiento, el juez adoptard medidas especificas tendientes a
resguardar los derechos de aquéllos.

e Lainternaciéon en un establecimiento hospitalario, psiquiatrico, o de tratamiento especializado.
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La prohibicién de salir del pafs para el nifio o adolescente sujeto de la peticién de proteccion.

En estos casos, si el Colegio es destinatario de alguna de las obligaciones sefialadas en la medida de proteccion,

debe cumplitla. Se sugiere a los adultos responsables o cuidadores del menor, sostener una reunién inmediata con el
encargado de convivencia para coordinar las acciones necesarias.

St el Colegio no es el destinatario directo de la medida de protecciéon, pero esta supone algun grado de

colaboracién para hacerlas efectivas, se sugiere tomar contacto con la encargada de convivencia al correo para coordinar

las acciones necesarias y adoptar las medidas preventivas.

Medidas preventivas

Mantener una comunicacion fluida con las familias involucradas. Si no hay medidas o instrucciones que indiquen
lo contrario, debemos mantener informados a ambos padres.

En el caso de que uno de los padres o cuidadores sefiale verbalmente durante una entrevista, que existe una
medida de proteccién que afecta al nifio o a los padres, deben solicitar el documento que respalda dicha
informacioén y remitirse de inmediato a la Encargada de convivencia escolar del colegio.

Los profesores jefes deben brindar apoyo y contencion a sus estudiantes en momentos dificiles. Es importante
considerar que, si el estudiante se encuentra con especialistas externos o el caso se encuentra en evaluacién
psicologica, no se sugiere indagar ni entregar un apoyo profundo de parte del colegio para evitar la sobre
intervencién. Sin perjuicio de lo anterior, el colegio siempre tendra sus canales de comunicacion abiertos para
ofrecer apoyo y contencién a nuestros estudiantes.

Protocolo de actuacion

1.

En el caso de recibir una orden o medida cautelar desde Tribunales de Familia, desde Secretaria de Rectoria se
envia a la directora de formacion, a la Encargada de convivencia y al Coordinador de Ciclo.

En el caso de recibir el documento en donde se solicita alguna medida de proteccion por cualquier via, debe
hacerla llegar a la directora de formacion, a la Encargada de convivencia escolar y al Coordinador de Ciclo. La
encargada de convivencia de ser necesario, tomara contacto con el Abogado del Colegio.

La Encargada de convivencia y el Coordinador de Ciclo, informaran a los profesores jefes directamente
relacionados con la aplicacién de la medida de proteccion, sobre las acciones y cursos de accion necesarios, para
lo cual el personal del Colegio dari el apoyo que sea pertinente, con flexibilidad, cuidando el interés superior de
los nifios y resguardando la confidencialidad de la situacién. Asimismo, se informara al personal estrictamente
necesario (administrativo, auxiliar y personal de aseo) que necesite actuar en la gestién de las situaciones de
entrada y salida del colegio.

El Coordinador de ciclo informa a los profesores del curso y de vigilancias respectivamente, resguardando la
confidencialidad de la informacién.

En paralelo, el Coordinador de Ciclo junto a la Encargada de Convivencia, informan a los apoderados del
estudiante (que tiene la medida de proteccion) de como el colegio procedera en la entrada y salida del estudiante.
Esto se podra comunicar en una reunién o via mail una vez que se toma conocimiento de la medida para
implementarla a la brevedad posible.
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Siempre se velara por el bienestar mayor del estudiante que se encuentra con la medida de proteccién, es decir,
se debe resguardar su entrada y salida al establecimiento educacional, manteniendo su rutina diaria y tratando
de no interferir en su proceso educativo ni relacional con sus compafieros.

En el caso de que uno de los padres/cuidadotes o adulto que tiene la orden de restriccion (por ¢j. alejamiento),
se presente en el colegio cerca del alumno que tiene la medida de proteccion, se informara a Secretarfa de
Rectotfa, quién comunicara la informacion a Carabineros de Chile, OPD u organismo pertinente, asi como a
los adultos responsables del alumno, para dar a conocer el incumplimiento de esta medida ya sea en la entrada

o salida del colegio.
Si el profesor esta observando el hecho anteriormente mencionado, debe comunicarse directamente con su
Coordinador de ciclo y Encargada de Convivencia para que ellos den a conocer esta informacion a Carabineros

y a los adultos responsables del estudiante.

Cualquier otro asunto relacionado con una medida de proteccién, serd resuelto prudencialmente, procurando
el cuidado del interés superior del menor involucrado.
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ANEXO 18:
Actuacion en procesos administrativos o judiciales

Cuando miembros de la comunidad educativa sean partes de un proceso administrativo iniciado ante los
Organismos Administrativos o de un proceso judicial seguido ante los Tribunales de Justicia, el Colegio sélo colaborara
con los Otganismos y Tribunales respectivos, mediando una orden administrativa y/o judicial emanada de autoridad
competente, notificada legal y formalmente a las autoridades del Colegio en forma directa, o en alguna de las modalidades
que sefiala la Ley.

Los padres, madres, apoderados, sostenedores o representantes legales, deberan abstenerse de procurar que el
Colegio tome parte en los procesos judiciales en defensa del interés particular litigioso de alguna de las partes en el
proceso administrativo o judicial, salvo situaciones fundadas y fehacientemente acreditadas.

El Colegio tiene la mejor disposicién de facilitar toda la colaboracién e informacion de caracter educativo (escolar
o conductual) que sea necesaria a las autoridades respectivas, en la medida que sea expresa y formalmente solicitada por
dichas autoridades.

No es procedente la realizaciéon de presiones sobre el Colegio para la entrega de informacion, o la exigencia de
atencion o reuniones inmediatas para abordar un caso particular sin disposiciones de los Tribunales de Justicia. La forma
adecuada de proceder es a través de instrucciones directas al Colegio desde los Tribunales de Justicia.

La solicitud de informes debe ser formulada a través de los canales que el Colegio dispone para ello, que seran
otorgados al solicitante en la forma que la normativa educacional permita. Podran realizarse solicitudes al email del
Colegio tmorus@dsmorus.cl.

El Colegio, en atencién a las disposiciones contenidas en la Ley N° 19.628, no podra entregar informes o
documentos que contengan datos personales o sensibles, a quienes no sean titulares de dichos datos.

Cuando la situacién lo amerite y con el solo objeto de proteger el interés superior de los estudiantes y de otros
miembros de la comunidad educativa, el equipo de convivencia brindara el apoyo psicoemocional que se requiera.

En el caso que sea necesario y los antecedentes lo ameriten, podrin activarse los protocolos especificos sefialados
en el presente Reglamento.

Los padres, apoderados, sostenedores, representantes legales y demas miembros de la comunidad educativa,
colaboraran con los profesionales del Colegio, facilitando la informacién y los antecedentes fundados que permitan la
adopcion de medidas de apoyo a la situacion de estudiantes que lo necesiten. Para requerir la intervencion del Colegio
en alguna situacion especifica, proporcionaran todos los antecedentes del caso con base a documentos originales y
fidedignos, particularmente aquellos que se refieran a alguna orden judicial o administrativa que limite o pueda limitar el
ejercicio de derechos y/o obligaciones familiares de cualquier orden, respecto de padres; apoderados; sostenedores o
representantes legales de estudiantes del Colegio en el establecimiento escolar o en actividades académicas, con el objeto
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de que el establecimiento pueda estudiar la adopciéon de medidas adecuadas de abordaje de la situacién escolar de dichos
estudiantes en procura de su interés superior; del grupo Curso y de la comunidad escolar del Colegio.
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ANEXO 19:

Situaciones de maltrato entre miembros adultos de la comunidad educativa

Los miembros de la Comunidad Educativa tienen derecho a comparttir en un ambiente armoénico, de sana

convivencia tolerante y fraternal, asi como también a ser respetados en su integridad fisica, psicoldgica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicologicos por parte de otros adultos de la comunidad
educativa. Serd de suma gravedad todo tipo de violencia fisica o psicologica cometida por cualquier medio, incluyendo
los tecnolégicos y cibernéticos.

Etapas, acciones, responsables y plazos

1.

Recepcion de la denuncia:

Cualquier miembro de la comunidad escolar thomasmorina que haya estado afectado directamente o haya
presenciado una situacién de maltrato entre adultos de la comunidad escolar, tiene la facultad de denunciar el
incidente a la Encargada de Convivencia escolat, la cual tomara registro de la denuncia bajo firma en acta del
denunciante.

Informar a Rectoria:
Encargada de convivencia, luego de conocer los hechos informara a Rectorfa.
Entrevista a los adultos involucrados:

Rectorfa definird a un encargado de investigacion segin corresponda: Encargada de personas (conflicto entre
funcionarios), Encargada de convivencia (conflicto entre apoderado y funcionario) o Directora de Formacién
(conflicto entre apoderados).

Luego de informado el incidente, se notificara a las partes involucradas del inicio del proceso de investigacion,
dejando constancia escrita de ello. Durante el procedimiento se entrevistara al adulto denunciado para conocer
su version de los hechos y que pueda presentar antecedentes. En caso de que el adulto, sobre el que se presentd
la denuncia, no concurriere mas de 2 veces a entrevista el colegio, podra enviar una carta por mail a la direccién
de correo que figura en la base de datos institucional, luego de lo cual podra continuar el procedimiento de
aplicacién de sanciones.

Analisis de los hechos:

Encargada de Personas, Encargada de Convivencia o Directora de Formacién, luego de haber sido citadas las
partes, acogera todos los antecedentes que pudieran aportar mejor comprensiéon del hecho, con el fin de
presentar sus descargos y/o de aportar las pruebas del hecho. Se fija un plazo de 10 dias habiles para la
investigacion, emitiendo un informe para Rectoria.
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5. Entrega de informe a las partes:

Luego de recibir el informe, Rectorfa en conjunto con el encargado de investigacion asignado y si las
circunstancias lo permiten, podra citar a las partes a reunién. Esta tendra como finalidad buscar un acuerdo
entre ellos, utilizando técnicas de resolucion de conflictos.

6. Implementaciéon Plan Accién Remedial:

Los acuerdos y compromisos quedaran por escrito como Plan de Accién Remedial. Encargada de Personas,
Encargada de Convivencia o Directora de Formacién, con el apoyo del superior directo del funcionario o
coordinador de ciclo segin corresponda, pondran en marcha el Plan de Accién Remedial. Podran exigir el
cumplimiento de determinadas condiciones por un petiodo de tiempo convenido entre las pattes. De cumplirse
los acuerdos, dejando la constancia de este hecho por escrito, queda cerrado el reclamo. Este acuerdo no elimina
la aplicacion de sanciones en caso de que asi correspondiese.

Medidas Reparatorias

Frente a la activacién de este protocolo se debera especificar las medidas de reparacién adoptadas a favor del
afectado, asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas podran consistir, en disculpas,
restablecimiento de efectos personales u otras acciones para reparar o restituir el dafio causado. Las medidas reparatorias
consideran gestos y acciones que un “agresor” puede tener con la persona agredida o en beneficio de la comunidad
educativa y que acompafian el reconocimiento de haber infringido un dafio, las que estaran en directa relacién con las
normativas de acuerdo al Reglamento de Convivencia Escolar y PEI del colegio.

Consideraciones
En casos graves que afecten la convivencia escolar y/o las relaciones humanas de convivencia, se podra suspender
temporalmente o permanente, cuando la falta lo amerite, su participaciéon como apoderado en el Colegio, debiendo éste

nombrar por escrito un apoderado reemplazante.

Los funcionarios del establecimiento estan sujetos a las obligaciones y sanciones impuestas en sus contratos de
trabajo, el Reglamento de Orden, Higiene y seguridad y el presente reglamento.

El colegio cuenta con un Comité de Buena Convivencia representado por todos los estamentos y ciclos. Su rol
es promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir la violencia entre los miembros de la comunidad
educativa. Participar en las actividades que promueven la buena convivencia.

Procedimiento para aplicacion de sanciones a adultos

En todos los procedimientos se deberd actuar conforme a los principios del debido proceso respetando los
siguientes derechos:

e Derecho ala presuncién de inocencia.
e Derecho de todos los involucrados a ser escuchados y a presentar descargos.

e Derecho de apelacion ante las resoluciones tomadas en el procedimiento.

e Derecho a que el procedimiento sea claro.
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e Derecho a que el establecimiento resguarde la confidencialidad. Mientras se esté llevando a cabo la investigacion
y el discernimiento de las medidas correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad,
privacidad y respeto por su dignidad y honra. No se podra tener acceso a dichos antecedentes por terceros
ajenos a la investigacion, a excepcion de la autoridad publica competente. (Fiscalfa, OPD, Tribunales)

De cada actuacién y resolucion debera quedar constancia escrita, debiendo mantenerse el registro individual de
cada reclamo.
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